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Presentación   

La Animación Sociocultural es una estrategia educativa de grandes dimensiones, que 

permite a través de las relaciones interpersonales y grupales, intercambios y aprendizajes 

de una gran significación para el desarrollo humano de las sociedades contemporáneas, que 

buscan nuevas formas y estilos de entretenimiento en las actividades recreacionales, todo 

esto lo permiten las actividades turísticas y gastronómicas en el marco conceptual y estricto 

de las vacaciones intencionadas, en cualquiera de los espacios o ámbitos para la práctica 

formal y planeada de todas las formas y manifestaciones del entretenimiento y la 

recreación. Hablar de la aplicación de la Animación Sociocultural en las actividades 

turísticas y no turísticas, representa una gran oportunidad para lograr la diferenciación entre 

la Animación Sociocultural y la Animación Turística Convencional, una más desarrollada 

y aplicada que la otra, sin embargo se han hecho muchos esfuerzos desde la óptica 

académica y empresarial, así como de las políticas públicas por entender a la Animación 

Sociocultural y poderla aplicar de una manera consciente e inteligentemente para lograr 

dar vida y movimiento, y mejorar la estacionalidad y permanencia de los visitantes, de los 

turistas y viajeros en cualquier destino turístico, ciudad y localidad ya sea en espacios 

abiertos o cerrados. Entender a la Animación Sociocultural como una verdadera estrategia 

de diferenciación innovadora, entre los productos convencionales y los productos turísticos 

y gastronómicos, nos orienta y nos ubica en un contexto de mayor competitividad en el 

campo de los negocios turísticos y gastronómicos, así como el desarrollo social de las 

organizaciones y de las sociedades en general. 

 

La presente obra muestra, a través de las investigaciones realizadas por cada uno de sus 

autores las bondades y atributos que la Animación Sociocultural ejerce al integrar la cultura 

local, usos y costumbres, comunidades y al entorno en un verdadero proceso dinamizador, 

donde todos participan, aportan y ejercen la función primordial de los programas de la 

Animación Sociocultural. 

 

Dr. José Luis Isidor Castro 
Presidente Ejecutivo de la AMESTUR 
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LOS DILEMAS DE LA ANIMACIÓN TURÍSTICA Y SOCIOCULTURAL: UNA 

REFLEXIÓN SOBRE EL ORIGEN Y DESARROLLO DEL CONCEPTO 

 

Aniel De la Tejera Urtado1 

Resumen 

Este artículo tiene como propósito generar en el lector una reflexión en torno a la animación 

turística y sociocultural como una misma, ya que en el estudio teórico del tema se presentan 

algunos vacíos en torno al origen y características de la animación sociocultural, así como de la 

animación en el plano turístico y hasta qué punto converge una con otra, para convertirse en una 

sola, por ello, la estructura de este documento es presentada de tal forma que acompañe y genere 

una reflexión en torno a los capítulos propuestos. Esta investigación es realizada en Nayarit, 

México, un estado con vocación turística, el cual, además se considera pionero en el tema de la 

animación turística y sociocultural, el diseño de la investigación es cualitativa y de nivel 

correlacional, apoyada principalmente de dos técnicas para la obtención de datos, la primera, en el 

análisis documental realizado a partir de la confrontación de diferentes enfoques y perfiles que 

inciden en la actividad turística y que entremezclan sus funciones; la segunda técnica, se apoyó en 

la técnica hermenéutica para el análisis de vocablos que fundamentan su origen. El objetivo general 

fue recopilar los diferentes enfoques e ideas de diversos autores que teorizan sobre la animación 

turística y sociocultural, con la intención de que el lector enriquezca su conocimiento y logre una 

apreciación seria sobre el tema. Finalmente, se determinó que existe poca información relativa a 

la animación turística y sociocultural debido a la tendencia a separar los conceptos, el primero con 

predisposición a señalarla como algo meramente técnico y la segunda, limitando al animador en 

el turismo como un mero dinamizador de actividades o incluso sin relacionarla con la práctica en 

el campo del turismo, lo anterior, debido a que en México hay una carencia de políticas públicas 

en lo que se refiere a la animación para el desarrollo sociocultural en el turismo, posiblemente 

relacionada a la falta de estudio y comprensión de la cultura. 

Palabras claves: dilemas, animación turística, animación sociocultural. 

  

 
1 Profesora de la Unidad Académica de Turismo y Gastronomía de la Universidad Autónoma de Nayarit y 

Responsable de Área de Practicas y Servicio Social. aniel.delatejera@uan.edu.mx 
 

mailto:aniel.delatejera@uan.edu.mx
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Introducción 

Los estudios académicos que se han desarrollado en torno al tema de la Animación Turística, a 

partir de su antecedente, la Animación Sociocultural en los años cincuenta, se han concentrado 

principalmente en lograr integrar una definición propia para el quehacer real de la animación 

turística, no obstante, pese a la fecha de emisión de muchas de las obras su validez aún permanece 

vigente y  continúa como referente para las investigaciones actuales, ejemplo de ello, uno de sus 

autores más reconocidos, Ezequiel Ander-Egg. 

La animación turística puede ser definida como políticas operacionales integradoras de todos los 

valores socioculturales y recreativos del producto turístico, es un conjunto de acciones y técnicas, 

es el resultado de una voluntad consciente que se materializa en proyectos, estrategias y acciones 

concretas, desarrolladas mediante las técnicas específicas adecuadas para motivar la atención del 

turista, promover su interés y facilitar los medios para un disfrute más pleno, encaminado a la 

satisfacción de sus necesidades físicas y espirituales más vitales, durante el periodo de descanso. 

La animación, más que una actividad dentro de la industria turística como una vía para mejorar y 

ampliar la oferta, demuestra que dentro del proceso de deseo y necesidad de descanso aparecen 

también distintas motivaciones que apuntan hacia la elevación de los valores espirituales y a la 

verdadera comunicación humana, exige ser algo más que el descanso y entretenimiento, exige 

sentir y conocer, dejar de ser un ente pasivo y hacer partícipe al turista en todas aquellas actividades 

que lo motivasen, es así como surge el eslabón necesario, “la animación turística”, como una nueva 

forma de hacer turismo capaz de satisfacer las aspiraciones de los turistas, no se trata solamente 

de planificarles exactamente un tiempo a los turistas, sino de ampliarles su horizonte recreativo, 

con actividades dentro y fuera de la instalación en la que recibe alojamiento y alimentación 

(Menéndez,1989). 

Teniendo en cuenta las aportaciones de Ballart y Tresserras (2001), resulta difícil aceptar la 

existencia de una profesión específica de gestor del patrimonio, ya que no existe específicamente 

este tipo de titulación; sin embargo, algunos investigadores se han preocupado por marcar una 

diferencia entre muchos de los perfiles que inciden en el turismo y a su vez en la promoción 

cultural, ejemplo de ello es, Quintana (1995) quien realiza una oportuna aportación sobre las 

relaciones entre animación sociocultural y gestión cultural, de ello hay que destacar su punto de 

vista sobre la diferenciación de la “animación sociocultural” y “animación cultural”, siendo la 



10 

 

primera, una actuación para transformar actitudes individuales y colectivas mediante la práctica 

de actividades sociales, culturales y lúdicas, a partir de la participación, para lograr el cambio de 

realidades sociales, problemáticas marginales; y en lo que respecta a la “cultural” que sólo tiene 

por objeto promover la cultura popular en ciertos colectivos ciudadanos a fin de que se movilicen 

culturalmente y organicen todo tipo de manifestaciones y movimientos culturales. Por el contrario, 

para Quintana, la gestión cultural se relaciona más con la administración, lo técnico, y aunque si 

bien, ambas tienen como objetivo la promoción de la cultura, reconoce que la animación 

sociocultural ha sufrido un declive a efecto de pretender encuadrar la teoría y la práctica 

(Quintana,1995).  

Con las reflexiones anteriores se abre un panorama ante lo que el presente artículo intenta 

demostrar, la problemática que enfrenta la animación turística para definirse a sí misma como una 

política de desarrollo aplicable no sólo en el turismo, sino en diversas disciplinas sociales. Otro de 

los problemas es la definición de los límites entre las funciones de cada uno de los promotores 

culturales, entendiéndolo no, como un determinado profesionista, sino como la función de 

promocionar y desarrollar la cultura, y es así que comienza la confusión o dilema de hasta dónde 

el perfil del animador necesita también de otras figuras, sean o no especializadas en el turismo, o 

bajo un carácter de profesional; lo que bien es cierto, es que, el promotor cultural del nuevo siglo 

no debe limitarse al uso de la intuición y de la improvisación, por más creativa que sea, su perfil 

debe estar complementado por actitudes de respeto, liderazgo, apertura, servicio y disciplina, así 

como actitudes en el manejo del marco teórico y conceptual, la práctica de la promoción de la 

cultura, y de igual importancia es la adquisición de metodologías básicas para la planeación 

estratégica, diagnósticos, elaboración de proyectos, métodos de evaluación, procuración de fondos 

organización de eventos, marketing creativo, formación de públicos así como la utilización de 

técnicas y dinámicas de animación sociocultural, difusión y periodismo cultural (Mac Gregor, 

2002). 

Por ello, este artículo invita a reflexionar sobre las diferentes perspectivas de la animación 

sociocultural, en particular la del ámbito en el turismo; realizado a partir de un modelo 

interpretativo de un conjunto de textos, creencias y productos existentes, y así, explicar estas 

comprensiones bajo un contexto que pueda incitar a ciertas expectativas o hasta prejuicios sobre 

el mismo. Además, comprender las similitudes y diferencias entre actores que inciden en los 
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mismos contextos y así, lograr una mejor comprensión e integración del concepto y su aplicación 

en la formación de profesionales de la animación turística y sociocultural.  

El interés de este artículo es promover la reflexión alrededor del tema de la animación turística y 

aportar bases para reconocer su definición, funciones y ámbito, y así, lograr por lo tanto su 

reconocimiento y necesidad del quehacer de la animación turística. 

 

Introducción 

Comprender la realidad que nos rodea, remonta al mismo problema fundamental que preocupó a 

los griegos del siglo V a. de C., cuando surge la palabra etimología, como aquella que da una 

explicación del significado verdadero, el de la relación que existe entre el lenguaje y el mundo, 

como un medio a través del cual, el hombre trata de comprender el mundo, por ello, reflexionar 

sobre el término “animación” y su gama de significados, aplicaciones y variaciones pone en debate 

su verdadero origen y evolución.   

Para comenzar este trabajo de estudio del concepto, existe una primera problemática filosófica, 

pues, realmente de dónde surge este término y para qué era aplicado en su entonces contexto, ya 

que existen diferentes teorías sobre el origen etimológico de esta palabra. Para ello, es necesario 

referir este término hacia vocablos provenientes del latín, entre ellos “animus, anima, animatis, 

animare”, con un sentido hacia el espíritu y el alma. No obstante, autores especializados en la 

etimología de la palabra, no coinciden en que todos sean sinónimos, ni provengan del mismo 

origen. 

1. Ánima, vocablo en latín, tomado de la palabra vernácula griega ἄνεμος, “anemos”, que 

significa viento, sin embargo, existen dos acepciones sobre su significado. 

Bajo sentido retórico, este término se encuentra citado en algunos pasajes bíblicos, como La Biblia, 

utilizada como alusión al espíritu de Dios, cuando Dios le dio la vida a Adán soplando, entendida 

como un pase de aliento, ánimo y alma, tal cual se observa en la frase “mientras tenga un soplo 

de vida”.  

Sin embargo, también se encuentra otra vertiente la cual, afirma que el griego nunca desarrolló el 

término anima para el significado que anteriormente se mostró, pues éste sólo tiene un sentido 

literal, el cual significa “viento”, como el anemómetro (aparato meteorológico utilizado para medir 
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la velocidad del viento), y en cambio, para el término alma, es diferente, y cubre todas las 

acepciones del vocablo y valor semántico de ánima entendido desde el sentido del latín. De manera 

que, surge una teoría distinta, la cual afirma que la palabra anima (del latín), no es un préstamo 

del griego, sino que, fue un progreso paralelo a una raíz común del indoeuropeo “*anƏ-respirar”. 

En español, ánima, no sólo es un sinónimo de alma, sino que es un rebuscamiento de su mismo 

origen, que quedó al comienzo de la evolución del latín alma (dechile.net, 2001-2022).  

2. Animus, relacionado al término anima, primero desde un sentido de “soplo y respiración” 

y después como “un principio vital y de vida” y “alma”, además, dada su característica 

gramatical, según el género de la palabra, permite una mejor comprensión, pues en 

masculino “anima” tiene significado como el coraje, el carácter y el valor, y en femenino, 

como la sede de las pasiones y los sentimientos.  

Figura 1 Transición del vocablo anima a animus 

 

Fuente: Elaboración propia a partir de Etimologías de Chile (2021-2022). 

 

Asimismo, del latín animus, se analizan las siguientes variaciones y significados de acuerdo con 

sus prefijos y sufijos: 

• Animar: Dar vida, fuerza vital 

o Desanimar: Quitar energía (prefijo des-) 

o Reanimar: Animar de nuevo (-re) 

▪ Reanimación: Acción y efecto de animar (-ción) 

1. *h₂enh₁ = respirar

(Proto-Indo-Europeo)  

2. *anamos = espíritu, alma, fuerza 
vital 

(Proto-Itálico)

3. animus = coraje, anhelo, 
mente, alma, fuerza vital

(Latin)
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• Animoso: Que tiene mucho ánimo (-oso) 

• Animado: Que ha recibido el principio vital (-ado) 

o Inanimado: Que no tiene vida (in) 

• Longánimo: Con largueza de ánimo (generoso) 

• Magnánimo: De alma o espíritu grande (magna) 

De otra manera, Merino (1997) (citado en Morata, 2009), observó que estos términos son 

diferentes y sí pueden presentar diferentes significados: 

Anima: que significa “dar vida”. El animador es el que anima y mantiene vivo a un grupo, hace 

referencia a la animación institucionalizada, es decir, promovida desde las administraciones. 

Animus: que significa “poner en relación”, con ideas relacionadas al movimiento, dinamismo, 

relación, intercambio. Provoca y facilitas acciones desde el propio grupo, a partir de la relación 

horizontal entre sus miembros, es una animación a partir del grupo y centrada en la propia 

comunidad. 

Con todo y lo anterior, el mismo autor destacó que no debe existir un debate a nivel antinómico, 

ya que “anima” y “animus” forman parte del mismo proceso, y que más bien, para efectos de situar 

el origen de la animación, es el complemento de ambos términos lo que ha generado a su vez dos 

corrientes lingüísticas, la francófona con la expresión “animation socioculturelle” y la anglosajona 

“socio-cultural community development”, las cuales ponen énfasis aspectos diferentes y puede ser 

este momento el que en consecuencia constituya diferentes enfoques. 

Seguidamente, la UNESCO (Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia 

y la Cultura), propone una tercera acepción del concepto de animación, a través del enfoque 

“participar en el desarrollo de la comunidad”, proponiendo una perspectiva dirigida más hacia 

una dimensión de responsabilidad política en la construcción de un modelo de desarrollo 

comunitario basado en la participación de los individuos y grupos, de hecho, para la UNESCO, la 

animación, es dar ánimo y alentar, y la animación que la UNESCO hace, está configurada por 

intervenciones en grupos sociales de diversos países, y por su enfoque pedagógico, está orientado 

a generar procesos de participación con la intención de favorecer la resolución de problemas 

(Martínez de Morentín, 2005). 
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Por otro lado, continuando con la reflexión de Martínez de Morentín, realiza una interesante 

reflexión acerca de la animación aplicada en diferentes contextos, y argumenta que la animación 

en sí sola, es decir, sin estar aplicada a algo en concreto, no constituye ninguna praxis, y el 

concepto solo sirve para complementar otros conceptos que siempre terminarán interesando a los 

teóricos del tema y lo argumenta de la siguiente manera: tal como lo señala la lógica, se compone 

del “género” y la “diferencia” específica, en este caso la “animación” es el “género” y 

“sociocultural” es la diferencia. Generalmente estos análisis se realizan por la vía etimológica, 

pero pocas veces se realizan por la vía del “género” y las “especies”.  

Además, en el tema de las variedades que hay alrededor del concepto de animación y dentro del 

campo sociocultural, se considera que, aunque en todo momento se pueden replantear y discutirse, 

se distinguen la animación social, animación cultural, animación del tiempo libre, animación 

comunitaria, animación rural, animación de la infancia, animación juvenil, animación de grupos 

marginados, animación de la tercera edad, animación turística, animación comercial, entre otras.  

Con lo anterior se concluye, que la animación sociocultural, es una, siempre y cuando las 

modalidades y campos que la incluyan sean socioculturales, como para esta investigación el 

turismo es apreciado bajo el enfoque sociocultural. 

 

 

Metodología 

Para la elaboración de la investigación se recurrió a la metodología cualitativa. Se utilizó 

principalmente el análisis cualitativo de datos apoyado de la hermenéutica, la cual permite realizar 

una relación de conceptos para analizar los elementos que se pueden entrelazar y permitir un 

análisis más profundo y real. La hermenéutica es adoptada comúnmente hacia la interpretación de 

textos, sin embargo, dentro del análisis cualitativo sirve como una reflexión sobre la interpretación, 

y en el campo de las ciencias sociales resulta apropiada como vía de comprender los fenómenos 

sociales. 

La investigación por ser de corte cualitativo es apoyada bajo un estudio descriptivo, basada 

principalmente en la técnica de investigación documental, la cual se aproximó a conocer el 

fenómeno de la animación a partir de búsqueda y recolección de: 
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1. Libros 

2. Artículos de revistas científicas 

3. Tesis 

4. Publicaciones web 

5. Conferencias 

Además, se diseñaron tres instrumentos para el análisis de los documentos de referencia, los cuales 

permitieran realizar una interpretación, pero que, utilizaran la información como dato empírico, 

para lograr hacer una contextualización de la animación.  

1. Análisis etimológico. Consistió principalmente en una búsqueda documental que 

justificara el origen etimológico del concepto, para organizar la evolución del concepto y 

determinar la significación actual.  

2. Cruce tabular de palabras clave. Tabla que desintegra los conceptos propuestos, mediante 

palabras clave, a fin de realizar un cruce de significados y diversidad de contenido, con el 

fin de proporcionar una mejor comprensión.  

3. Cruce tabular de funciones. Tabla que integra las principales funciones de los actores 

propuestos en el artículo que guardan cierta similitud con el animador cultural.  

Cabe mencionar que, la estructura en la cual se presenta el artículo, incluyendo resultados e 

interpretaciones a lo largo de los capítulos propuestos se consideró de acuerdo con el interés 

principal de suscitar la reflexión. 

 

Marco teórico  

Surgimiento y Origen de la Animación en diferentes contextos 

Origen de la Animación Sociocultural 

El origen de la animación se remonta a una serie de factores coincidentes en Europa 

contextualizados en ese entonces por la revolucionaria y universal idea de la democracia, tras el 

derrocamiento de algunas dictaduras, así como el interés en los más pobres, además nuevos 

movimientos alternativos interclasistas como el ecologismo, pacifismo, la liberación LGTB, la 
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teología de la liberación y la educación popular (los cuales permitieron la plurimilitancia y 

proclamaban ciertos valores emancipadores y humanistas. 

Vale la pena echar un vistazo a los antecedentes clave que dieron lugar a múltiples movimientos 

que conformaron los inicios de la Animación Sociocultural. Macho (1990) recopila algunos 

momentos clave del surgimiento de este movimiento, se destaca, que todos ellos son considerados 

reacción de las consecuencias de la Segunda Guerra Mundial y en un intento de recuperar el 

protagonismo de las comunidades.  

I. En Europa nace como una reacción al impacto de la postguerra y como un intento 

de lograr la participación en la reconstrucción de una cultura popular que 

posibilitara cambios sociales.  

II. En Francia, surge el término de “democratización cultural” en 1960, con el impulso 

de los colectivos de artistas, bajo programas de orientación cultural de origen 

privado y con apoyo institucional, además nacen las casas de cultura. 

III. En Inglaterra, aparece el término “desarrollo comunitario” en un intento de educar 

e imponer su cultura en las colonias, antes de perderlas. 

IV. En Estados Unidos, las primeras prácticas de animación se realizan en 1960 en 

distintas regiones del país (Morata, 2009), la finalidad era social pues recogía las 

ideas migratorias provenientes de Europa, sin embargo, hoy se inclina más hacia 

un enfoque recreativo. 

V. En Latinoamérica, sucede con dos procesos distintos, el primero con la 

Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura 

(UNESCO), la Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la 

Agricultura (FAO) y la Organización de las Naciones Unidas (ONU), con la 

intención de someter al poder establecido y bajo el eje de desarrollo económico; y 

el segundo, a través de programas elaborados en los países de corte liberador y de 

ruptura con la situación entonces vigente, son de iniciativa privada y ligados al 

sector de la iglesia y/o partidos de izquierda. 
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Y aunque se muestran diferentes contextos, se destaca la recopilación que realiza Sarrate (2002) 

sobre los factores sociales, económicos y culturales que influyeron en el surgimiento del concepto 

de “animación”. 

Tabla 1 Factores que inciden en el génesis de la animación 

Sociales Económicos Culturales 

Fuertes cambios 

demográficos 

Despoblación rural y 

superpoblación urbana 

Migraciones 

Aumento del tiempo libre 

Conflictos étnicos y 

religiosos 

Deterioro del medio 

ambiente 

Globalización y 

liberalización 

Revolución científica y 

tecnológica 

Modificaciones de la 

estructura productiva 

Situaciones de paro y de 

reconversión profesional 

Extensión de las industrias 

culturales 

Situaciones de desarraigo 

cultural 

Gran desarrollo de los mass-

media 

Homogeneización y unificación 

del consumo cultural 

Colonialismo cultural 

Fuente: Sarrate (2002, p. 18) 

 

El Informe Condorcet en 1792, fue una de las primeras defensas explícitas de la necesidad de 

educación de todas las edades y una de las primeras referencias en lo que se conoce en Europa con 

el nombre de Educación Popular, vista como una necesidad de formación permanente de los 

adultos. Lo que contrajo una serie de movimientos y creaciones de instituciones con objetivos 

educativos, creando consigo a principios del siglo XX una práctica original de Escuela Nueva, 

retomando métodos de experiencias pasadas basadas en las escuelas al aire libre y métodos de 

enseñanza activos, las cuales actualmente se ven reflejadas en el modelo de animación. De hecho, 

consigo nace el movimiento Scout diseñado por Baden-Powell en 1907, como un movimiento 

infantil y juvenil el cual ha adoptado muchos de estos procedimientos, entre ellos hombres y 

mujeres como centro de la relación educativa, sentido de responsabilidad para el desarrollo, 

aprendizaje y autodescubrimiento.  

Si bien, desde la década de los 60’s se presentaron múltiples aportaciones educativas para 

complementar el discurso de la Animación Sociocultural, la corriente francesa se considera clave 

en el desarrollo de la Animación Sociocultural. 
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Este movimiento basado en propuestas de pedagogía institucional francesa, está estrechamente 

relacionada con las experiencias del Centro de Entrenamiento de los Métodos Educativos Activos 

(Centres d’Entrainement aux Méthodes d’Education Active CEMEA)2, la Sociedad de 

Psicoterapia Institucional (Société de Psychothérapie Institutionelle SPI) y el Grupo de Técnicas 

Educativas (Groupe de Techniques Educatives GTE), las cuales en conjunto tienen una influencia 

en el desarrollo de la animación sociocultural en Francia, mejorando notablemente su discurso y 

práctica sobre la pedagogía de ocio, hacia la manera de comprender a sus alumnos como sujetos 

dinámicos de su propio aprendizaje. Sus principales señalamientos fueron las críticas a la 

pedagogía francesa con una falta de participación de los estudiantes, la necesidad de establecer 

relaciones de poder basadas en la comprensión de la escuela como un espacio de comunicación y 

corresponsabilidad, el papel del profesor como poseedor de conocimiento y aceptación del rol de 

solucionador de problemas, así como la motivación que debería surgir a partir del propio grupo. 

Por lo que, la principal pauta es que el educador toma un papel de animador, que anima, impulse, 

estimula y deja hacer, no por el contrario, dirige o hace, aunado a esta idea surge la propuesta de 

desescolarización y ciudad educativa, en la cual se manifiesten propuestas alternas para reconocer, 

valorar y apropiar el entorno sociocultural de lugares como la calle y la familia, como un potente 

espacio y agente educativo. Por otro lado, las aportaciones de la concienciación educativa, como 

una aportación de la educación de la liberación, ideas de P. Freire, la cuales brindan un marco 

filosófico, político y pedagógico que ayudan a interpretar el mundo, pero también a transformarlo 

(Masó, 2012).   

Con estos antecedentes de la corriente francesa, se publica por primera vez el término en relación 

con una actividad de grupo, fue en una reunión que se celebró en Mondsee, Austria, en el año de 

1950, sin embargo, fue hasta el año 1955, en Francia, a iniciativa de la Dirección de Educación 

Popular, que aparece el primer documento normativo que utiliza la palabra “animateur” (Morata, 

2009). 

En cambio, otros autores señalan que el término fue utilizado por primera vez por la UNESCO en 

1995, y aunque responde a modelos de intervención social que se estaban utilizando en Europa y 

América, se señala que sus antecedentes más claros se ubican en los deportes vascos, como las 

 
2 https://www.cemea.asso.fr/  

https://www.cemea.asso.fr/
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romerías y las ferias, por ello vale la pena dar un recorrido para comprender bajo que contexto 

surge. 

Animación Sociocultural y su Relación con el Ocio 

Si bien, el surgimiento de la Animación Sociocultural se da bajo la necesidad de motivar a la 

sociedad lastimada, nace también bajo un contexto de la sociedad del ocio, donde después del 

reemplazo de mano de obra artesanal, la situación es de no-trabajo y un exceso de tiempo libre, 

por lo que se da de manera distinta la apreciación y creación del arte y con ello, la animación se 

abre camino y actúa como un amortiguador de él. Sin embargo, vale la pena cuestionarse lo que, 

significa el ocio hoy en día, pues como afirma Erich Fromm, que éste está más ligado al “tener” 

que al ser”, ya que el “tiempo libre” es blanco de publicidad. Lo que bien es cierto, es que el 

concepto de la animación ha sufrido una serie de transformaciones en diferentes contextos, y que 

más tarde también fue apropiado por las prácticas de la educación con impulsores como Piaget y 

Vallon, por ello también se reconocen sus antecedentes en la psicología y la pedagogía. 

Chacón (2010) recoge algunas de las definiciones más utilizadas, no obstante, el término es 

aplicado en realidades muy distintas, por lo que aún existen muchas discrepancias.  

Para comenzar y de acuerdo con Ucar (2012), distingue que detrás de cada definición de la 

animación existen diferentes formas de entender la cultura y la educación, por lo que esto podría 

explicar en principio la dificultad para encontrar un concepto universal. De hecho, muchos autores 

han intentado analizar este aspecto de imprecisión a través de un ejercicio de clasificación de la 

animación según sus objetivos y verbos de acción. 

Por ejemplo, Petrus, lo realiza según sus objetivos: extensión cultural, creatividad colectiva, 

transformación social y desarrollo comunitario; mientras López de Aguileta, lo hace a través de la 

diferencia entre: tecnología social, conjunto de prácticas, estímulo, método, arte, entre otros. 

(Morata, 2009). 

Incluso, algunos otros autores, realizan estas clasificaciones de acuerdo con perspectivas 

educativas, sociológicas y culturales.  

A continuación, se presentan algunas de las diferentes definiciones de manera generalizada. 

Maillo. La animación es alentar y poner en marcha las posibilidades de cada individuo y 

lograr alcanzar entre todos un beneficio social. 
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Del Valle. Es una acción tendente para crear un dinamismo social en aquellos lugres donde 

no existe, o bien que pueda favorecer la acción cultural y comunitaria hacia un cambio 

social. 

P. Cembranos. Es el proceso que se dirige a la organización de las personas para realizar 

proyectos e iniciativas desde la cultura y para el desarrollo social. 

Toni Puig Picart. Es un método de intervención territorial que, desde la cultura, facilita a 

las personas, con deseos y necesidades no satisfechos, la posibilidad de reunirse en grupos 

para iniciar un proceso conjunto, marcarse aquellos objetivos que les apetece, y 

conseguirlos. 

Ander-Egg. Es una tecnología social que, basada en una pedagogía participativa, tiene por 

finalidad actuar en diferentes ámbitos de la calidad de vida, promoviendo, alentando y 

canalizando la participación de la gente en su propio desarrollo sociocultural. 

Besnard Pierre. Sistema que se presenta al observador como un campo complejo de 

instituciones culturales, de prácticas sociales, de actividades y de agentes múltiples. 

Quintana Cabañas. La animación es, pues, función educadora, que se ofrece como medio 

a quien desea trabajar en la mejora de nuestra comunidad. 

Fundación para el Desarrollo Cultural (1973). Un estímulo mental, físico y emotivo que, 

en un sector determinado, incita a la gente a iniciar una gama de experiencias que los 

permita expandirse y expresar su personalidad y desarrollar en ellas el sentimiento de 

pertenecer a una comunidad sobre la cual pueden ejercer cierta influencia. 

De Castro, A. La animación sociocultural pretende llegar a que los pueblos sean 

protagonistas de sus culturas. 

UNESCO. Es el conjunto de prácticas sociales que tienen por finalidad estimular la 

iniciativa y la participación de las comunidades en el proceso de su propio desarrollo y en 

la dinámica global de la vida sociopolítica en que están integradas. 

Tabla 2 Cruce tabular de palabras clave en conceptos de animación 

Verbo/Acción Objeto Sustantivo Finalidad 
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Alentar 
Organización 

Social 

Proyectos e 

iniciativas 
Desarrollo social 

Crear dinamismo 

Dinamizar 

Método de 

intervención 

territorial 

Procesos 

conjuntos 
Logro de objetivos sociales 

Dirigir Tecnología social 
Participación 

Social 
Desarrollo sociocultural 

Intervención 

Intervenir 
Sistema 

Prácticas 

Sociales 

Campo de instituciones 

complejas 

Promover Medio 
Función 

educadora 
Mejora de la comunidad 

Canalizar 
Estímulo mental, 

físico y emotivo 

Expansión y 

expresión 
Sentimiento de pertenencia 

Mejorar Protagonismo Cultura Comunidad 

Estimular Prácticas sociales 
Iniciativa y 

participación 

Dinámica global y de la vida 

sociopolítica 

Incitar 
 

 
  

Presentar 
 

 
  

Fuente: Elaboración propia (2022) 

 

El cruce tabular de palabras clave en conceptos de animación (tabla 2), recoge a través de la 

recurrencia de palabras clave utilizados en los conceptos más reconocidos en el estudio de la 

animación, demostrando la variedad de acciones que puede lograr el animador y los ámbitos entre 

los que puede incidir.  

Para complementar las ideas anteriores, Chacón (2010) presenta una síntesis de funciones de la 

animación sociocultural a partir de los trabajos de A. Sánchez y otros. 

a. Funciones de investigación social y cultural 

b. Estudio de necesidades y situaciones 

c. Función de motivación y dinamización 

d. Funciones relacionales intragrupo 

e. Facilitador de comunicación y participación 

f. Revelador y mediador de conflictos 
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g. Funciones de coordinación con otros grupos 

h. Funciones de programación 

i. Funciones de evaluación 

j. Funciones de organización 

k. Funciones de gestión y administración 

l. Funciones de orientación y asistencia técnica 

m. Funciones de promoción 

n. Funciones de educación y formación 

 

Teorías sobre el origen de la animación turística 

Otro dilema al que se enfrenta el estudioso de la animación turística es sobre su origen, y definir 

si la animación en el contexto turístico se originó de manera independiente de la animación 

sociocultural, o si bien, estuvo influenciada por este movimiento, pues, aunque, se han creado 

nuevos materiales al respecto, no es posible encontrar un acuerdo sobre su origen, esto debido al 

hallar diferentes momentos de la historia como precursores de la animación, lo que muestra además 

la falta de participación de sociólogos y antropólogos en el tema; sin embargo, para fines de esta 

investigación, a continuación se presentan algunos momentos de la historia en los cuales el hombre 

dejó huella de su manifestación natural del disfrute del juego.  

Hombre de las cavernas (XII a. de C.). Algunos investigadores ubican el origen de la animación 

tan antigua como cuando los humanos desarrollaron el baile como una forma de autoexpresión, 

primero para comprender el universo y la manifestación de la naturaleza, tratando de imitar los 

movimientos y sonidos de ella, y luego como un acto ritual ante acontecimientos importantes como 

la caza, la guerra, la cosecha, el nacimiento y la muerte. Estas expresiones quedaron plasmadas a 

través de dibujos en cuevas, figurillas danzantes y culto a dioses de la danza y fiestas. Hacia el 

siglo XII a. de C., posterior al establecimiento del hombre sedentario, las comunidades se 

organizaban y realizaban sus actividades acompañadas de canciones y juegos para amenizarlas, lo 

que puede representar un precursor de la recreación.  

Civilizaciones antiguas. Existe evidencia de cómo el entretenimiento ocupó a todas las 

civilizaciones desde la antigüedad. 
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Egipto. Estas evidencias se encuentran en los murales de las tumbas, entre las más 

destacadas fueron actividades como la caza y la pesca, y algunos otros deportes como la 

lucha y la gimnasia, además como en otras civilizaciones, la danza, se celebraba en 

representación de la muerte y la reencarnación del Dios Osiris. 

Grecia. Para los griegos la salud era muy importante y se creó toda una cultura alrededor 

de ella, cerca del siglo IX a. de C. surgieron espacios dedicados exclusivamente al cuidado 

del cuerpo y la salud, los baños públicos y termas que fungieron además como centros de 

reunión para llevar a cabo actividades gimnásticas y lúdicas. Por otro lado, la política fue 

creación de los griegos, la cual constituía una forma de sentido para los ciudadanos, si bien, 

estaban marcadas todas las clases sociales, el acceso a la cultura estaba permitido para 

todos, en el Odeón y el Teatro todos podían asistir diferenciando a las clases altas por su 

vestimenta concreta. Además, los ciudadanos griegos disfrutaban de asistir a juegos de 

competencias, algo parecido a los juegos olímpicos, que eran dedicados a sus principales 

dioses, estos juegos se llevaban a cabo cada cuatro años y los atletas participaban desnudos 

para ser apreciados por la belleza de sus cuerpos.  

Roma. Su herencia lúdica más importante fue el circo o juegos circenses, que consistían en 

algo más que un espectáculo, pues se trataba de ceremonias, posiblemente de origen 

funerario, con el fin de conjurar poderes de ultratumba. Más tarde evolucionó hacia el 

espectáculo, estableciendo fechas y un cobro. Estos espectáculos consistían en juegos que 

duraban entre seis y ocho días, donde la población bajo efectos del vino se quedaba a 

disfrutar del espectáculo, un esclavo denominado auriga o conductor estaba protegido por 

un yelmo en la cabeza y portaba una fusta con una sola mano, mientras con la otra dirigía 

un carro arrastrado por un caballo y tenía que dar vueltas alrededor de la spina evitando ser 

derrumbado por los otros participantes, aquel que cayera podría morir arrollado por los 

otros caballos o bien en un combate a muerte, por ello el juego estaba supervisado por un 

magistrado que dictaba sentencia de vida o muerte. Además, los romanos impulsaron la 

política a través de la literatura, la danza y el teatro. 

Edad Media. La Kermés (1000 d. de C.) de origen flamenco llevadas a cabo en las urbes cerca de 

las grandes catedrales, con la intención de atraer gente, consistía en unos puestos colocados unos 

al lado de otro en donde se vendía desde reliquias, comida y puestos de juegos.  
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Renacimiento. Fueron las grandes expediciones marítimas realizadas a fines del siglo XV las que 

despertaron la curiosidad por conocer otros lugares, lo que dio origen a una nueva era en la historia 

de los viajes de este tiempo, el Grand Tour tiene su origen en el siglo XVI cuando se comienza a 

recomendar a los jóvenes de la nobleza y de la clase media inglesa a viajar por el continente con 

el fin de complementar sus conocimientos y ganar experiencia personal (Acerenza, 2006). La 

experiencia viajera era parte de su formación, una vez finalizado el periodo formativo académico 

y antes de entrar a la edad adulta, la planificación de la experiencia de un viaje serviría para cerrar 

la etapa educativa combinando estudio y esparcimiento. Gracias al viaje los jóvenes podían ver de 

cerca los objetos de estudio que durante tanto tiempo les habían ocupado al arte clásico y el 

renacimiento; relacionarse con otros jóvenes, estar al corriente de las modas y tendencias entre la 

aristocracia europea que pudieran proporcionarles en su vida futura un mejor camino, el Grand 

Tour no era un viaje religioso aunque implicaban estancias en Venecia y en Roma, ni tampoco era 

un viaje escolar, aunque si bien el que viajaba tenía ambiciones artísticas, era común recibir clases 

para mejorar su técnica (Faraldo et al, 2014). Los viajes solían tener una duración cercana a los 

tres años, y en virtud de sus características los viajes produjeron una extensa bibliografía situada 

a finales del siglo XVI, libros que recomendaban la forma de viajar y como hacerlos más 

provechosos, así también incluían relatos y cartas escritas por los viajeros en los cuales escribían 

sus itinerarios; y aunque los aspectos culturales eran el objetivo del viaje mucho se discutió sobre 

las actividades, pues los jóvenes preferían más los placeres en los lugares. 

El Club Mediterranée. En Francia, el deportista y emprendedor belga, Gérald Blitz, fundador del 

Club Mediterranée, quien detectó que la sociedad necesitaba superar el trauma de la Segunda 

Guerra Mundial y se dedicó a organizar vacaciones de descanso para sus excompañeros de guerra 

con la idea de recompensarlos a través de un “paraíso en la tierra”, ofreciendo alojamientos en 

tiendas de campaña de 8 personas, además se ofrecía comida tipo bufet para evitar la idea de 

servirse unos a otros, pues Blitz proclamaba la abolición de clases como camino para la felicidad. 

Además, durante el día se proponía un programa de actividades variadas para finalizar el día con 

una cena “entre amigos”. 

En 1950 se organiza a la orilla del mar, el primer gran campamento en la Isla de Mallorca en 

España, y en 1954, Gilbert Trigano se convierte en administrador del Club Med, con la misma idea 

de su predecesor, donde todas las personas “fuesen iguales y felices”, este proyecto resulta exitoso 
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y se abren otros clubes en otros puntos del litoral europeo incluyéndose diferentes gamas de 

deportes, además de los acuáticos, por ejemplo, en 1956 se abre el primer destino de montaña en 

Suiza, aquí surge la figura del animador turístico, muy similar a la de la actual, sin embargo, se 

llamaban “organizadores”. Finalmente, en 1963, tras convertirse el Club Med en un negocio 

lucrativo, Blitz abandona la empresa y Trigano asume la presidencia, aperturando otros 

importantes puntos como en Marruecos, París, Isla Guadalupe, en 1979, en el Pacífico, América 

del Sur y Asia, y en 1990 lanza su primer crucero llamado Club Med 1.  

 

Recreación y Recreacionismo 

Se ubican tres grandes corrientes de la recreación que fundamentan las prácticas que se desarrollan 

en América Latina, el Recreacionismo de Norteamérica, la recreación educativa y la animación 

sociocultural con corriente europea, la cual se abordó anteriormente.  

La corriente de Recreacionismo de Norteamérica, tiene su origen a finales del siglo XIX en 

Inglaterra y la entonces naciente “educación física”, concebida más bien como un modelo de 

actividad al aire libre, sean o no organizadas, y sin conllevar fundamentos teóricos; la principal 

idea es el uso positivo y constructivo del tiempo libre, donde la actividad más frecuente es el juego, 

cuyo fin es divertirse y compensar el cansancio y aburrimiento de las tareas cotidianas, lo que 

marca una notable diferencia con la recreación educativa. Cabe destacar de este enfoque, que el 

análisis se centra más en las instalaciones, técnicas de trabajo, instrumentos y materiales, más que 

en las personas que las operan, de hecho, los que dirigen las actividades del recreacionismo son 

más al estilo “showman”.  

Por otro lado, y a diferencia del Recreacionismo, también está la Recreación Educativa, la cual 

parte de la premisa del tiempo libre y bajo un eje teórico de partir de la libertad del tiempo para 

alcanzar la libertad en el tiempo, este enfoque de la libertad implica procesos críticos y posiciones 

frente a la realidad, por ello la importancia de intervenir para lograr prácticas de libertad. Este 

enfoque no sólo consiste en pasar el tiempo de manera agradable, sino además acompañarlo en la 

construcción del sujeto a través de acciones no obligatorias y tendientes al desarrollo del mayor 

grado de participación (Waichman, 2009), lo que podría explicar el apego de las prácticas 

animación hacia la recreación educativa. 
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Perfiles que inciden la animación turística 

Gestor cultural 

La gestión es frecuentemente relacionada con la administración, sin embargo existen otras 

acepciones de la gestión cultural, de hecho a partir del debate de las nuevas tendencias de la gestión 

pública y a las estructuras burocráticas, Martinell (2001), establece diferencias entre 

administración y gestión, donde ésta última se acerca más a la utilización de la imaginación en la 

búsqueda de alternativas e innovación, por lo que, para el sector cultural gestionar significa usar 

cierta sensibilidad para comprender, analizar, interpretar y actuar sobre y en los procesos sociales. 

Maass (2006) define al gestor cultural como “todo agente social que de manera profesional trabaja 

en proyectos por la cultura en sus diferentes acepciones (…) y la gestión cultural implica una 

formación específica en cualquiera de las áreas que engloba el perfil del sector cultura y requiere 

herramientas específicas para diferentes ámbitos (patrimonio, creación artística, trabajo 

comunitario, etc.) en el sector público y privado”. (2006, p.41) 

La noción de gestión surge hacia la segunda mitad de década de los ochenta, tanto en las 

instituciones gubernamentales como en los grupos subalternos comunitarios como un nuevo 

modelo de sistema productivo contextualizado por la evolución de la revolución industrial que en 

su tercera etapa, “la revolución de la gestión” muestra una mayor preocupación de los procesos 

más allá de la producción, es entonces, la gestión, un lenguaje más apropiado para los sectores 

sociales, educativos y culturales como exigencia de una mayor eficacia y eficiencia en los 

objetivos, y una forma de expresión de la necesidad de dar respuesta cualificada a los nuevos retos 

de la sociedad, es así como se desarrollan nuevos campos de gestión: economía, turismo, ambiente, 

calidad, entre otros. 

En sus inicios, la gestión cultural, apareció como una propuesta de actividad distinta a la de la 

realización de los “animadores y/o promotores culturales”, “administradores y/o gerentes 

culturales” o “trabajadores culturales”, sin embargo, se han planteado también algunos debates. 

Según el escritor Jorge Cornejo, la gestión cultural incluye y asimila las denominaciones de 

animadores, pero otros autores sostienen la necesidad de preservar las denominaciones de 

animadores y promotores culturales, por ello, rechazan la expresión “gestión cultural”, además, 

otros autores como Jesús Martín-Barbero y Néstor García Canclini consideran que la Gestión 
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cultural solamente puede entenderse si se da una justa ubicación a los elementos económicos y 

recursos. 

En conclusión, la gestión cultural provee conocimientos para incentivar la participación, la 

democratización, la expansión de la creatividad y la generación, circulación, consumo y acceso a 

productos culturales. Pero entonces… 

¿Quién es el gestor cultural?  

Es un individuo que ha construido su sentido de identidad, además posee una estructura interna 

rica en componentes de capital cultural (lectura, escritura, la creación artística, viajes, participación 

en actividades culturales, entre otras). Tiene habilidades y destrezas comunicativas, y está 

habilitado para generar procesos de estimulación, conectividad y consistencia permanente en todas 

sus funciones y actividades comunitarias. Tiene capacidad de liderazgo, inscripción, arraigo, 

conocimiento y soporte comunitario explícito, permanencia en la comunidad y conocimientos 

básicos de manejo de equipo de cómputo. 

Saltos (2012), expone los cargos profesionales del gestor cultural para el desempeño de la variedad 

de funciones en el sector cultural: 

I. Responsables de procesos administrativos, financieros y laborales 

II. Responsables de imagen, comunicación y marketing cultural 

III. Responsables de instituciones temáticas 

IV. Programadores-planificadores de eventos culturales 

V. Técnicos generales de gestión cultural 

VI. Técnicos/animadores de programas y servicios culturales 

i. Responsables técnicos de acciones de un equipamiento, programa o servicio 

ii. Responsables de proyectos de acción territorial 

iii. Responsables de animación de colectivos específicos 

VII. Directivos de grandes políticas culturales 

 

Guía turístico  
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No se trata de una práctica moderna, sino que es una de las más antiguas en la historia de la 

humanidad, sus antecedentes son el pathfinder (el que encuentra senderos) y los “mentores” (guías 

espirituales y conocedores de caminos espirituales), figuras que aparecen en la etapa del Gran Tour 

para ubicar a los jóvenes viajeros no sólo en tanto la geografía sino también en el contexto de la 

vida social y cultural que visitaba (Aveleyra, 2012). Es evidente que el perfil ha cambiado y 

actualmente el guía turístico muchas veces es inclusive confundido con el perfil de animador, o 

viceversa, y se le requiere erradamente que funja más como un motivador para que se adquieran 

servicios extras. Pero entonces, qué es un guía, cuando se habla de guía, se trata de un profesional 

capacitado para informar, motivar, orientar, guiar y asistir a visitantes y turistas, poniendo en valor 

el patrimonio cultural y natural de modo que satisfagan sus expectativas de información y de 

disfrute lúdico. Para Cohen (1985) son cuatro las funciones básicas del guía:  

Instrumental. Tiene que ver con la dirección, acceso y control del grupo 

Social. Trata de la cohesión y moral del grupo, el trabajo del guía en la integración, ánimo general 

del grupo. 

Intermediaria. Es el guía el mediador entre el grupo y la población local, sitios e instituciones. 

Comunicativa. Es un rol complejo, pues comprende:  

1) Selección: el guía señala objetos de interés 

2) Información: entrega información en tanto las políticas de capacitación, además tiene una 

fuerte influencia en las impresiones y actitudes del turista en torno al destino y atractivo. 

3) Interpretación: Se percibe como un acto de intermediación cultural. Traducción de la 

otredad de una cultura extraña en algo culturalmente familiar para los viajeros (Cohen 

1985) 

4) Fabricación: Aunque se percibe como algo negativo del rol, es muy común, pues se fabrica 

una especie de simulacro sobre el patrimonio visitado a falta de capital cultural de calidad. 
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Figura 1 Las 4 esferas de acción del Guía de turistas según Erik Cohen 

 Externo Interno 

Esfera de liderazgo Instrumental Social 

Esfera de mediación Intermediación Comunicativa 

        Fuente: Aveleyra (2012) 

 

El esquema de Cohen (Figura 2), permite explorar el rol de guía de turistas y comprender cómo 

interviene en su campo de prácticas. Cabe mencionar que, el guía turístico, en la mayoría de las 

ocasiones, hace su función dentro del marco de actividades del turismo cultural, por lo que, a su 

vez también la calidad de su desempeño depende del desarrollo de esta modalidad de turismo, por 

lo que resulta importante reflexionar y analizar el perfil, funciones del guía como un personaje 

inserto en el medio turístico-cultural y cómo apunta su evolución. 

De manera general, es común encontrar las funciones más generales de los guías, por lo que a 

continuación se presentan: 

1. Programar el servicio de guiado 

2. Coordinar el viaje y asistir al pasajero 

3. Facilitar el vínculo de los visitantes con los recursos naturales y culturales: 

o Motivar al pasajero para la visita 

o Guiar al pasajero durante el recorrido 

o Vincular al pasajero con los recursos naturales y culturales: Aplicación de técnicas 

de interpretación de los recursos naturales y culturales, técnicas de animación 

sociocultural que acerquen al pasajero con el recurso, respetar la capacidad de carga 

y aplicar las medidas para la preservación, proceso comunicacional que estimule 

todos los sentidos, se rescatan propuestas surgidas de los participantes 

4. Promocionar servicios complementarios al plan de viaje 
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Tabla 3  Cruce tabular de funciones del guía según diferentes autores 

Fuente: Elaboración propia a partir de Aveleyra (2012) 

 

Como se muestra en el Cruce tabular de funciones del guía (tabla 3), pese a que es común confundir 

el rol del animador con el de un guía turístico, los autores más reconocidos en este tópico, 

coinciden que el guía no integra totalmente todas las funciones, contrario al rol del animador como 

se demuestra en la literatura, entre la que se destacan como principales diferencias la de intervenir, 

incidir, estimular y mejorar, además del aspecto educador, el desarrollo sociocultural, recreativo y 

psico emotivo.  

Educador físico 

Si bien el educador físico tiene definido su campo de acción en el sector educativo, no obstante, 

en el ámbito turístico existen animadores turísticos con perfil de educador físico y por ello resulta 

interesante analizar este perfil.  En lo que a los antecedentes se refiere, la educación física siempre 

ha sido parte de la política educativa de México, desde 1885 a través de cursos para la teoría de la 

Funciones del 

guía 

Cohen 

(1985) 

Almagor 

(1985) 

Haig 

(1997) 

Brass 

(2000) 

Howard, 
Thwatie, 

Smith 

(2001) 

Aveleyra 

(2012) 

Brunner 

(2005) 

Jonasson 

(2009) 

 

Widtfeldt 

(2010) 

Intérprete/educador X X X X X X X X X 

Entrega/Información X  X X X X X X X 

Líder X X X X   X X X 

Motivador de valores de 

conservación/rol-modelo 
X  X  X X X X X 

Rol social/catalizador X  X  X    X 

Navegante protector X X  X X  X X X 

Mediador cultural X   X X X X  X 

Gestor del tour y del 

grupo 
X  X X   X X X 

Relaciones 

públicas/representante de 

la organización 

X   X      

Facilitador de accesos a 

zonas restringidas 
X  X X X     

Artesano de experiencias      X    

Coproductor de 

experiencia 
     X X X  

Coproductor de 

composiciones tiempos-

espaciales 

        x 
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disciplina relacionada hacia la importancia del trabajo corporal, más tarde, su evolución se 

encaminó a considerar al educador físico como el responsable de estimular  a través del ejercicio, 

la salud física y espiritual, desvinculándola de la competencia, para lograr una relación entre 

cuerpo y mente, además de promover, mediante la práctica del juego y el deporte, el ideal corporal 

como reflejo de la moral más alta, la corporeidad considerada constitutiva de la personalidad, y 

vista más allá de un conjunto de músculos que se adiestran para que tengan fuerza, sino como una 

posibilidad infinita de movimientos intencionados, creativos e inteligentes, lo que implica un 

cuidado, aprecio y manejo del cuerpo, un aspecto interesante es que el docente durante su 

formación debe experimentar este concepto de corporeidad. Más tarde, la formación de docentes 

en este campo se fortaleció con el enfoque psicomotriz en la enseñanza de actividades lúdicas y 

recreativas. A continuación, se destacan funciones y habilidades características del perfil del 

educador físico afines a las del perfil del animador (Secretaría de Educación Pública, 2002): 

 

a. El educador físico atiende la diversidad, pues supone un mejor conocimiento del 

alumno, para fomentar su interés por lo que aprende. 

b. Crea ambientes de aprendizaje favorables a los alumnos, de respeto, buen trato, aliento, 

apoyo mutuo, entusiasmo e interés, seguridad, confianza, gusto por realizar 

actividades. 

c. Realiza planeación para la realización de actividades idóneas, con sentido para los 

alumnos. 

d. Expresa sus ideas con claridad, sencillez y corrección en forma oral y escrita, desarrolla 

las capacidades de describir, narrar, explicar y argumentar, adaptándose al desarrollo y 

características culturales de los niños y adolescentes. 

e. Plantea, analiza y resuelve problemas de carácter cognitivo, motriz y de convivencia 

social. 

f. Posee conocimientos fundamentales sobre el crecimiento y desarrollo de los niños y de 

los adolescentes, en especial de las características de su motricidad. Aplica este saber 

de forma flexible, según las necesidades y características de sus alumnos. 
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g. Posee la capacidad para vincular los contenidos y los medios de la educación física: el 

juego, la iniciación deportiva, el deporte educativo y en general las actividades 

motrices. 

h. Reconoce en los alumnos las diferencias cognitivas y los estilos de aprendizaje 

individuales que influyen en la integración de la corporeidad y en los procesos de 

aprendizaje motor y aplica estrategias didácticas para estimular dichos procesos. 

i. Es capaz de establecer ambientes de aprendizaje en el grupo escolar, en los que 

prevalece el respeto a los derechos de los niños y de los adolescentes, para favorecer y 

estimular en cada alumno actitudes de confianza, creatividad y placer por el 

movimiento, el juego y el deporte escolar, así como el descubrimiento de las 

capacidades de su cuerpo, lo que fortalece su autonomía personal. 

Desde este enfoque el juego en la formación del educador físico es considerado como un medio 

fundamental que proporciona placer y es un espacio para expresar afectos y emociones, así como 

oportunidad para lograr aprendizajes (Secretaría de Educación Pública, 2002).  

Animador turístico 

Existen diferentes perfiles de animadores, según el producto y modelo de turismo en el que se 

desenvuelve, sin embargo, en términos generales se le denomina animador turístico, a aquella 

persona que acoge, guía y dinamiza las participaciones de un grupo en un entorno turístico, así 

pues, desempeña roles de monitor, coordinador y guía (De la Tejera, 1997). Aunque no existe 

como tal un título profesional de animador turístico, se reconoce que el perfil de animador turístico 

debe tener aptitudes físicas, intelectuales, morales y la capacidad de comunicación y empatía, a 

continuación, se enlistan las características más generales de este perfil. 

Características de personalidad y carácter: 

1) Responsable 

2) Extrovertido 

3) Control emocional 

4) Adaptable 

5) Creativo 



33 

 

6) Amable, sereno, con humanismo 

7) Habilidad social (sociabilidad, extrovertido, capacidad de expresión oral y corporal) 

8) Capacidad de integración 

9) Capacidad de dirección y organización 

10) Conocimiento idiomático 

11) Habilidades culturales, deportivas y manuales 

Su trabajo deberá lograr: 

I. Comunicación estrecha con los turísticas y trabajadores para establecer relaciones de 

trabajo más plenos. 

II. Realizar actividades deportivas, socioculturales y festivas que faciliten el desarrollo del 

turista en su entorno logrando el estrechamiento de las relaciones turista-animador, para 

fungir también un papel de relaciones públicas.  

III. Propiciar la atmósfera festiva y recreativa. 

IV. Ofrecer una oferta más variada al turista dentro de las instalaciones para procurar una 

estancia más placentera a los turísticas (Menéndez, 1989). 

Cabe destacar que, el perfil del animador turístico sociocultural es un nuevo modelo que permite 

al animador turístico tradicional aplicar una serie de funciones, conocimientos, principios y 

responsabilidades, que, aunado a las propias características y funciones del animador turístico, le 

permitan desarrollar sus objetivos y alcances hacia un nuevo proyecto que le permita ejercer un  

papel de mediador en la experiencia turística basada en el respeto, aprendizaje y disfrute de la vida 

sociocultural del destino. 

Impactos negativos del turismo, retos para la animación 

Cualquier actividad humana trae consigo un impacto en el espacio intervenido, que van desde 

mejoras consideradas muchas veces como impactos positivos, pero también están los impactos 

negativos, para los cuales se han desarrollado metodologías y herramientas para medir estos 

impactos y dar soluciones, sin embargo, el impacto sociocultural es uno de los menos medidos y 

en el peor de los casos, tomado en cuenta por los actores del turismo, empresarios, empleados, 
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profesionales y comunidad receptora, por mencionar algunos, estos impactos socioculturales 

llamados así por la consecuencia de las relaciones establecidas con la actividad y por tanto, con la 

cultura de la comunidad receptora, afectando las formas de vida, sistemas de valores, y conductas.  

La cultura es un término del cual se ha abusado en el turismo, y aunque queda claro que es un 

binomio inseparable, no se debe menospreciar el impacto y la implicación de este término, pues, 

además, constantemente se anuncian nuevas tendencias en el turismo que se contraponen a otras 

ideas protectoras de la identidad y la cultura. 

De acuerdo con el concepto de cultura de García Canclini (1989) "el conjunto de procesos donde 

se elabora la significación de las estructuras sociales, se la reproduce y transforma mediante 

operaciones simbólicas, es posible verla como parte de la socialización de las clases y los grupos 

en la formación de las concepciones políticas y en el estilo que la sociedad adopta en diferentes 

líneas de desarrollo", el concepto admite que la cultura no sólo son las expresiones artísticas, sino 

que abarca todas las prácticas o expresiones y representaciones de los grupos humanos, de las 

comunidades, esto es, aquellas que se inscriben en la estructura productiva, social, normativa-

institucional y, obviamente, en la estructura simbólica, pero que también, implica entender que la 

cultura no es, solamente, actividad recreativa, de entretenimiento, de ocio o de fiesta. La cultura 

constituye la esencia de toda práctica social, es decir: toda actividad o acción social tiene una 

dimensión cultural, lo que fehacientemente no implica que todo lo que alcanza esa práctica sea 

cultura. 

 

 

Gentrificación 

Se describe como un proceso donde los habitantes originarios de un territorio son desplazados por 

la llegada de nuevos residentes de un nivel socioeconómico más alto. Este impacto puede verse 

más acentuado con la tendencia a crear zonas seguras para los turistas, lo que crea “burbujas 

turísticas” o mejor conocidas como enclaves turísticos que aseguran la tranquilidad, seguridad y 

existencia de sistemas sanitarios a causa del surgimiento cada vez más de epidemias. Sin embargo, 

a excepción de los “destinos artificiales desterritorializados”, las comunidades receptoras pueden 

sufrir un grave impacto de aislamiento y de imposibilidad para que surjan verdaderas interacciones 

entre los visitantes y los residentes. 
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Folklorización y/o exotización de la cultura 

Se caracteriza por destacar aspectos llamativos por lo raro, lo exótico o lo natural de la cultura y/o 

el entorno. De aquí surge la importancia de la profesionalización del animador para poseer 

conocimientos, habilidades y herramientas que permitan conocer, identificar recursos culturales y 

turísticos y así evitar promover actividades desarticuladas de la realidad y de la cultura, conocer 

sus tradiciones, costumbres, idiosincrasia, entre otras.  

Falta de autenticidad 

Se comercializan artículos “imitación” y se establecen “falsas áreas” para percibir detalles de 

símbolos. Si bien, las falsas áreas son espacios que permiten la protección del patrimonio material 

e inmaterial, el animador debe procurar cumplir con los elementos plasmados, no en la elección 

en cuanto a la mejor imitación de los elementos, sino en el proceso de sensibilización del turista 

sobre la representación de las prácticas culturales y la cultura simbólica interiorizada, y aunque es 

difícil contrarrestar estos impactos, es el momento en el cual las comunidades deben intervenir en 

las actividades aportando y aprobando las propuestas. La creatividad juega un papel importante a 

la hora de diversificar productos, así también evitar copiar y adaptar modelos extranjeros con 

características diferentes. 

La Real or staged authenticity o también denominada “puesta en escena” es la representación de 

los lugares o cosas que fueron creados en el inicio del lugar, y que su autenticidad ha sido trabajada 

como una puesta en escena totalmente artificial, otros autores incluyen elementos como la 

autenticidad sensorial, que incluye las reacciones que tiene el turista y las cosas que están 

influenciado para que le guste el lugar a través de los sentidos. 

Según Graburn (2005) tomado de Lasten et al. (2014), señala que existen dos componentes 

distintivos cuando se habla de autenticidad, por un lado, la autenticidad objetiva que es la que se 

puede analizar en los diferentes objetos o lugares; y la autenticidad subjetiva, que es la que puede 

ser evaluada de acuerdo con la experiencia. 

Problemas sociales 

Debido a la actividad turística se introducen problemas no deseados relacionados a la prostitución, 

drogas, inseguridad ciudadana, juego e inmigración. Sin embargo, la animación implica una forma 

de coadyuvar en la salud física y mental de las personas, por lo que, si bien es cierto, aunque la 
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animación no puede contra todos los problemas sociales que surgen por la actividad turística y el 

choque entre diferentes culturas, sí logra contrarrestar la degradación de la salud mental de las 

sociedades a través de la animación sociocultural y el disfrute de la cultura; por otro lado, los 

objetivos de la animación sociocultural persiguen la mejora de la educación y la economía de las 

comunidades. 

Erosión de la cultura 

Su causa es debida a la cantidad excesiva de turistas por lo que se crean productos basados en 

cantidad y no calidad, y el arte queda reducido a un producto de mercadotecnia, así como la 

explotación de la cultura, se da una banalización de los productos de artesanía. La masificación es 

una tendencia inclusive en modelos alternativos de turismo, sin embargo, desde el diseño y la 

gestión de los productos turísticos se debe evitar recurrir a la masificación a través de estudios de 

carga ambientales y sociales; el modelo de turismo sostenible es un eje que permite establecer 

directrices en las acciones para la planeación de actividades en pro de la sostenibilidad.  

Hostilidad cultural 

 Si la comunidad no tiene voluntad para participar en el desarrollo turístico, es hostil hacia el 

turismo, ocasionando incluso xenofobia y/o racismo. Por ello, otro de los aspectos importantes a 

incluir en la profesionalización de los animadores es la aplicación de una metodología de 

intervención sociocultural, que permita diseñar, gestionar y ejecutar intervención con las 

comunidades receptoras de turismo y alcanzar un diálogo constructivo con ellas, para conocer su 

percepción, aprobación o rechazo del proyecto, construcción y ejecución de ellos, las comunidades 

deben apropiarse de los proyectos y dar sentido en la dirección de este.  

Aculturación 

Es el resultado de grupos que tienen contacto con otros y provocan cambios en las formas 

tradicionales de comportamiento. De aquí resulta útil mencionar la Teoría del Control Cultural de 

Bonfil (1991), quien propone un análisis de los recursos de las comunidades y sus recursos no sólo 

territoriales, sino también simbólicos y las decisiones que toman dependiendo de la influencia de 

los factores y por lo tanto una manera de denominarlas según los resultados en cuestión de cultura. 
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Figura 2 La teoría del control cultural 

Recursos 

territoriales, organizativos, simbólicos, lingüísticos, 

históricos, tecnológicos, cognoscitivos 

Decisiones 

 

Propias Ajenas 

Propios Cultura autónoma Cultura enajenada 

Ajenos Cultura apropiada Cultura impuesta 

Fuente: Bonfil (1991) 

 

Adaptación de la cultura 

La comunidad receptora de turismo siente la necesidad de incluir elementos de la cultura de donde 

provienen los turistas. De la misma manera ocurre el efecto de demostración (demonstation effect) 

por el cual la población local desea adquirir productos y modas de consumo y de comportamiento 

similares a los de los turistas.  

Escenificación turística 

Turismo que modifica el carácter de una comunidad convirtiéndola en una “puesta en escena”. De 

la misma manera que ocurre con la falta de autenticidad, la escenificación turística crea falsos 

escenarios creando burbujas turísticas que a su vez traen un impacto social en el desarrollo de 

actitudes en la comunidad, como por ejemplo actitudes serviles por parte de los trabajadores en el 

turismo. Por ello participar en la planeación de proyectos y programas de planeación urbana que 

impacten en la salud y la educación de la gente, intervención en hacer mapas turísticos con la 

comunidad. 

Espectáculos 

Las recurrentes y forzadas representaciones de ceremonias rituales desconectadas de sus contextos 

de origen y mediatizadas por intereses ajenos, el proceso de folklorización, con base en la idea del 

folklore, es conocido como un proceso de extirpación que anula procesos y prácticas rituales 

ancestrales, la cual enajena las representaciones y las prácticas, desconectándolas de sus historias 

y procesos locales, generando su fragmentación para envolverlas en otra “estética” y convertirlas 

en “mercancía”, pero ello tiene su origen en el siglo XIX, en la Revolución Industrial, donde 

Europa lograba una supremacía de instrumentos técnicos y militares, apoyados en la revolución 

científica, cultural y religiosa, lo que le permitió ejercer un dominio político y militar sobre el 
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mundo postcolonial latinoamericano y su imposición sobre las prácticas y representaciones del 

mundo local concebidas como inferiores, pecaminosas y nocivas para la vida, manifestaciones 

relacionadas con la tierra como naturaleza, con los muertos como seres sobrenaturales y con los 

humanos ritualizando la vida, antes se intervenían a partir de la pastoral del miedo y con estas 

nuevas transformaciones la necesidad de extirpar estas ideas se modificó con nuevas 

transformaciones que traían progreso, desarrollo y civilización, sin necesidad de desaparecerlas, 

sino someterlas a procesos de purificación y desinfección para convertirlas en mercancía para 

alimentar el capitalismo (Romero, 2016).  

Perspectivas y tendencias de la actividad turística 

Es común encontrar las tendencias en torno al turismo y tratar de dirigir los productos turísticos 

hacia estas ideas, sin embargo, también es importante hacer una retrospección sobre lo que se ha 

venido dando, y mirar hacia otras perspectivas que puedan marcar una diferencia en la gestión de 

la actividad en aras de aportar desarrollo a las comunidades y que la experiencia turística no sea 

sólo pasajera, sino que a su paso deje una verdadera huella en la vida las personas. 

Hasta hace algunos años las tendencias estaban dirigidas al encuentro de experiencias 

desconocidas, ir a sitios más alejados y exóticos, hacer un turismo responsable bajo una mirada 

etnocéntrica, sin embargo, a causa de la inesperada llegada de la pandemia COVID-19, que 

condujo a una paralización total del sector y que obliga a plantear escenarios turísticos alternativos, 

también obliga a pensar en coyunturas entre diferentes actores de la actividad turística, 

contemplando no sólo a sus funcionarios, sino también a los que diseñan estas experiencias, los 

que están en formación y desarrollo. 

Por lo anterior, se mencionan algunas premisas bajo las cuales el turismo necesitará desarrollo en 

estos nuevos contextos: 

Innovación en el producto, mejorar la experiencia turística, considerar siempre la calidad e higiene 

en los productos y servicios, mejora de la información turística, intervención con las comunidades 

receptoras, mejora de la calidad de vida de las comunidades, desarrollo de la inteligencia 

emocional; redefinir el modelo económico, a través de escenarios turísticos alternativos para el 

redescubrimiento doméstico del territorio, el control de la cadena de valor, la accesibilidad de todo 

el espectro social (Blanco y Blázquez, 2020). 
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Además de considerar valores distintos, como ejercer un turismo menos agresivo con el entorno, 

el respeto a la diversidad cultural, la conservación del patrimonio, intercambios interculturales, 

crear redes de solidaridad horizontal, ciudadanía responsable y empoderamiento democrático 

(Asprilla, 2020). 

 

Conclusiones 

La complejidad que existe en el interés y estudio de la animación turística bajo una perspectiva 

social y cultural radica no sólo en peculiaridad de cada disciplina que reconoce el valor social y 

pedagógico de las metodologías de intervención, en la animación, es justamente el origen 

etimológico el que desencadena confusiones sobre su profundidad y transcendencia, muchas veces 

limitando el término como un verbo, lo que lo reduce justamente a una actividad meramente 

operativa, y que para ejercerla no implica más que un cierto nivel técnico, y no por el contrario, 

apegada a un sentido más retórico que lleva el concepto de la animación a niveles más espirituales 

como un aliento y medio que sensibiliza y da vida, como su origen latino señala.  

Sumado a la problemática anterior y a la que sobrellevan la mayoría de los estudios del ámbito 

cultural, poniendo a la cultura como un eje de desarrollo integral, propaga esta situación a la 

animación, vista como un instrumento de promoción y gestión cultural, trayendo consigo una falta 

de seriedad y profundidad al abordar el tema, así como también, existe una notable división entre 

la animación sociocultural y la animación turística, la primera con un desinterés por parte de las 

comunidades que juzgan lo popular como incivilizado, y por otro lado, la animación turística con 

una inapropiada técnica que logre la verdadera finalidad de comprensión y sensibilidad, así como 

una política que regule el uso de los recursos humanos, culturales y naturales, ya que, últimamente 

su desarrollo se ha inclinado más hacia la promoción de sus propios instrumentos para el diseño y 

evaluación de actividades de entretenimiento en los hoteles, por lo general, todo incluido, 

provocando la pérdida de sentido. la esencia y filosofía de la animación, alejada completamente 

de su verdadero significado en latín animus.  

Conviene subrayar que la animación sociocultural por haber nacido en el seno del ámbito de la 

pedagogía institucional francesa y después como una propuesta de educación no formal, ha 

conservado sus principios e ideales, pues se debe recordar que no es un concepto nuevo y surge 

como una necesidad de manifestación de y para los humanos, y aunque la animación ha 
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evolucionado de manera diferente con cada corriente que la contextualizó, es la falta de prácticas 

más auténticas y  sensoriales que lleven a vivir el turismo de manera humana, lo que ha ido 

debilitando su lazo con la animación sociocultural, sumado también a los irreversibles efectos 

negativos de la mala gestión de la cultura en las actividades turísticas.  

Se debe comprender que la animación turística ayuda a entender que la actividad turística no sólo 

es importante en términos económicos, pues es un medio que permite lograr lo que en su esencia 

es el turismo, dado como una manifestación de los seres humanos, como una expresión necesaria 

para el descubrimiento del entorno, del otro y también de uno mismo, ella ayuda a generar 

encuentros entre las personas y apostar por el proyecto de la interculturalidad, así pues, resulta 

fundamental seguir construyendo e innovando la profesionalización de los animadores para su 

papel dentro de las diferentes dimensiones del turismo, aquel que permite revitalizar la cultura y 

fortalecer la identidad colectiva a través de la otredad. 

Recomendaciones 

La animación debe seguir evolucionando como una manifestación natural del ser humano, no se 

debe encuadrar dentro de modelos obsoletos y cerrados, además de coadyuvar en proyectos con 

otros actores de la promoción cultural y por qué no, en la aparición de otros nuevos roles, estos 

encuentros otorgan la posibilidad de crear comunidad y lograr cambios sociales.  

Existe suficiente material con respecto a la teoría sobre la animación sociocultural, donde se 

exponen las funciones, los perfiles, los valores, ejes sobre los que se enmarca, no obstante, en lo 

que corresponde a la animación turística aún no se llega a un acuerdo entre autores desde su origen, 

más allá de la aparición del concepto, sino como líneas que enmarquen y fundamenten la política 

pública y la evolución por la que ésta ha atravesado, es fundamental, pasar de la teorización a la 

práctica, interviniendo con los animadores turísticos, los cuales pudieran estar bajo escuelas y 

modelos diferentes a los de su cultura y que se esté corriendo el riesgo de alterar recursos y valores 

culturales, así como, no coadyuvar en la experiencia turística de los visitantes. Además, el limitado 

conocimiento del campo ha ocasionado que se utilicen otros términos que reducen la importancia 

y desarrollo profesional de los animadores denominándolos de manera diferente.  

La animación es un modelo completo que define sus propios mecanismos de trabajo, donde inciden 

diferentes roles, por lo que, no se trata sólo de animar desde el sentido de festejo a cualquier objeto 
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y/o individuo. La alegría también se vive cuando los sentidos se complementan para comprender 

y crear vínculos de la experiencia con nuestras propias expectativas y deseos.  

En el turismo, dado el amplio abanico de recursos, es imprescindible que el recurso se use bajo un 

sentido sustentable, sin alegorizar de manera irracional cualquier recurso, se debe recordar que, 

cada persona vive su experiencia de manera diferente y es, nuevamente, a través de los sentidos, 

que se percibe esta información, y la cultura, ante la cual se debe poseer la habilidad para 

reconocerla, comprenderla y gestionarla para digerir las experiencias. 

La animación no es entretenimiento, no es una alternativa para el tiempo libre, es una actividad 

recreativa que puede darse dentro del tiempo libre, pero también dentro de otros ámbitos de trabajo, 

lo más importante es comprender las actividades en las que puede desglosarse y que generan 

entretenimiento, pero en sí misma, el entretenimiento no es su fin.  

La animación no se limita a ser un extra que añade plusvalía a un producto, es una política basada 

en una serie de derechos humanos que se han integrado a su desarrollo y evolución a partir de la 

necesidad y derecho a la educación permanente en los seres humanos, así como de la conciliación 

de valores y recursos que no nos fueron instituidos.  

La animación no es un formulario, el cual se deba completar para obtener un producto de 

animación, la animación es una política que regula el uso de los recursos, objetivos y valores, sí 

es una filosofía que responde a la necesidad de vivir experiencias auténticas, es una metodología 

que sistematiza las actividades y un modelo de vida que conlleva a revitalizar valores éticos, 

emotivos, estéticos, sociales y bioculturales.  
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Resumen 

La animación turística juega un papel importante en la prestación de servicios turísticos, es el 

animador turístico y sociocultural quien logra que cada turista descubra y se motive mediante 

actividades recreativas, pero sobre todo que satisfaga su estancia en el destino visitado.  

Se realizó una revisión bibliográfica de la Animación Turística y Sociocultural de diferentes 

autores; un estudio cuantitativo que permitió obtener información a través de una encuesta en línea 

dirigida a visitantes que recibieron el servicio de animación en su estancia y visita. Los datos 

obtenidos fueron procesados y analizados en variables socio demográficas y una valoración 

procedimental, cognitiva, actitudinal y de servicio del animador turístico y sociocultural.  

Los resultados señalan que los servicios del Animador Turístico y Sociocultural, mediante 

actividades planificadas, organizadas y ejecutadas estratégicamente mejoran el servicio prestado 

hacia los clientes logrando una satisfacción con mayor efectividad. Por consiguiente, el animador 

turístico y sociocultural es un elemento clave del servicio turístico, la relación, producción y 

organización de propuestas adecuadas de animación posibilita una óptima dinamización del turista 

y los establecimientos turísticos.  

Palabras clave: Animador turístico, animador socio cultural, prestación de servicios. 
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Introducción 

Los datos históricos que hablan sobre animación turística se remontan a las primeras actividades 

de entretenimiento para el pueblo y la realeza que los Romanos realizaban como obras de teatro, 

espectáculos musicales, poesía, artistas que efectuaban acrobacias y ejercicios de saltos. Más 

adelante con el descubrimiento de nuevos mundos, Europa trae una serie de tradiciones y 

costumbres llamadas ferias, que se realizaban en espacios al aire libre así como juegos lúdicos 

(Andreu, 2006).  

A finales de la segunda guerra mundial, el pionero Gerard Blitz, organizó unas vacaciones de 

descanso a sus compañeros de guerra, cuya oferta consistía en: alojamiento en tiendas de campaña 

para 8 personas y la alimentación tipo buffet, incluía actividades en el día y en la noche una gran 

cena con fiesta (Solano, 2009). Tanto Blitz y otros personajes como Trigano lograron consolidar 

el proyecto Club Med como modelo y ejemplo de animación turística en esa época (Puertas, 2004). 

En 1974 Francia fue considerada como modelo para los demás países del mundo en cuanto a la 

implementación de animación turística en los establecimientos turísticos.  Con el boom turístico 

de los 60, a la animación turística se la llega a conocer como una tendencia dentro de los 

establecimientos hoteleros. 

Para el siglo XX, a las empresas de animación turística se les considera como un valor agregado 

del servicio prestado y, por ende, se emprende la profesionalización elevándola a niveles técnicos 

y de cuarto nivel.  

El crecimiento de la actividad turística es eminente debido a las nuevas tendencias globales en las 

operaciones que de manera directa o indirecta están relacionadas con el turismo a través de la 

prestación de servicios a turistas. En este contexto la animación turística y sociocultural se 

manifiesta como una herramienta innovadora para hacer de los servicios turísticos una actividad 

entretenida y relajada que satisface las necesidades recreativas en un viaje. 

El interés de esta investigación surge porque la animación turística es toda acción realizada sobre 

un grupo, una colectividad o un medio, con la intención de desarrollar la comunicación y garantizar 

la vida social, la relación entre los prestadores de servicios turísticos y los animadores turísticos 

socioculturales no siempre posee las características personales y operativas, así como se evidencia 

la falta de una formación integral académica, de actualizaciones, de desarrollo destrezas y 

habilidades en función de las características del establecimiento.  
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Un sector tan importante como es el turístico requiere reinventarse y actualizarse firmemente. Es 

conveniente que la oferta de entretenimiento y de ocio de los establecimientos turísticos alcancen 

las expectativas de sus clientes para así garantizar su estancia.  

El animador turístico y sociocultural constituye el punto de contacto entre las empresas turísticas 

y los turistas nacionales o extranjeros, por lo tanto, es un elemento de gran importancia, puesto 

que su desempeño va a ser determinante en el nivel de satisfacción del turista. De ahí la necesidad 

que se coloque a disposición del turista, servicios alternativos que permitan la interacción con el 

espacio geográfico y cultural y que a la vez brinde una experiencia inolvidable, que no solo se le 

provea de información, sino que facilite una práctica vivencial. 

Por lo tanto, el objetivo de esta investigación es analizar la influencia del animador turístico y 

sociocultural en la prestación del servicio turístico con que cuentan los establecimientos. La 

animación turística y sociocultural es un recurso útil para involucrar al turista con la cultura del 

lugar que visita, ya que le permite un mejor vivir de experiencias únicas, incrementa las relaciones 

sociales, logrando así la participación y disfrute del turista. 

 

Marco teórico  

Animación turística y sociocultural  

La Organización Mundial del Turismo (OMT,1985), precisa a la animación turística como las 

acciones realizadas de forma individual, a una colectividad o un medio, con el propósito de 

desarrollar una comunicación y garantizar la vida social.  

Para la UNESCO (2011), la animación sociocultural es un conjunto de prácticas sociales cuya 

finalidad consiste en estimular la iniciativa y la participación de las comunidades en su propio 

desarrollo y en la dinámica global de la vida sociopolítica de la que participan. 

Según Montaner et al.(1998): “animación turística está basada en el entretenimiento y ocupación 

de los turistas durante su estancia y está a la vez consiste en organizar, dirigir y coordinar una serie 

de actividades culturales, recreativas, deportivas, que complementan los servicios turísticos” 

(p.30).  
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La animación es un conjunto de técnicas sociales que establecidas en una pedagogía participativa, 

tienen por finalidad promover prácticas y actividades voluntarias que se desarrollan en un grupo 

determinado con la participación activa de la gente, y se manifiestan en los diferentes ámbitos de 

las actividades socio-culturales que mejoran la calidad de vida (Ander-Egg, 1987; Sánchez y 

Álvaro, 2019). 

En la tabla 1 se puede observar las modalidades de la animación turística y sociocultural aplicada 

al turismo.  

Tabla 1 Modalidades de la Animación Turística y Sociocultural  

Modalidades Características 

Participativa 

a. El cliente participa activamente. 

b. Existen clientes que les gusta la acción e involucrarse con actividades 

propias del lugar. 

c. Disfrutan de actividades como: deportivas, bailes, obras de teatro, juegos 

tradicionales, juegos de mesa o manualidades, entre otros. Igualmente, 

visitar una granja y aprender a ordeñar, sembrar hidroponía, recolectar café, 

participar en la molienda en un trapiche, sembrar árboles, practicar yoga. 

Contemplativa 

a. Cliente es un espectador. 

b. Existen clientes que les gusta la acción, pero prefieren mirar y no participar 

activamente. 

c. Disfrutan de actividades como: observar una obra de teatro o 

manifestaciones artísticas, mirar la elaboración de algún producto, 

presenciar un espectáculo de magia, visitar a una huerta ecológica, escuchar 

cómo se elabora el compost o cómo funciona el biodigestor o asistir a un 

partido de algún deporte como futbol, golf. 

Mixta 

a. Cliente puedo ser espectador y parte de la actividad al mismo tiempo. 

b. Son las más comunes en la mayoría de los establecimientos turísticos. 

c. Brindan diferentes opciones de entretenimiento a los clientes, ya sean 

niños, jóvenes, adultos o adultos mayores. 

Fuente: Labollita y Farré, (2005) 

 

La implementación de un equipo de animación turística y sociocultural en los prestadores de 

servicios turísticos genera valor y posee un gran potencial en la promoción y la imagen de las 

instalaciones y la localidad (Tavares y Odete, 2017).  

 

Animador turístico y sociocultural  

Desde años anteriores autores como Montaner et al. (1998,p.31), consideran que el animador 

sociocultural turístico es un profesional contratado por empresas turísticas para organizar y dirigir 

actividades de animación sociocultural turísticas.  
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El animador turístico y sociocultural es la persona que facilita los medios para la distracción y la 

diversión, diseña las actividades de acuerdo con las características del grupo con el que se va a 

trabajar, busca que el turista socialice con otros turistas con el espacio y con la cultura receptora, 

hace que pasen un agradable tiempo en familia (Hernández, Ortega y Sánchez; 2019). Para 

González y Talón, (2003, p.465) el animador turístico sociocultural requiere manejar ciertas 

competencias como lo demuestra la tabla 2: 

Tabla 2 Competencias del animador turístico sociocultural 

Competencias procedimentales Competencias actitudinales 

1. Conocimientos culturales 

2. Técnicas de dinamización de grupos 

3. Conocimiento sobre Pedagogía y 

andragogía para educar en la libertad 

1. Adaptable y tolerante 

2. Relaciones Interpersonales 

3. Habilidad para trabajar en equipo 

4. Resiliencia 

 

Competencias cognitivas 

1. Técnicas de comunicación 

2. Capacidad de organización y programación 

3. Creatividad 

4. Conocimientos Psicosociales. Área de Educación y Animación Deportiva, (2008). 
Fuente: González y Talón (2003). 

 

Por otro lado, las funciones del animador turísticos sociocultural (ver tabla 3). 

 Tabla 3 Funciones del animador turístico sociocultural 

Funciones generales Funciones específicas 

Programar, organizar y ejecutar o 

dinamizar todo tipo de actividades 

de animación. 

1) Proponer, ejecutar y organizar programas de 

animación, teniendo en cuenta los intereses, 

gustos, preferencias y motivaciones de los 

clientes, para propiciarles un buen disfrute de 

las acciones. 

2) Seleccionar crear y preparar los diferentes 

recursos materiales necesarios para llevar a 

cabo los diferentes programas. 

3) Difundir y promocionar los programas de 

animación. 

4) Evaluar los resultados de las diferentes 

actividades a través de encuestas de 

satisfacción. 

5) Organizar actividades que vinculen al turista 

con el entorno y con la comunidad 
Fuente: Puertas (2008); Herrera (2020). 



50 

 

El papel del animador representa el nexo para crear un ambiente adecuado en el que todas las 

personas aporten su esfuerzo cooperativo, a través de tres aspectos (Figura 1): 

 

Figura 1 Aspectos del animador turístico sociocultural  

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Zamorano, (2002). 

 

En un mercado turístico cada vez más competitivo, la animación turística y sociocultural 

representa un valor añadido, un elemento diferenciador (Agud y Ramírez, 2022); los prestadores 

de servicios turísticos buscan fidelizar a los turistas a través de la animación turística y 

sociocultural (Reed Business Information, 2005,p.158).  La satisfacción y el desempeño en el 

desarrollo de la animación turística y sociocultural tienen una relación muy directa en la creación 

de la experiencia final.  

Según Kim, (1998) un destino turístico puede ser concebido como un producto complejo que 

comprende elementos el clima del área, infraestructuras y supraestructuras, servicios y atributos 

culturales y naturales, tratándose de un único producto a pesar de su complejidad.  

La influencia de los animadores turísticos y socioculturales en la prestación de servicios turísticos 

consta de las siguientes etapas (ver tabla 4). 

Tabla 4 Etapas de los animadores turísticos y socioculturales en la prestación de servicios 

Im
ag

en
 d

e 
lo

s 

p
re

st
ad

o
re

s 
d

e 

se
rv

ic
io

s 
tu

rí
st

ic
o

s Acumulación de imágenes mentales sobre el destino y establecimiento visitado 

Modificación de la imagen inicial por información posterior, formándose una 

imagen inducida 

Decisión de realizar un viaje a un destino 

Viajar al destino 

Participar en el destino 

Regresar al lugar de origen 

Modificar la imagen basándose en la experiencia en el destino y establecimiento 
Fuente: GUNN, (1988).  
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Este conjunto de factores influye en la prestación del servicio turístico y la imagen del destino. Por 

otra parte, las características personales o factores internos del animador turístico y socio cultural 

también afectan a la formación de la imagen de los destinos turísticos, ya que, como argumenta 

Um y Crompton (1990), las creencias sobre los atributos de los destinos se forman al estar 

expuestos los turistas a estímulos externos, pero la naturaleza de estas creencias variará de acuerdo 

con los factores internos de cada uno. Por tanto, la imagen percibida de un lugar estará formada 

por la interacción entre la imagen proyectada por el animador turístico y sociocultural y las propias 

necesidades de los turistas, motivaciones, conocimiento, preferencias y otras características 

personales. Igualmente, las personas construyen su propia y única representación mental del 

destino turístico que da lugar a una imagen percibida propia y personal  (Ashworth y Voogd, 1990; 

Gartner, 1993; Bramwell y Rawding, 1996).  

Prestadores de servicios turísticos 

Según la OEA (1980), los prestadores de Servicios Turísticos , se describen como el resultado de 

las funciones, acciones y actividades que ejecutadas coordinadamente, por el sujeto receptor, 

permiten satisfacer al turista, hacer uso óptimo de las facilidades o industria turística y darle valor 

económico a los atractivos o recursos turísticos. 

Son empresas, instituciones y organismos relacionados con la prestación de servicios turísticos a 

clientes, consumidores.  

En el Ecuador según la Ley de Turismo, (2008) se considera como prestadores de servicios 

turísticos todo establecimiento que brinda servicios de: Alojamiento, Alimentos y bebidas, 

Transportación, Operación – intermediación y Casinos, salas de juego (bingo-mecánicos) 

hipódromos (Sánchez y Álvaro, 2019).   

Las empresas de turismo se han clasificado dependiendo del servicio que se presta. Ver tabla 5: 

Tabla 5  Clasificación de los prestadores servicios turísticos 

Actividad Tipo Subtipo Categoria 

Alojamiento 

Hoteles 

Hotel 5 a 1 estrellas doradas 

Hotel Residencia 4 a 1 estrellas doradas 

Hotel Apartamento 4 a 1 estrellas doradas 

Hostales y Pensiones 

Hostales 3 a 1 estrellas plateadas 

Hostales Residencias 3 a 1 estrellas plateadas 

Pensiones 3 a 1 estrellas plateadas 

Hosterías, Moteles, 

Refugios y Cabañas 

Hosterías 3 a 1 estrellas plateadas 

Moteles 3 a 1 estrellas plateadas 

Refugios 3 a 1 estrellas plateadas 

Cabañas 3 a 1 estrellas plateadas 
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Alojamientos 

Extrahoteleros 

Complejos 

vacacionales 

3 a 1 estrellas plateadas 

Campamentos 3 a 1 estrellas plateadas 

Apartamentos 3 a 1 estrellas plateadas 

 Mayoristas 

 Internacionales 

Operación - 

Intermediación 
Operadoras 

 Cafetería 2 a 1 una taza 

 Bar 3 a 1 una copa 

 Restaurante 5 a 1 un tenedor 

Alimentos y Bebidas Discoteca 

categoría única 
 Establecimiento móvil 

 Plazas de comida 

 Servicio de Catering 

 

Ámbito de operación 

Transporte Terrestre Turístico Nacional 

 Transporte Terrestre Turístico Transfronterizo 

Transportación Transporte Terrestre Turístico Internacional 

 

Tipo de servicio 

Traslados 

 Excursión 

 Gira 

 Circuito Cerrado 

Fuente: Reglamento Turistico de Alimentos y Bebidas (2018); Reglamento General de Actividades Turisticas (2011); 

Reglamento de Transporte Terrestre Turístico (2014). 

 

Animación turística y sociocultural en los establecimientos turísticos 

La animación turística y sociocultural en los diversos establecimientos turísticos, ha logrado 

satisfacer la necesidad de recreación del turista en su estancia, es decir corresponde a la animación 

turística el buen desempeño de la socialización y comunicación en el lugar, utilizando 

procedimientos necesarios para cada edad, grupo social.   

En la mayoría de los casos la prestación de servicios turísticos consiste en aplicar un programa de 

actividades de animación que contemple los gustos y necesidades de todos los clientes (Balderas 

et al., 2014).  

Los prestadores de servicios turísticos permiten una atención diferenciada además de crear un 

ambiente relajado y prolongado en el establecimiento, incluyendo a todos los clientes, a fin de 

conseguir una satisfacción (Santiago y Morfín, 2011).   

En la Figura 2 se observa la animación turística y sociocultural como servicio en los 

establecimientos turísticos tiene los siguientes objetivos: 
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Figura 2 Objetivos de la Animación Turística y Sociocultural  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Esteves y Fernandes (2017). 

 

Metodología  

Investigación descriptiva – cuantitativa ya que describe características fundamentales de conjuntos 

homogéneos de fenómenos, utilizando criterios ordenados que permiten poner de manifiesto su 

estructura (Gestiopolis, 2000). 

Este enfoque reúne el conocimiento sobre el objeto del estudio. Este conocimiento consiste 

principalmente en describir la influencia del animador turístico sociocultural en las actividades 

turísticas.  

Recolección de datos 

Se aplicó una encuesta a una muestra de 100 visitantes al azar, con el objetivo de analizar la 

influencia de los animadores turísticos y socioculturales en la prestación de servicios turísticos. 

Diseño del instrumento 

Se diseñó una encuesta donde fueron seleccionados 5 ítems correspondientes a datos 

sociodemográficos, 33 ítems de valoración del servicio animador turístico y sociocultural y 17 
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ítems de valoración procedimental, cognitiva, actitudinal del animador turístico – socio cultural. 

Ver tabla 6 

Tabla 6 Variables Influencia del animador turístico y sociocultural 

Datos socio demográficos Atributos generales del turista, esta segmentación 

ayuda a comprender con exactitud el 

comportamiento del turista. 

Valoración servicio animador turístico – 

socio cultural 

a. Oferta del servicio de animación turística y 

sociocultural  

b. Objetivo del animador turístico y sociocultural 

c. Características del servicio de la animación 

turística y socio cultural 

d. Satisfacción del servicio recibido  

e. Calidad del servicio  

f. Tipo de servicio 

g. Desempeño del animador turístico y 

sociocultural 

h. Actividades en los destinos turísticos  

Valoración procedimental, cognitiva, 

actitudinal del animador turístico – socio 

cultural 

a. Conocimientos de los animadores turísticos y 

socioculturales 

b. Cualidades de los animadores turísticos y 

socioculturales 

c. Características de los animadores turísticos y 

socioculturales 
Fuente: encuesta aplicada a turistas 2021 

 

Estos fueron medidos en una escala de tipo Likert de 5 puntos (1 – Muy en desacuerdo; 2- en 

desacuerdo; 3 – Indiferente; 4 – de acuerdo; 5 – Muy de acuerdo) 

Considerando el público objetivo que ha participado en un programa de animación turística y 

sociocultural en sus vacaciones, el cuestionario fue distribuido y aplicado en línea durante el mes 

de abril del 2021. 

Se realizó un análisis descriptivo de los datos obtenidos y se procesaron estadísticamente con el 

programa SPSS. 

 

Presentación y análisis de resultados 

Los visitantes utilizan su tiempo libre para la recreación y turismo mediante la práctica de 

actividades que implican salir de su residencia habitual. 

Los resultados socio demográficos obtenidos en la investigación manifiestan lo siguiente: del total 

de turistas encuestados el 70% corresponden al género femenino y el 30% masculino; el 8,33% se 
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encuentran entre 20 y 32 años; El 80% tienen una educación universitaria, el 17% maestría, el 1% 

secundaria y primaria; el 1% doctorado; La situación laboral actual, el 36% tienen un empleo a 

tiempo completo, el 30% son estudiantes, el 15% trabajan por cuenta propia, el 14% tiene un 

empleo de medio tiempo, el 4% se encuentran desempleados y el 1% son jubilados. El 50% viajan 

en familia, el 30% con amigos y el 20% en pareja.  

Figura 3 Género  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021). 

 

Figura 4 Nivel de Educación 
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Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021). 

 

Figura 5 Situación laboral actual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021). 

 

Figura 6 ¿En compañía de quién viaja? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021). 
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En los últimos años las familias buscan disfrutar sus vacaciones en diferentes destinos a nivel 

nacional e internacional, debido a esta demanda es muy común que las grandes cadenas hoteleras 

y empresas turísticas ofrezcan el acompañamiento de un animador turístico y sociocultural 

responsable de realizar y organizar programas recreativos del establecimiento al que pertenezca. 

La figura del animador turístico y sociocultural adquiere una relevancia consiente de una análisis 

y valoración del servicio, con la idea de prestar un servicio de calidad, asesoran a los turistas sobre 

aspectos lúdicos, deportivos, culturales o de cualquier otro tipo, por lo general no se limita a 

museos, exposiciones, espectáculos, monumentos, artesanía, tradiciones; así como una valoración 

procedimental, cognitiva y actitudinal que influye,  facilita la relación y el contacto entre los 

turistas con las posibilidades y recursos que posee el destino. 

Los datos obtenidos en la dimensión de Valoración Servicio del Animador Turístico –

Sociocultural se evidencian en la tabla 7:  

Tabla 7 Resultados Valoración Servicio Animador Turístico –Socio cultural 

Ítems Escala de valoración % 

Los establecimientos turísticos ofertan el servicio de 

animación turística sociocultural 

De acuerdo 33.33 

El objetivo del animador turístico se basa en: lograr un 

disfrute y esparcimiento placentero hacia clientes y 

personas que necesitan ocupar su tiempo de ocio 

Muy de acuerdo 41.67 

Los juegos recreativos para los turistas serían un 

aporte al desarrollo del turismo en los destinos 

turísticos 

Muy de acuerdo 29.17 

Los servicios turísticos que prestan equipos de 

animación turística deben ser: comunicativos, 

fomentar los valores, deben ser embajadores del ocio 

Muy de acuerdo 37.50 

Los servicios de la animación turísticas en un centro 

de entretenimiento deben ser: una metodología lúdica 

que cuida el aspecto competitivo y fomenta el lado 

social 

Muy de acuerdo 33.33 

Considera que la animación Turística es una 

especialidad de gran responsabilidad para desarrollar 

actividades y actitudes hacia los que ejercen y 

disfrutan 

Muy de acuerdo 33.33 

Grado de satisfacción con respecto a los servicios de 

Animación Turística recibidos en el destino 

De acuerdo 37.50 

Contribución del animador turístico en la calidad en el 

servicio ofrecido 

De acuerdo 25 

El servicio de animación turística sociocultural le ha 

ayuda a mejorar su experiencia en los lugares que 

visita 

Muy de acuerdo 37.50 
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El servicio de animación turística aporta calidad a la 

oferta turística de los destinos 

De acuerdo 29.17 

El servicio de animación turística sociocultural influye 

en la calidad de su experiencia de visita 

Muy de acuerdo 33.33 

El servicio de animación turística sociocultural que ha 

utiliza apoya la sostenibilidad del destino turístico 

De acuerdo 29.17 

El servicio de animación turística sociocultural que ha 

utilizado influye en la imagen de las ciudades 

Muy de acuerdo 33.33 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021).  

 

Tabla 8 Desempeño del Animador Turístico y Sociocultural 

Variables Ítems Escala de valoración % 

Calidad de desempeño del 

animador Turístico y 

sociocultural. 

Sentido de pertenencia con 

relación a la ciudad 

Muy de acuerdo 40 

Formación profesional Muy de acuerdo 40 

Conocimiento sobre lugares 

de interés 

Muy de acuerdo 35 

Idioma Muy de acuerdo 35 

Gestos Muy de acuerdo 52,5 

Interés que muestra el 

animador turístico 

sociocultural por resolver los 

problemas del turista 

Muy de acuerdo 45 

Capacidad de respuesta del 

animador turístico 

sociocultural 

Muy de acuerdo 50 

Presentación personal del 

animador turístico 

sociocultural 

De acuerdo 32 

Valoración de las actividades 

en los destinos turísticos. 

Deportivas/recreativas Muy de acuerdo 47,5 

Actividades al aire libre 

(entierra, medio acuático y en 

aire) 

Muy de acuerdo 52,5 

Lúdicas (juegos de mesa, de 

salón, tradicionales) 
De acuerdo 40 

Creación artística y manual 

(pintura, escultura, etc.) 
De acuerdo 52,5 

Culturales-participativas De acuerdo 42,5 

Asistencia a espectáculos Muy de acuerdo 37,5 

Visitas (museos, playas) Muy de acuerdo 42,5 

Audiovisuales De acuerdo 37,5 

Actividades de lectura De acuerdo 50 

Actividades de relajación Muy de acuerdo 55 
Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021).  
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En cuanto a la calidad de servicio turístico que el visitante considera al momento de contratar un 

servicio turístico, los resultados son: 

Figura 7 Calidad en el Servicio Turístico 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021). 

 

Los resultados indica en la figura 7 que el 20% de los encuestados piensan en el destino al momento 

de contratar un servicio turístico, el 17% en las actividades; mientras que el 12% en seguridad y el 

animador turístico, esto se debe a que son claves los elementos del servicio turístico de calidad ya 

que hacen posible la satisfacción del cliente.  

Figura 8 Tipo de Servicio utilizado en la visita 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021). 
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22%

Primeros auxilios
21%

Amplio dominio de la 
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17%

Se puede apreciar en la figura 8, que el 36% utiliza guías turísticos oficiales habilitados, el 26% 

free tours, el 20% animadores turísticos y socioculturales y el 4% el servicio de guía turísticos no 

habilitados; En la prestación de servicios turísticos es importante el profesional que tiene por 

misión informar, dirigir, orientar actividades recreativas y culturales, facilitándole al cliente una 

agradable estancia en el establecimiento.  

Los datos obtenidos en la dimensión de Valoración Procedimental, Cognitiva, Actitudinal del 

animador turístico – sociocultural, se evidencia los siguientes resultados: 

Figura 9 Conocimientos del Animador Turístico y Sociocultural 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021). 

Haciendo referencia a este criterio, existe una tendencia mayoritaria hacia uno de los 

conocimientos que el animador turístico y sociocultural debe poseer con el 22% es planificación 

y organización de actividades, esto se debe a que el animador turístico y sociocultural brinda un 

servicio diseñado para animar, entretener y promover, las relaciones sociales a través de estrategias 

educativas y de ocio; En cuanto a la habilidad para realizar deportes, expresión corporal y el baile 

es el menor considerado con el 8%; debido a que el animador turístico y sociocultural desarrolla  

actividades y eventos con carácter lúdico: deportivos, sociales, culturales, educativos, turísticos.  
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Figura 10 Cualidades del Animador Turístico y Sociocultural 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021). 

 

En cuanto al criterio de las cualidades del Animador Turístico y Sociocultural, la mayoría de los 

encuestados consideran que debe ser capaz de motivar a la participación con el 31%, esto debido 

a que un Animador Turístico y Sociocultural es un profesional cuyas habilidades y conocimientos 

le permiten influir sobre las personas para llevar a cabo entre todos actividades socioculturales o 

de ocio para hacerles más entretenidas y relajantes sus vacaciones.; mientras que la cualidad menos 

valorada con el 14% está la facultad para vivir y trabajar en grupo; Sin embargo es primordial la 

mediación y las buenas relaciones con el personal del establecimiento.  
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Figura 11 Características del Animador Turístico y Sociocultural 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Encuesta aplicada a visitantes (2021).  

El criterio características del Animador Turístico y Sociocultural, el 18% consideran que es 

primordial la puntualidad mientras que el 10% corresponde a coordinar equipos, se debe a que son 

algunas de las diversas características del Animador Turístico y Sociocultural que debe considerar 

para impulsar la animación de un grupo a través de múltiples actividades planificadas por el 

establecimiento.  

 

Conclusiones  

Los hallazgos en esta investigación conforme a las encuestas realizadas a los turistas son:  

El servicio del Animador Turístico y Sociocultural utiliza como base la recreación, el ocio y el 

tiempo libre como herramientas para la planificación de actividades y no solo se limita a un solo 

tipo de establecimiento, sino que puede ser utilizada en todo tipo de establecimientos que presten 

servicios turísticos.  

El animador Turístico y Sociocultural es aquel profesional que presta servicios que potencializan 

la experiencia del turista, mediante actividades que involucra el descubrimiento del lugar, la 

interacción cultural, relajación y disfrute de la estadía.  
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El Animador Turístico y Sociocultural anima al aprendizaje de la historia y permite el 

acercamiento con la cultura local a través de actividades no convencionales.  

El servicio de la animación turística y sociocultural influye en la calidad de las experiencias, 

sensaciones, emociones y sentimientos mediante actividades recreativas. 

La prestación de servicios de animación turística y sociocultural crea una imagen de los 

establecimientos que constituye de vital importancia para el definir el segmento de mercado, así 

como sus motivaciones y características de viaje.  

La Animación Turística y Sociocultural es clave en la fidelización de los clientes de un 

establecimiento turístico, es un recurso que se debe utilizar en los destinos ya que por medio de 

estas actividades se consigue el interés del turista, el animador turístico y sociocultural además de 

ser un ente de información, también fomenta la diversión, involucrando directamente con la cultura 

y la vivencia de experiencias agradables e irrepetibles para el turista. 

El animador turístico y sociocultural es un elemento clave del servicio turístico mediante la gestión 

eficaz de sus actividades en un marco de formación integral en donde se conjugan sus 

conocimientos, destrezas, habilidades y capacidad humana.  

El animador turístico y sociocultural contribuye a elevar el valor de la oferta turística en la 

prestación de servicios. La calidad en la planificación, organización y ejecución de las actividades 

propuestas por los establecimientos hace que los animadores sean capaces de crear un clima en el 

cual, niños, jóvenes, adultos, disfruten de su experiencia.    

Los elementos cognitivos, expectativas y emociones del animador turístico y sociocultural juegan 

un papel fundamental en la satisfacción del turista.   
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EL AUTO DE FE DE MANÍ, YUCATÁN COMO PRODUCTO DE ANIMACIÓN 

SOCIOCULTURAL PARA EL APROVECHAMIENTO TURÍSTICO 

Francisco Javier Moo Xix4 

  

 

Resumen  

El Auto de Fe de Maní, suceso que marcó un antes y un después de la cultura maya, hoy por hoy, 

ha quedado en el olvido por generaciones actuales; se identificó que la mayoría de los turistas que 

visitan Maní, en el estado de Yucatán son locales, nacionales y ha habido un incremento en la 

llegada de turistas internacionales debido a que fue recién nombrado Pueblo Mágico. Estos turistas 

visitan la comunidad buscando principalmente gastronomía y bordados; sin embargo; desconocen 

los hechos históricos ocurridos en la comunidad. La presente investigación tiene como objetivo 

conocer la percepción de los visitantes locales sobre la implementación de un programa de 

Animación Turística y Sociocultural relacionado al Auto de Fe de Maní. Para lograr tal objetivo 

se acudió a métodos cualitativos dirigidos a 10 turistas provenientes de los estados de Campeche, 

Yucatán y Quintana Roo, del cual, a través de herramientas de recolección de información como 

entrevistas, observación pasiva, activa y recorridos en la comunidad, dieron como resultado una 

percepción positiva y un potencial para implementar un programa de Animación a través de dos 

propuestas: representación histórica y videomapping histórico, siendo este último, el más viable 

financieramente hablando; que de implementarse, podría representar una oportunidad para el 

fortalecimiento de los atractivos turísticos, ya que Maní tendría una mayor oferta turística y un 

gran diferenciador, sin embargo, no se debe pasar por alto los principios y objetivos de la 

Animación Turística y Sociocultural.  

 

Palabras Clave. Auto de Fe de Maní, Pueblo Mágico, Animación sociocultural 

 

 

 
4 Dirección de Carrera de turismo, Universidad Tecnológica Regional del Sur. Tablaje Catastral No. 792 Vía del 

Ferrocarril Mérida. CP. 97970. Tekax, Yucatán, México. Correo:  francisco.mooxix@hotmail.com y 

francisco.mooxix@gmail.com  
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Introducción 

Antecedentes 

Hablar del Turismo en México es adentrarse a un sector económico de gran importancia y, por 

ende, a una gama de oportunidades; aun cuando las condiciones sean mínimas, el turismo busca 

recuperarse. En el año 2019 (previo a la crisis sanitaria), el turismo aportaba el 8.7% del Producto 

Interno Bruto (PIB), ocupaba al mismo tiempo 4.33 millones de personas que representaba el 5.8% 

de los trabajos remunerados (signos vitales, 2021). Debido a la pandemia por el COVID 19, el 

turismo en 2020 sufrió una importante caída del 25.4% (La Jornada, 2021), ocasionando cierre de 

negocios y pérdida de empleos que representa aproximadamente 13 mil millones de dólares (El 

País, 2021). 

Pese a un panorama negativo en 2021; el turismo en México tuvo una recuperación considerable 

del 17.2% con referencia al 25.4 de la caída en 2020, generando expectativas positivas y 

oportunidades para generar productos y servicios diferenciadores orientado a la innovación y al 

desarrollo de experiencias memorables dirigido al turismo doméstico (Cerón, 2020) donde el papel 

de la Animación Turística y Sociocultural (ATySC) jugará un papel preponderante. 

La Animación Turística es una actividad que permite al sector turístico renovarse constantemente 

con el objetivo de ofrecer mejores experiencias a los visitantes, cuando se combina con los aspectos 

culturales y naturales, la recreación y el entretenimiento, se convierte en Animación Turística y 

Sociocultural, la “cual permite al turista reconocer el ambiente que visita e integrarse a él (Isidor, 

et al., 2017, p. 32).  

Puede definirse la Animación Turística y Sociocultural (ATySC) como el conjunto de prácticas 

sociales que tienen como finalidad estimular la iniciativa y participación de las comunidades 

receptoras de turistas en el proceso de su desarrollo y en la dinámica global de la vida sociopolítica 

en que están integradas (Gómez, S/F).  

Para lograrlo, se requieren prácticas integrales, conocimientos en educación, promoción cultural, 

educación del tiempo libre, el tiempo y del ocio, el desarrollo de turismo social, entre otros, para 

lograr su objetivo principal: generar experiencias significativas al turista y contribuir al mismo 

tiempo al desarrollo socioeducativo de las comunidades anfitrionas, específicamente sobre los 

problemas ambientales y culturales (Lafortune et al., 2010; Della et al., 2011).  
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Lo anteriormente planteado representa puntos de inflexión que inciden directamente en el perfil 

de los profesionales en animación; quienes han tenido que evolucionar de manera constante de 

acuerdo a las necesidades emergentes y a los escenarios donde se desarrollan las actividades; por 

lo tanto; un profesional en ATySC tiene la enorme responsabilidad de mediar entre el turista y la 

comunidad receptora para generar un cambio de actitud mediante estrategias pedagógicas y llegar 

a la reflexión, el cambio de valores éticos de convivencia cultural, ambiental, social y grupal 

(Santiago y Morfín, 2016); a través de múltiples habilidades que le permitan llevar un diálogo 

entre las culturas que convergen en un destino turístico, crear emociones que asombren al turista 

y generar la posibilidad de reconstruir las formas culturales, morales, religiosas, sociales de los 

actores sociales (Sarrate et al., 2013). 

En México, la ATySC aún se encuentra en proceso de desarrollo, tanto que se están realizando 

esfuerzos para tener un modelo mexicano acorde a las exigencias tanto culturales y naturales del 

entorno; sin embargo; el modelo francés y americano han permeado en las actividades realizadas 

en los diferentes destinos de México teniendo resultados positivos; asimismo, se han realizado 

estudios relevantes relacionados con la ATySC los cuales se presentan a continuación. 

Como primer punto se presenta el Análisis de la Animación Turística en el Sur de Sonora (México) a 

través de la Experiencia de Costa Azul, Francia; en este análisis se presentan las áreas de 

oportunidad para la realización de Productos de Animación Turística y Sociocultural en la región 

sur del estado de Sonora pues en comparación con Francia, se tienen programas tanto para niños, 

adolescentes, adultos y discapacitados; también se menciona la participación sólida entre los 

diferentes actores, como gobierno, prestadores de servicios, empresas, entre otros, lo cual en 

México se ha trabajado de manera aislada y no han tenido un verdadero impacto (Barajas et al., 

2019). 

Santiago y Morfín (2016) exponen la importancia de la Animación Turística y Sociocultural para 

la alfabetización y resiliencia; específicamente en Cholula, Puebla. En su aportación, exponen la 

importancia de “alfabetizar” al turista en el destino turístico, es decir, ser parte activa y comprender 

la realizar del sitio visitado. Para lograrlo, proponen que dentro de las actividades de ATySC se 

deben crear ambientes que permitan percibir la realidad local bajo la estrategia del reencuentro con 

su propia historia y la de la humanidad. Específicamente en Cholula, Puebla se han iniciado a 

implementación de actividades de animación sociocultural basados en tradiciones como fiestas 
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patronales, escenificaciones de la guerra entre moros y cristianos, el festival Vanioquio, y su 

principal atractivo: El taller del Mole Poblano; por lo que la propuesta de implementar actividades 

bajo los conceptos de resiliencia y alfabetización conforman una visión integral para contrarrestar 

la crisis socio-ecológica. 

Por su parte Juárez y Ramírez (2015), resaltan la importancia transdisciplinaria en los procesos de 

Animación Turística y Sociocultural, es decir, que el verdadero Animador debe conocer de varios 

temas desde la cultura, tradiciones, economía, medio ambiente, entre otros. 

Si bien, la ATySC representa una gran oportunidad para el aprovechamiento del patrimonio 

cultural y natural a través del aprendizaje y revaloración de los atractivos tanto del turista como de 

la comunidad anfitriona, aún falta mucho para consolidar la ATySC en México como un modelo 

propio.  

En Yucatán, a pesar de tener las condiciones y atractivos, los esfuerzos para realizar animación 

turística y sociocultural son mínimos, sin embargo, es necesario realizar un análisis minucioso 

sobre la factibilidad de implementar actividades de Animación en los Pueblos Mágicos de reciente 

creación. 

El 11 de diciembre de 2020, el municipio de Maní, Yucatán, fue nombrado como parte del 

programa de “Pueblos Mágicos” por la Secretaría de Turismo (SECTUR); este hecho ha marcado 

un notable incremento en la afluencia de visitantes tanto locales, nacionales como internacionales. 

Aun cuando no se tiene una cantidad exacta de visitantes, antes de la crisis sanitaria de 2020, se 

calcula llegaban entre 2 mil a 3 mil personas, La Jornada (2021), que van en busca de actividades 

culturales orientados a bordados típicos, gastronomía yucateca (Poc Chuc, principalmente), 

recorridos por la comunidad, visita a la iglesia, entre otros. Actualmente se ha visto un considerable 

incremento, pero en la afluencia, y que están en busca de nuevas experiencias en la comunidad, lo 

cual aún es difícil identificar un atractivo principal ancla como diferenciador que pueda detonar 

aún más el flujo de visitantes.  

Es importante mencionar que Maní, no ha volteado la mirada hacia el Auto de Fe de Maní, suceso 

histórico ocurrido el 12 de julio de 1562 y que podría representar un importante atractivo a través 

de la implementación de una Animación Turística y Sociocultural. Por tal motivo, el objetivo de 

este estudio es conocer la percepción de los visitantes sobre la implementación de un programa de 

Animación Turística y Sociocultural relacionado al Auto de Fe de Maní. 
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Marco teórico 

La Animación Turística y Sociocultural, una mirada hacia su evolución 

La Animación Sociocultural fue conceptualizada a través de múltiples procesos en la educación 

francesa, en donde el profesor se volvió facilitador que orientaba a la realización de prácticas 

sociales llevando valores desde la educación popular a los barrios para desarrollar una dimensión 

cultural y educativa (Poyraz, 2004). Esta nueva forma de educar representaba una novedosa 

manera de acercamiento a la educación a través del aprovechamiento de los diferentes elementos 

y recursos disponibles. Uno de los principales sucesos que presentó la animación sociocultural fue 

en el periodo de 1960 a 1980 donde el fenómeno de la concentración poblacional de origen 

inmigrante en determinados sectores ocasionando la salida de las clases medias; esta situación 

generó que los niños y jóvenes de las clases más privilegiadas demandaran actividades para 

aprovechar el tiempo libre estructurando programas de capacitación en actividades deportivas, 

culturales y educativas. 

Con el paso del tiempo, la animación sociocultural fue tomando importancia debido al impacto 

positivo generado, logrando de esta manera una serie de definiciones, entre las que se pueden 

destacar: 

“La Animación Sociocultural es descrita como el conjunto de prácticas sociales que tienen como 

finalidad estimular la iniciativa y participar en las comunidades en el proceso de su propio 

desarrollo y en la dinámica global de la vida sociopolítica en que están integradas” (UNESCO, 

citado en Garza del Valle, 2021). 

"Un conjunto de técnicas sociales que, basadas en una pedagogía participativa, tiene por 

finalidad promover prácticas y actividades voluntarias, que, con la participación activa de la 

gente, se desarrollan en el seno de un grupo o comunidad determinada, y se manifiesta en los 

diferentes ámbitos del desarrollo de la calidad de la vida" (Ander-Egg, citado en Garza del Valle, 

2021). 

A pesar de que la animación sociocultural ha sufrido importantes cambios a través de los diferentes 

movimientos, representa un modelo de hacer y de intervención que intenta que los ciudadanos se 

animen a participar en la vida cultural permitiendo comunicarse entre sí a través de actividades 
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atípicas (Santiago y Morfín, 2016), asimismo, la animación sociocultural también se ha 

desarrollado en diferentes áreas, entre ellas el turismo. 

La animación turística tienes sus raíces en la animación sociocultural, se ha convertido en una 

estrategia para atraer viajeros y visitantes orientándolo hacia actividades recreativas de acuerdo 

con la capacidad y orientación del lugar, principalmente fue utilizado en hoteles donde su principal 

objetivo era diferenciarse de la competencia (Santiago y Morfín, 2016). A pesar de que en lapso 

de tiempo, la animación turística fue un valor agregado y un importante diferenciador, poco a poco 

se fue adoptando por diferentes áreas turísticas desde parques, hoteles, restaurantes, en donde en 

muchos lugares, se convirtió en una “agresión” para las personas al salirse de control, pues varios 

ridiculizaban al turista en lugar de generarle diversión; de tal modo que se tuvo la necesidad de 

profesionalizar la actividad de animación turística orientado hacia el trato de las personas pero 

también a todas las especies. 

Morfín (2010) propone seis campos de aplicación de la animación que van desde el esparcimiento 

y la tranquilidad; las actividades físicas y la moral; el espectáculo; la cultura; la gastronomía y lo 

profesional. Con estos seis campos, le da una enorme posibilidad de realizar animación, pero bajo 

estrategias pedagógicas que permitan la culturización y aprovechamiento del ocio y tiempo libre; 

de tal manera que los objetivos de la animación turística se convirtieron en alcanzar una mayor 

integración, convivencia, solidaridad y promover la cultura a través de actividades lúdicas y 

aprovechando los recursos del medio que visitan. En este sentido, las actividades de animación 

turística deberán ser creativas, vivas y que logren satisfacer inquietudes o deseos (Tabla 1). 

Tabla 4: Animaciones y su finalidad 

Animaciones Finalidad 

Talleres gastronómicos Aprender hacer al estilo de la localidad 

Demostraciones culinarias Conocer sobre las cocinas regionales o autóctonos 

Talleres de cerámica, trabajos manuales 

y pintura 

Identificar las destrezas individuales para pasar el 

tiempo de manera creativa 

Clases de idioma con profesor o con 

medios tecnológicos que el lugar 

proporcione 

Fomentar el interés por otra cultura a través del 

aprendizaje de un idioma 
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Animaciones Finalidad 

Presentaciones de música clásica, 

moderna y folclórica, medidas con el 

entorno 

Provocar que las personas profundicen por sí 

mismas a través de la actividad artística de manera 

creativa 

Conferencias, mesas redondas y 

dinámicas de integración 

Aprender algo que se desconocer o mejorar alguna 

destreza 

Exposiciones de pintura, escultura y 

fotografía 

Disfrutar de expresiones artísticas 

Representaciones teatrales, mimo Manifestar habilidades no conocidas por uno 

mismo 

Visitas a monumentos o lugares de 

interés cultural 

Ubicar el pasado cultural de una localidad 

Clases de instrumentos musicales 

(guitarra, piano, entre otros) 

Experimentar una actividad no desarrollada 

Demostraciones sobre decoración de 

mesas, floral, montajes de eventos 

especiales 

Conocer el protocolo  

Fuente. Santiago y Morfin (2013). 

 

De acuerdo con Isidor et al. (2017), cuando la Animación Turística incluye actividades y aspectos 

culturales y de recreación se le conoce como Animación Turística y Sociocultural, ya que permite 

al turista  integrarse al ambiente que visita; por lo tanto puede considerarse como una metodología 

de intervención a fin de promover la cultura y generar experiencias (kalcheva, 2016); para lograrlo 

se requiere de la implementación de estrategias y actividades bien planificadas para lograr un 

desarrollo personal como social permitiendo beneficios económicos para la comunidad receptora 

y dejando al turista una satisfacción personal y emocional. 

Para poder cumplir con los objetivos de la Animación Turística y Sociocultural, el animador juega 

un papel sumamente primordial, por lo que debe reunir habilidades y competencias que le permitan 

al turista conectarse; Pérez y Sarrate (2013) propone habilidades de liderazgo, empatía, 
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proactividad, creatividad, organización, capacitación psicosocial y cultural; conjuntando todas 

estas habilidades con el ambiente, los atractivos naturales y culturales, se asegura una animación 

sociocultural memorable, es decir, llevar el diálogo entre las culturas que convergen en un destino 

turístico, crear las emociones que asombren al turista y al mismo tiempo los actores locales le 

permitan la posibilidad de reconstruir su proyecto de vida. 

Es importante mencionar que la ATySC se presenta para todas las edades, desde niños hasta 

adultos mayores e incluso personas con alguna discapacidad; por lo tanto; el reto del animador es 

diseñar su animación de la mejor forma correcta, con el grupo de personas correctas. Así como la 

ATySC puede realizarse para todas las edades, puede implementarse en todas las áreas, es decir 

aprovechando los recursos naturales como senderos interpretativos, bosques, selvas, actividades 

acuáticas, entre otros, y culturales en zonas arqueológicas, en comunidades indígenas, sitios 

históricos, siempre y cuando se procure la conservación de los sitios visitados. 

Específicamente en el aprovechamiento de los recursos culturales para la implementación de 

actividades de ATySC, en México existe una gran riqueza histórica que pueden ser aprovechados, 

si se trata de la Península de Yucatán, sitio donde se estableció la cultura maya, el potencial es aún 

mayor. Actualmente, se tienen registros de implementación de ATySC a través de actividades 

como videomapping en zonas turísticas como Chichen Itzá con el llamado “Noche de Kukulkán”; 

en la zona arqueológica de Uxmal llamado “Ecos de Uxmal”, así como en iglesias y conventos de 

Yucatán. De igual manera, en la ciudad de Mérida, se realizan representaciones históricas sobre la 

“Conquista de Yucatán” en la “Casa de los Montejo” en la catedral principal, entre otros, lo cual 

permite una diversificación de las actividades para los turistas. 

Ubicación geográfica de Maní, Yucatán 

De acuerdo al Instituto Nacional de Estadística, Geografía e Informática (INEGI, 2015), el 

municipio de Maní, se encuentra localizado en el estado de Yucatán entre los paralelos 20°19’ y 

20°28’ de latitud norte; los meridianos 89°18’ y 89°27’ de longitud oeste; altitud entre 0 y 100 m. 

Colinda al norte con los municipios de Dzan, Mama y Chumayel; al este con los municipios de 

Chumayel y Teabo; al sur con los municipios de Teabo, Tekax, Akil y Oxkutzcab y al oeste con 

los municipios de Oxkutzcab y Dzan. Ocupa el 0.34% de la superficie del estado. Cuenta con 10 

localidades y una población total de 5,968 habitantes (INEGI, 2020). Se encuentra a 90 km de la 

ciudad de Mérida, capital del estado (Figura 1). 
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Figura 3. Ubicación geográfica de Maní, Yucatán. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

El nombre Maní proviene de la lengua maya Maanik o lugar donde todo pasó, en ella se asentó 

uno de los principales centros políticos gobernados por la dinastía de los Xiues, el Halach Uinic 

“Tutul Xiu” en el periodo 1000 a 400 A.C. a la llegada de los españoles, los frailes franciscanos 

establecieron un convento para evangelizar a los mayas hacia la religión católica convirtiéndolo 

en uno de los principales de la Península (SECTUR, 2020). 

Entre las actividades económicas principales, destacan la agricultura de temporal, donde se 

siembra maíz, frijol, calabaza, entre otros, asimismo, se dedican a la elaboración de artesanías 

como urdido de hamacas, sombreros de palma de huano, hipiles, servilletas bordadas a mano y 

guayaberas. Con referencia a la actividad turística, desde hace muchos años, Maní ha recibido a 

turistas locales (pertenecientes al estado de Yucatán) quienes únicamente pasaban a degustar 

alimentos representativos (el poc chuc de Maní), sin embargo, la derrama económica que generaba 

era únicamente para los restaurantes. 

 

El turismo en Maní, Yucatán 

El pasado 11 de diciembre de 2020, la SECTUR otorgó el nombramiento de Pueblo Mágico a 

Maní, generando de esta manera un posicionamiento turístico cultural y un gran potencial de 

Fuente. INEGI, 2020. 
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aprovechamiento; de igual forma, a raíz del nombramiento han surgido varios atractivos tanto 

naturales como culturales que ofrecen al turista principalmente local, una diversidad de actividades 

entre las que destacan el Convento de San Miguel Arcángel, la Capilla abierta, escuela de indios, 

el Solar Maya U lu’umil Kuxtal, Xunáan, Ruta de meliponarios mayas; Balak Tour en Bici por 

Maní; Mercadito Artesanal; Cocina Doña Clotilde; Poc Chuc el plato emblemático. 

Las actividades mencionadas anteriormente se han vuelto un atractivo para el pueblo Mágico, sin 

embargo, se han olvidado del Auto de Fé de Maní, donde el fraile Franciscano Diego de Landa 

ocasionó la mayor pérdida de conocimientos y saberes mayas. 

El Auto de Fe de Maní, hecho que marcó la historia en la Cultura Maya 

El 12 de julio de 1562, el Fraile Franciscano Fray Diego de Landa, marcó la historia de la cultura 

maya destruyendo más de 5,000 ídolos, 27 códices mayas escritos en papel de corteza y piel de 

venado, perdiendo de esta manera irrecuperables y valiosos conocimientos de la cultura maya, 

creyendo que acabaría con la idolatría y creencias mayas. 

Según Chuchiak IV (2005), el Auto de Fe, se realizó en medio de la plaza central del pueblo de 

Maní, donde cientos de prisioneros (que se negaban a dejar la idolatría y no querían venerar a los 

santos de la iglesia católica), se agruparon alrededor de una gran fogata para recibir su castigo. 

Estos autos de Fe se fueron replicando a lo largo de la Península de Yucatán (figura 2). 
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Figura 4. Campañas de extirpación de la idolatría y Autos de Fe durante el episcopado de Fray Diego de Landa, 

1573,1579- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Una vez consumado los autos de Fe, Fray Diego, durante su estancia en España, tal vez por su 

nostalgia de la lejana tierra o acosado de los recuerdos se propuso reconstruir lo que había vivido, 

aprendido y destruido en ese lugar, por lo que se dedicó a escribir, la Relación de las cosas de 

Yucatán, dando a conocer las costumbres y los conocimientos de los mayas, (Diego de Landa, 

1566). 

Este hecho histórico puede ser considerado una oportunidad para la realización de un producto de 

ATySC que puede detonar aún más la afluencia de turistas en Maní.  

 

Metodología  

Para llegar al logro del objetivo, fue necesario de la implementación de herramientas 

metodológicas para la recopilación de la información, los cuales se presentan a continuación. 

 

Fuente. Chuchiak IV (2005). 
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Área de estudio 

Para la implementación de las herramientas de recolección de información, se procedió a trabajar 

únicamente en la zona centro del pueblo Mágico de Maní, específicamente el primer cuadro, puesto 

que es donde se concentran los visitantes, dada la cercanía con restaurantes, la iglesia de San 

Miguel Arcángel y las letras alusivas a Maní (Figura 3). 

Figura 5. Delimitación del área de estudio  

 

 

Tipo de investigación 

El tipo de investigación realizado fue cualitativo, esto con el fin de obtener mayor profundidad en 

temáticas que difícilmente la investigación cuantitativa puede obtener. De acuerdo con Hernández 

et al. (2014), la investigación cualitativa se enfoca principalmente en comprender los fenómenos 

desde la perspectiva de los participantes y en relación con su contexto, de tal manera que permita 

comprender el comportamiento de los individuos. 

Descripción de sujetos de investigación 

Para la obtención de la información, fue necesario conocer a los sujetos de estudio, en este caso, 

se recurrió a 10 turistas locales provenientes de Yucatán, Campeche y Quintana Roo, lo anterior 

debido a que son los principales visitantes que arriban al pueblo Mágico de Maní. Los sujetos de 

 Fuente. Google Maps. 
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estudio se desglosan en la tabla 2. Cabe mencionar que se omitieron los nombres reales de los 

participantes. 

Tabla 5: Descripción de los sujetos de estudio.  

Entrevistado Sexo Edad Procedencia 

E1  Mujer 27 Yucatán 

E2 Mujer 30 Yucatán 

E3 Mujer 29 Yucatán 

E4 Mujer 26 Quintana Roo 

E5 Hombre 31 Quintana Roo 

E6 Mujer 35 Quintana Roo 

E7 Hombre 31 Campeche 

E8 Hombre 35 Yucatán 

E9 Hombre 35 Campeche 

E10 Hombre 27 Yucatán 

Fuente. Elaboración propia. 

Es importante mencionar que, de acuerdo con el método de investigación cualitativo, se tuvieron 

el número de participantes de acuerdo con la saturación de información recolectada. 

Instrumento de recolección de información 

Como instrumentos de recolección de información cualitativa se realizaron los siguientes: 

1. Recorridos en el sitio; se realizaron dos recorridos en el centro de la comunidad de Maní, 

con el fin de identificar las actividades que realizan los visitantes, principalmente los fines de 

semana que son los días de mayor afluencia de turistas. 

2. Observación pasiva y activa, se realizaron observaciones tanto activas como pasivas, 

tomando como eje, la guía de observación, esto con el fin de conocer el comportamiento de los 

turistas en la comunidad, asimismo, se tuvieron algunos acercamientos informales con algunos 

turistas. Entre los aspectos que se observaron fueron hora de llegada y salida de Maní, tiempo de 

estancia, medio de transporte, vestimenta, tipo de turista (nacional, extranjero), actividades que 

realizan durante su estancia. 

3. Diseño y aplicación de entrevistas semiestructuradas, con el fin de obtener información 

confiable por parte de los sujetos de estudio. Se realizaron 10 preguntas abiertas a cada 
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entrevistado, en donde se consideraron: nombre, lugar de origen, medio por el cual conoció Maní, 

actividades que realizan en la comunidad, conocimientos sobre los hechos históricos del Auto de 

Fe en Maní, y se profundizó sobre la posibilidad de realizar alguna actividad de ATySC 

relacionada con el Auto de Fe de Maní. Cabe hacer mención que se solicitaron los permisos 

correspondientes para grabar en audio, esto con el fin de escuchar posteriormente y rescatar la 

mayor información posible; una vez analizados se procedió a eliminar los audios de los 

dispositivos. 

Procedimiento para el análisis de información 

Una vez que se recolectó la información, se procedió al análisis siguiente: 

• Identificar las actividades principales y de gran relevancia de las observaciones. 

• Revisión de apuntes realizados durante los recorridos 

• Transcripción de las entrevistas y analizadas mediante herramientas tecnológicas como el 

Software NVivo; donde se obtuvieron las palabras con mayor repetición por parte de los 

entrevistados. 

• Comparación de la información obtenida de las tres herramientas. 

Es importante mencionar que esta metodología no tiene un modelo propio, sin embargo, se tomó 

como referencia la investigación de Cuevas et al. (2016), donde se busca conocer la percepción 

social para la implementación de un turismo de naturaleza. A continuación, se presentan los 

principales hallazgos. 

 

Resultados 

Se presentan los resultados de los instrumentos utilizados para la recolección de la información 

Recorridos y observación 

Durante los recorridos realizados, identificó que los días con mayor afluencia de turistas son los 

fines de semana (viernes, sábado y domingo); llegan aproximadamente entre las 9:00 a 16:00 Hrs, 

y se retiran de la comunidad entre 21:00 a 23:00 Hrs. Llega principalmente en vehículo particular 

(propio o rentado). 

En promedio, el tiempo de estancia es de 4 a 6 horas en la comunidad. Cuando los turistas arriban, 

se dirigen al centro de la comunidad, es decir, cerca de la iglesia católica de San Miguel Arcángel 
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para la toma de fotografías, así como de los principales sitios de la comunidad como la presidencia 

municipal, la ceiba, las letras turísticas de Maní, entre otros. Se pudo observar que algunos 

prestadores de servicios (tres personas) se iban acercando para ofrecer algún recorrido guiado en 

alguno de los atractivos de Maní. Si el turista accedía, se procedía a brindar el servicio y se les 

llevaba hacia los lugares. En caso de ser negativo, los turistas se quedaban en el centro de la 

comunidad únicamente observando el paisaje o buscando algún lugar para comer. 

Se identificó que varios de los turistas recorrían algunos establecimientos donde ofrecen bordados 

típicos como blusas, servilletas, huipiles, sombreros, entre otros. Asimismo, se identificó que la 

gran mayoría de los turistas son nacionales y locales (provenientes de la Península de Yucatán), 

sin embargo, también se identificaron algunos turistas internacionales. 

Entre las actividades que realizan durante su estancia destacan la visita a la iglesia de San Miguel 

Arcángel, compra de bordados típicos, recorrido en el centro de la comunidad, comida de platillos 

típicos (principalmente el Poc Chuc) y visita a algún atractivo turístico como meliponarios o el 

jardín botánico de Maní. 

Aplicación de entrevistas 

Lugar de origen. 

Con referencia al lugar de origen de los entrevistados, pueden mencionarse los estados de 

Campeche, Quintana Roo y Yucatán. Se pudo identificar que la gran mayoría había decidido visitar 

el Maní debido a la promoción y a su nombramiento como Pueblo Mágico. 

E7. Recientemente me enteré de su nombramiento como pueblo mágico, por lo que me animé a 

conocer, aun con un poco de miedo por la pandemia, pero ¿por qué no conocer? …y la verdad no 

me arrepiento de haber venido 

E10.Anteriormente, hace muchos años que había llegado, pero solamente a probar el famoso poc 

chuc, y de ahí me iba, la mayoría de mis amigos también han venido, pero solo a comer, ahora 

que es pueblo mágico debe tener mejores cosas para ver. 

Asimismo, los entrevistados comentaron que han escuchado hablar de Maní debido al platillo 

típico, el Poc Chuc y la iglesia de San Miguel Arcángel. 
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E2. Siempre me ha gustado fotografiar las iglesias, ésta en especial me llama la atención por su 

arquitectura y por lo grande que está. 

E.9. Me gusta el Poc chuc que tienen aquí, sin duda tiene su toque de la comunidad. 

Un hecho importante que se comentó es que en la comunidad se requieren servicios de hospedaje, 

de esta manera, los turistas podrían pernoctar en Maní y realizar diferentes actividades nocturnas. 

Conocimientos sobre los hechos históricos referente al Auto de Fe de Maní. 

Al indagar sobre la cultura y tradiciones representativas de Maní, todos los entrevistados 

coincidieron que fue una de las principales ciudades mayas desde antes de la conquista, asimismo 

coincidieron que los bordados y la gastronomía local hacen a Maní un pueblo especial. Con 

referencia a la cultura maya prehispánica y colonial, los turistas no saben realmente lo que sucedió 

en Maní, es decir, al preguntarles sobre los sucesos históricos como el Auto de Fe de Maní 

comentaron lo siguiente. 

E4. Honestamente no había escuchado acerca del auto de Fe, había escuchado el nombre Diego 

de Landa, pero ahora que lo menciona tiene mucha relación con Maní. 

E3. No he escuchado nada sobre el Auto de Fe de Maní, pero por ejemplo si me interesa conocer 

más sobre este tema y creo que ya como que te va envolviendo más este pueblo. 

E10. Había escuchado pero muy poco acerca del Auto de Fe, es decir, solo de una quema de 

códices y así, pero no profundamente del tema. 

Indagando más a profundidad referente a los sucesos históricos, se les explicó brevemente a los 

entrevistados en qué consistió el Auto de Fe, por lo que varios se interesaron y preguntaron en qué 

lugar específicamente se desarrolló este suceso, sin embargo, se les comentó acerca del libro 

Relación de las Cosas de Yucatán de Fray Diego de Landa para su lectura y comprensión de este 

importante hecho. 

En síntesis, se pudo notar que los visitantes o turistas que arriban al pueblo mágico lo hacen por 

“Moda”, es decir, escuchan del nombramiento y se animan a visitar, sin embargo, también es claro 

que muy pocos conocen de la historia de la comunidad. 

Un hecho interesante que se registró en los recorridos es que tampoco los prestadores de servicios 

aprovechan o mencionan el Auto de Fe, y los que lo hacen, lo realizan con muy poca información 
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como si no fuera importante mencionar; por el contrario de centran en aprovechar la gastronomía 

y las artesanías como atractivos principales de Maní. 

Animación sociocultural en Maní 

Como parte de los recorridos realizados en la comunidad e indagando más a profundidad de los 

atractivos utilizados actualmente para la promoción de Maní, se identificó una gran fortaleza: 

Pueblo Mágico, sin embargo, aún no se han diseñado las estrategias de captación de turistas bajo 

el sello distintivo Maní, es decir un atractivo diferenciador y que genere el valor agregado al Pueblo 

Mágico. Como parte de las entrevistas realizadas, se les preguntó a los turistas que tal les parecía 

un atractivo relacionado con el Auto de Fe de Maní a lo que la gran mayoría les pareció interesante 

poder conocer a través de videos, sonido o por qué no, alguna obra de teatro relacionado con este 

hecho histórico. 

E1. Me parece muy interesante, me lo imagino por ejemplo presentarlo con diapositivas, no sé, 

videos, y aunque no conozco me imagino a lo mejor actuado y narrando, creo que me emocionaría 

al ver los cambios de luces, suspenso. 

E5. Suena interesante poder presenciarlo, imagínate sería como un viaje por el tiempo, no sé, soy 

muy imaginativo, sería increíble 

E7. Me imagino que debe ser muy triste, pero… fíjate que sería muy novedoso, he asistido a 

algunos donde no representan, sino que pasan como un luz y sonido y me emociona. Por aquí no 

hay y sería bueno hasta para la gente de aquí. 

E8. Me apunto… ¿cuándo? 

A pesar de que los sujetos de estudio se notaron interesados en una animación turística y 

sociocultural relacionado al Auto de Fe de Maní, es importante determinar y diseñar esta actividad 

pues pueden ser aprovechadas desde diferentes formas, los cuales se describen a continuación. 

Representación histórica 

Con respecto a la representación histórica, puede aprovecharse la implementación mediante una 

obra de teatro en el centro de la comunidad o en las cercanías de la iglesia principal (San Miguel 

Arcángel), donde los actores vestidos con trajes de la época y con música y sonido representen los 

sucesos históricos, indagando más sobre alguna representación, se encontró una obra relacionada 
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con el Auto de Fe escrita por Carlos Armando Dzul Ek, llamado “El auto de Fe o el choque de dos 

culturas” (anexo 1); aunque también puede ser escrita para ser una representación original. Sin 

embargo, resultaría costoso para los organizadores este tipo de representación puesto que se tendría 

que cubrir sueldos de actores, trajes, insumos, entre otros, en la tabla 3, se presentan algunos 

conceptos que se podrían adquirir para la implementación de la representación histórica. 

Tabla 6: Conceptos mínimos para la implementación histórica del Auto de Fe de Maní.  

Activos (Inversión) Costos Fijos Costos Variables 

Adquisición de equipo de 

sonido 

Pago de energía eléctrica Compra de insumos por 

cada evento (incienso, velas, 

entre otros) 

Adquisición de trajes y 

vestimenta maya 

Pago de empleados  

Adquisición de iluminación Renta de local (en caso de 

existir) 

 

Mobiliario Sueldo de actores  

Fuente: Elaboración propia 

Videomapping histórico 

El videomapping histórico del Auto de Fe, (ejemplo en anexo 2) representaría una buena opción 

tanto en la representación como en costos, puesto que el desembolso más grande sería en la 

adquisición de la infraestructura, equipo y activos fijos, así como de la elaboración del 

videomapping. Esta actividad pudiera ser proyectada en algún punto de la iglesia de San Miguel 

Arcángel, representativo por el Auto de Fe (tabla 4). 

Tabla 7: Conceptos mínimos para la implementación de un videomapping Histórico del Auto de Fe de Maní. 

Fuente: Elaboración propia. 

Es importante mencionar que en el Auto de Fe de Maní puede dirigirse para turistas tanto locales, 

nacionales, e internacionales con deseos de conocer la historia del Pueblo Mágico de Maní; así 

mismo, puede ser dirigido a estudiantes, profesionistas que se interesen por la historia de Maní. 

Activos Costos Fijos 

Adquisición de equipo de sonido Pago de empleados 

Adquisición de iluminación Pago de energía eléctrica 

Pago por la asesoría y elaboración 

del Videomapping 

Renta de espacio (en caso de ser necesario 
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Propuesta de Animación Turística y Sociocultural. 

Analizando ambas propuestas mencionadas anteriormente, resulta viable la realización de un 

videomapping relacionado a los hechos históricos del Auto de Fe de Maní puesto que los recursos 

económicos pueden aprovecharse mejor.  

Algo de suma importancia que no hay que olvidar es el diseño del video, es decir, al momento de 

elaborar el video, verificar que se cumplan los principios y objetivos de la animación revisados 

previamente, incluir a la comunidad en la elaboración del videomapping, pero, sobre todo, generar 

ese arraigo hacia la cultura maya.  

 

Conclusiones  

Como consideraciones finales puede identificarse los principales hallazgos: 

Existe un incremento en la afluencia de visitantes hacia el recién nombrado Pueblo Mágico de 

Maní, lo cual representa una gran oportunidad para desarrollar un turismo responsable, pero 

aprovechando todos sus recursos tanto naturales como culturales. 

La mayoría de los visitantes son nacionales y locales, existe una afluencia cada vez mayor de 

turistas extranjeros, lo cual representa una oportunidad para la diversificación de actividades. De 

igual manera, los turistas llegan a conocer Maní debido a su gastronomía y sus bordados, 

encontrando actualmente algunas actividades y recorridos en meliponarios, la Capilla abierta, 

escuela de indios, el Solar Maya U lu’umil Kuxtal, Xunáan, Ruta de meliponarios mayas; Balak 

Tour en Bici por Maní; Mercadito Artesanal; Cocina Doña Clotilde, entre otros.  

Los turistas carecen de información referente a los sucesos históricos como el Auto de Fe de Maní, 

el cual representa una gran oportunidad para aprovecharlo de manera turística. 

Se identificó que existe una aceptación y percepción positiva de implementar un producto de 

Animación Sociocultural, específicamente el videomapping debido a que resulta factible 

financieramente hablando. 

Al implementar el videomapping, sería el primero en implementarlo en la zona sur del estado de 

Yucatán, puesto que actualmente únicamente se aprovechan en zonas arqueológicas, en iglesias 

en Mérida, Izamal, Valladolid, entre otros que se encuentran lejanos de Maní. 
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Recomendaciones 

Derivado de los resultados obtenidos y como punto de partida para futuros trabajos, puede 

recomendarse lo siguiente: 

1. Realizar un estudio acerca de la percepción social referente a la implementación de la Animación 

Turística y Sociocultural propuesta en esta investigación, donde se considere en el estudio a la 

iglesia católica; lo anterior para que no haya problema alguno, puesto que se trata de un hecho 

histórico relacionado con la evangelización y donde la religión católica formó parte. 

2. En caso de realizarse el estudio sobre percepción y fuese aceptado, es importante realizar un 

estudio de factibilidad donde se consideren estudios de mercado, financieros, infraestructura, entre 

otros, esto con el fin de identificar la relación Costo/beneficio de la implementación. 

3. En caso de implementarse alguna de las propuestas de Animación Turística y Sociocultural 

relacionado al Auto de Fe de Maní, vigilar en todo momento el cumplimiento de los objetivos de 

la Animación Turística y Sociocultural. 

4. Incluir en todo el proceso de implementación a los actores e instituciones, es decir, incorporar 

la Secretaría de Turismo, Instituto Nacional de Antropología e Historia (INAH), a la población de 

Maní, de ser posible al párroco de la iglesia de Maní, entre otros. 

5. Una recomendación fuera de temática pero que se identificó es la apertura de servicios de 

hospedaje en Maní, de esta manera, el turista podría pernoctar y por ende disfrutar de un producto 

de ATySC, pero sobre todo de generar ingresos económicos a la comunidad. 
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ANIMACIÓN SOCIOCULTURAL EN ÁLAMOS, SONORA 

Mtra. Lizette Marcela Moncayo Rodríguez5 

 

 

Resumen 

La animación es un proceso de integración y compromiso social, búsqueda de relaciones, 

descubrimiento de diferentes culturas y formas de vida y participación en actividades locales, que 

proporcionan desarrollo personal y la ruptura con las obligaciones sociales y profesionales. En la 

presente investigación se analiza y realiza el diseño y función que tiene un programa de animación 

sociocultural basado dentro del ámbito social en Álamos, Sonora, que contribuya  a estimular la 

creatividad, participación, cohesión grupal y la satisfacción de las necesidades culturales de los 

mismos, además visto de la planificación que consiste en valorar el diseño de un programa de 

intervención y el grado de pertinencia o ajuste a una realidad concreta con el fin de mejorar la 

convivencia e integración social de los individuos. Como metodología se tomará como referencia 

a esta la que manifiesta en sus estudios Ander-Egg; mediante la fase de sensibilización del 

programa de animación sociocultural, detección de las minorías activas o grupos de incidencia, 

capacitación de los animadores voluntarios, promover la organización y diseño de actividades 

socioculturales. Como resultado se obtuvo el diseño de un programa de animación sociocultural 

con actividades de recreación e integración en un centro comunitario en Álamos, Sonora. 

 

Palabras clave: animación sociocultural, comunidad, integración. 
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Introducción  

La animación sociocultural se considera como una acción que tiende a crear el dinamismo social 

allí donde no existe, o bien favorecer la acción cultural y comunitaria, orientando sus actividades 

hacia el cambio social, esto a través de la organización de las personas para realizar proyectos e 

iniciativas desde la cultura y para el desarrollo social (Cembranos et al., 1998). 

La animación sociocultural implica participación, que no es tan solo mera asistencia o posibilidad 

de opinar sobre lo que otros hacen, significa posibilidad y capacidad creciente, de intervenir, de 

tomar parte en la identificación de los problemas y de las prioridades, en la definición de objetivos, 

en la planificación, ejecución y gestión de las acciones y en la evaluación de los resultados (Ander-

Egg, 1998). Solo se aprende a participar participando, es por ello por lo que la animación 

sociocultural ha de ser factor y herramienta del cambio social en la dirección del desarrollo social.  

Para Úcar (2010) la animación sociocultural es un proceso susceptible de intervención 

tecnológico-educativa en una comunidad delimitada territorialmente, que tiene por objetivo 

convertir a sus miembros, individual y socialmente considerados, en sujetos activos de su propia 

transformación y la de su entorno, de cara a la consecución de una mejora de su calidad de vida. 

El pionero de la animación turística actual fue el Club Mediterráneo (Francia) y surge en los años 

50, cuando grupos musicales realizaban espectáculos en horarios nocturnos en las diferentes 

instalaciones hoteleras. Los franceses fueron los primeros en crear una serie de alojamientos en 

todo el mundo con características específicas, destinadas a ofrecer actividades de animación y el 

animador era denominado como Gentil Organizador. Posteriormente esta actividad se va 

perfeccionando, surgen diferentes opciones para garantizar el entretenimiento de los turistas y la 

figura del animador se va conformando en las diferentes cadenas hoteleras (Blanco, 2000). 

Para Ander-Egg, (1987) el desarrollo comunitario es una metodología de trabajo desde la base que 

actúa a nivel psicosocial a través de un proceso educativo que pretende desarrollar las 

potencialidades de los individuos, grupos y comunidades con objeto de mejorar sus condiciones 

de existencia. 

La animación sociocultural (ASC) se debe entender, defender y difundir, en cualquier ámbito y 

con cualquier colectivo, como una metodología de intervención que parte del colectivo, para el 

colectivo y con el colectivo. Es decir, donde el pilar fundamental es el grupo y/o comunidad y a 
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través de la movilización de los individuos se pretende conseguir un cambio o transformación 

social. Por su parte Macías en el año 2012 hace referencia como comunidad a una categoría social 

que expresa un tipo de relaciones humanas, es un lugar de convivencia, un territorio donde los 

actores sociales que la integran actúan e interactúan en función de alcanzar metas y propósitos 

comunes compartiendo las condiciones básicas sociales, históricas, culturales y ambientales de la 

vida. 

La Animación sociocultural es una metodología que tiene como finalidad ultima el cambio social, 

potencia un proceso cultural, promueve la capacidad de asumir críticamente la realidad y capacita 

para organizarse y transformar la historia personal y comunitaria. Se trata de una tarea de carácter 

intencional y por tanto como una lección programada, no arbitraria ni improvisada, que comprende 

tiempo, objetivos, acciones y medios. 

Para Gelvis (2016), la animación socio cultural lo define como una herramienta que debe ser 

utilizada para lograr una comunicación efectiva entre los participantes a fin de establecer 

mecanismos de interrelación tales como el rescate de las tradiciones, la participación e integración 

de todos los actores con su entorno, constituyendo un avance en la escuela objeto de estudio, 

dándole un rol más protagónico a las actividades relacionadas con la cultura a fin de unir esfuerzos 

en beneficio de los involucrados mediante su participación activa. 

La animación turística (no solamente para hoteles, también para estancias turísticas, restaurantes, 

clubes, etc.), pretende generar en los establecimientos turísticos acciones que potencien el 

desarrollo sustentable a través de lo social, cultural y ambiental, por eso a la hora de comenzar a 

brindarle a los clientes un producto novedoso, es importante que los llene de emociones. La 

animación es el servicio que más clientes permite fidelizar (hacerlo fiel al consumo de un 

producto), niños, adultos, tercera edad, solteros, familias, etc. Debido a que los clientes siempre 

tienen un sin número de actividades para realizar (Burgos, 2016). 

La animación ha estado muy presente en la sociedad, pero practicada de diferente forma según las 

épocas y situaciones que han pasado a lo largo de la historia. Ha servido desde medio de lucha 

para alcanzar libertades en las comunidades hasta para crear un asociacionismo en el que las 

personas son agentes de su propio desarrollo. 

La animación sociocultural ha ido sufriendo un proceso de institucionalización, teniendo cada vez 

mayor influencia del estado, controlando incluso la profesión y el diploma. Por un lado, da 
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estabilidad a los animadores; por otro lado, obliga a reflexionar sobre el papel del animador con 

relación al cometido a desempeñar para aportar a la vida mayor calidad y generar comportamientos 

activos de participación. 

La autonomía personal se ha convertido en uno de los valores fundamentales que intenta promover 

la ASC. La formación del propio criterio autónomo e independiente adquiere una importancia 

trascendental en un mundo en el que los medios de comunicación invaden y manipulan la opinión. 

La animación debe prever que el sujeto sea capaz de desempeñar un papel activo en los asuntos 

públicos. La libertad personal y la independencia son fines en sí mismos, deben constituir la base 

de la cooperación y de la solidaridad. La animación debe impulsar a las personas, no sólo a trabajar 

de manera autónoma, sino también a cooperar con los otros miembros de la comunidad. La 

autonomía proporciona las claves para no dejarse abatir y es la base de la autorrealización (Calvo, 

2002). 

El Instituto Tecnológico de Sonora (ITSON) cuenta con un Centro Universitario de Enlace 

Comunitario (CUEC) el cual ofrece servicios que fungen como enlace entre la universidad y la 

comunidad, cuya función es facilitar la afluencia de servicios donde alumnos y maestros apoyan 

el desarrollo comunitario de las zonas más rezagadas de la región del sur del estado de Sonora 

(CUEC, 2017), en el caso de ITSON Navojoa se maneja un proyecto de enlace comunitario en el 

departamento de vinculación y servicios, el cual tiene como misión apoyar y asegurar que las 

comunidades regionales apliquen conocimiento y tecnología que permita el desarrollo exitoso de 

su infraestructura cultural, social y económico a través de alianzas, resultando en un ambiente que 

provee vida sustentable y oportunidades a sus habitantes, esto a través de estudiantes de ITSON, 

los cuales realizan actividades de servicio social y enlace comunitario.  

Muy cerca de la frontera con Sinaloa y Chihuahua se encuentra Álamos, un Pueblo Mágico que 

sorprende por su arquitectura y tradiciones, resultado de la fusión del barroco español y de nuestros 

pueblos originarios. Al pasear por sus calles empedradas y callejones se pueden admirar antiguas 

casonas muy bien conservadas que cuentan historias de otras épocas, especialmente del auge 

minero debido a la veta de La Europea. Actualmente es sede de uno de los eventos culturales más 

importantes del noroeste del país, el Festival Internacional Alfonso Ortiz Tirado, pues aquí nació 

el célebre médico, tenor y compositor. Álamos también vio nacer a María Félix, a quien se le 

dedica un museo que exhibe más de 700 piezas y algunos objetos personales auténticos de “la 
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Doña”. Según los datos del Censo de Población y Vivienda realizado en 2020 por el Instituto 

Nacional de Estadística y Geografía (INEGI), cuenta con una población total de 10,961 habitantes. 

Es también conocida como: "La Ciudad de los Portales". 

El centro comunitario “Nelita Bours”, ubicado en Álamos, Sonora, es un centro sin fines de lucro, 

el cual busca constituirse en un espacio comunitario de desarrollo integral, a través de la oferta de 

diversos talleres educativos, productivos, recreativos y formativos responsables e incluyentes de 

los niños, jóvenes y adultos. 

La importancia del estudio y programación  de actividades socio-culturales  como cualquier  tipo 

de tareas de esta índole, incurre en un proceso que consiste en recoger y sistematizar los datos e  

información pertinente, con el propósito de preparar un conjunto de decisiones dirigidas al logro 

de ciertos objetivos por medios preferibles, es por ello que surge la interrogante: ¿Qué beneficio 

traerá diseñar un programa de actividades de animación sociocultural para el desarrollo y enlace 

comunitario en las comunidades del sur del estado de Sonora? 

En lo que se refiere al desarrollo personal, dentro de este contexto, se entiende que el individuo 

forma parte de una sociedad, por lo que todo desarrollo a nivel individual tiene un efecto 

beneficioso y multiplicador que tendrá efectos en su entorno más cercano, lo que fortalece el tejido 

social, y mejora la calidad de vida de toda una sociedad. 

El programa educativo de Licenciado en Administración de Empresas Turísticas (LAET), a través 

de su programa de servicio social en colaboración con alumnos diseñan programas de brigadas 

juveniles de cultura turística los cuales consisten en el fomento de la cultura dentro del ámbito 

escolar relacionado con actividades propias de la región donde se habita, ya que es de vital 

importancia desde la formación, conocer los sitios, los destinos, las actividades, y los elementos 

que conforman a una entidad, y es ahí donde la animación sociocultural puede hacer cobrar vida a 

estos elementos.  

El objetivo del presente artículo es diseñar un programa de animación sociocultural a través de 

enlace comunitario del ITSON Navojoa, para promover el desarrollo de proyectos y programas en 

apoyo a las demandas y necesidades de la comunidad. 
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Marco teórico 

Góngora (2012), define a la animación sociocultural como el conjunto de prácticas sociales que 

tienen como finalidad estimular la iniciativa y participar de las comunidades en el proceso de su 

propio desarrollo y en la dinámica global de la vida sociopolítica en que están integradas. 

Es un conjunto de técnicas sociales que, basadas en una pedagogía participativa, tiene por finalidad 

promover prácticas y actividades voluntarias, que, con la participación de la gente, se desarrollan 

en el seno de un grupo o comunidad determinada, y se manifiesta en los diferentes ámbitos del 

desarrollo de la calidad de la vida (Ander-Egg, 1987). 

Algunos autores más recientes han llegado a considerar a Platón como el primer impulsor de la 

Animación sociocultural, pudiendo rastrear sus antecedentes en la agitación política que se 

producía en los pueblos griegos y romanos, seguido de una sucesión de personajes medievales 

vinculados a la cultura popular como juglares y trovadores. 

Ya en el siglo XIX la animación sociocultural surge como una necesidad debido a los cambios tan 

rápidos que afectan a las personas, como el desarrollo industrial y urbano, los cambios sociales y 

tecnológicos, a la masificación y a la necesidad que siente el hombre de adaptarse y de sentirse 

que forma parte activa de los cambios que se producen. 

Muchos autores coinciden en que la animación sociocultural tiene un carácter paliativo; paliar las 

carencias de la sociedad, reducir las desigualdades y compartir la cultura entre otros. 

La animación surge en la sociedad intentando favorecer la colaboración y las relaciones de grupo 

tanto en el tiempo de trabajo como en el tiempo libre. Surge en un contexto muy determinado, tras 

dos guerras mundiales que transformaron el continente europeo y con las que se crearon nuevas 

necesidades que cubrir. 

La animación sociocultural como un proceso complejo, inscrito en el desarrollo cultural de las 

comunidades, asociaciones institucionales, sectores, grupos, dirigidos al logro de la real 

participación de la sociedad en la cultura. En este proceso, la animación sociocultural descubre las 

formas prácticas de facilitar la incorporación del desarrollo cultural, no solo la memoria histórica, 

las tradiciones, costumbres, sino también, las nuevas propuestas de alternativas para la 

conservación, defensa y desarrollo del patrimonio cultural, la identidad cultural y la cultura, cuyo 
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objetivo final no consiste en incrementar los conocimientos de la ciencia sino en la mejora de la 

realidad social (Pérez, 2014). 

La animación sociocultural, es animar, dar sentido, mover, motivar, dinamizar, acompañar, 

comunicar, ayudar a crecer. Es contribuir de alguna manera al desarrollo, potenciar, capacitar. Es 

lo que más se parezca a un proceso a través del cual la comunidad se convierta en protagonista de 

su propio desarrollo. La cultura en animación es todo complejo que incluye conocimientos, 

creencias, arte, leyes, moral, costumbres y cualquier otra capacidad y hábitos adquiridos por el 

hombre en cuanto miembro de una sociedad. 

La animación surge en la sociedad intentando favorecer la colaboración y las relaciones de grupo 

tanto en el tiempo de trabajo como en el tiempo libre.  

La animación sociocultural nace como una forma de promoción de actividades destinadas a llenar 

creativamente el tiempo libre, corregir el desarraigo que producen los grandes centros urbanos, 

evitar que se ahonde aún más la brecha o fosa cultural existente entre diferentes sectores sociales, 

desbloquear la comunidad social mediante la creación de ámbitos de encuentro que faciliten las 

relaciones interpersonales, alentar las formas de educación permanente y crear las condiciones 

para la expresión, iniciativa y creativa de la misma gente (Ander-Egg, 2008). 

La animación sociocultural tiene un origen difuso, aunque la mayoría de los autores lo sitúan como 

consecuencia de la necesidad social causada por el desarrollo industrial y urbano de primeros de 

siglo XX; la necesidad de dar respuesta a los cambios y transformaciones sociales llevaron a los 

ciudadanos a intentar comprender y contribuir su propia identidad social y cultural. 

A partir del siglo XX, comienzan a surgir grandes asociaciones y federaciones de carácter nacional 

e internacional tendentes a potenciar objetivos, metodologías y técnicas que se han considerado 

propias de la animación, como la conciencia, la participación y la dinamización de la comunidad, 

al tiempo que favorecen el desarrollo sociocultural de los individuos y grupos desde todas las 

instancias de la vida de las personas. 

Ander-Egg (2000), ofrece una obra reelaborada y actualizada donde trata de explicarnos acerca de 

la metodología y práctica de la animación sociocultural. De entre su contenido se puede extraer a 

modo de principios metodológicos los que a continuación se presentan y que deben servir de guía 

básica que se debe respetar cuando se proponga diseñar y desarrollar un proyecto de animación: 
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a) Principio de proximidad. La selección de los espacios o ámbitos para la realización de 

actividades y la creación de estructuras de convivencia aplica el principio metódico de la 

proximidad. Este principio operativo tiene una doble dimensión: las actividades hay que realizarlas 

en el lugar más cercano a donde está la gente destinataria y, además, deben estar vinculadas a las 

experiencias y prácticas de esa misma gente.  

Ambos aspectos están relacionados y articulados, ya que la experiencia y la cercanía vital ayudan 

a que lo que se hace como actividad de animación, se convierta en auténticas vivencias y sirva 

para crear estructuras o ámbitos de convivencia. En principio, siempre que sea posible, se han de 

escoger lugares que tienen significación en la vida social o comunitaria del grupo destinatario. Ya 

sean asociaciones de vecinos, clubes, cooperativas, asociaciones de padres de alumnos, 

asociaciones culturales, centros sociales, etc.  

De ahí que lo ordinario sea que estas actividades se realicen fuera de las instituciones educativas 

y de los equipamientos culturales tradicionales, que tampoco hay que desecharlos, sino hacerlos 

accesibles a sectores que antes no los aprovechaban. Muy ligado con esto se encuentra lo referente 

a la descentralización de la infraestructura y equipamiento, y la desburocratización de la acción 

social, educativa y cultural.  

b) Principio de voluntariedad. Siguiendo con lo hasta ahora dicho, de que las actividades 

específicas deben derivarse de las necesidades de los propios interesados, de ello resulta, como es 

obvio, el carácter voluntario de la participación. Pero, además de voluntarias, son abiertas a todos, 

cualquiera sea el sexo, edad u ocupación, aunque en cada programa o actividades pueda existir una 

cierta especificidad en la oferta que se hace según sean los sectores particulares destinatarios de 

actividades: niños, adolescentes, adultos, tercera edad. 

En cuanto a la realización de actividades de tipo formativo o artísticas, éstas no requieren de los 

participantes, como requisito de admisión, un nivel previo en lo que a diplomas o estudios 

formalizados se refiere. En suma: todos pueden participar en los programas de animación. No son 

actividades para iniciados, sino para personas que quieren desarrollar sus capacidades personales, 

cualquiera que sea su nivel inicial. 

La animación sociocultural como forma de intervención socio-pedagógica no tiene por finalidad 

principal desarrollar la creatividad artística profesional, sino el desarrollo personal, grupal y 

comunitario: lo que importa es que la gente esté estimulada para realizar cosas que tengan que ver 
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con su realización individual y colectiva, a través de procesos de interacción que se expresan a 

través de la comunicación, del diálogo, etc. También dejar señalado un matiz respecto al carácter 

voluntariado de este principio: ésta alude a que nadie está obligado a participar en un programa o 

actividad de esta naturaleza.  

c) Principio de la autonomía cultural. Se trata de dos cuestiones inseparables: no se puede respetar 

la autonomía cultural de cada uno, si no se acepta el pluralismo cultural. Por otra parte, esto está 

estrechamente ligado con la afirmación de la propia identidad cultural que no es lo mismo que la 

identidad nacional, entendida como la identidad respecto de un Estado-Nación. Esta característica 

de la animación implica admitir como un recurso y una riqueza las diferentes manifestaciones 

culturales y la aceptación de la diversidad de opiniones, ideas y valores.  

La palabra “tolerancia”, a veces utilizada para hacer referencia a la postura que hay que asumir 

frente a la diversidad cultural, es totalmente insuficiente para designar o caracterizar este aspecto 

de la animación como método de actuación y como estilo de trabajo. La diversidad cultural debe 

ser percibida y asumida como fuente y posibilidad de enriquecimiento mutuo. El respeto a la 

diversidad cultural no debe confundirse, no todas las opiniones y actitudes, no todas las 

actividades, no todas las formas de vida son igualmente válidas. Ellas merecen respeto en la 

medida que permiten la realización personal y comunitario de las personas. 

d) Principio de la afirmación de la identidad cultural. La animación sociocultural adquiere 

también una función de desmontaje de los mecanismos de penetración cultural que distorsionan la 

propia identidad. Y estas acciones de afirmación de la identidad, derivan en el fortalecimiento de 

la cultura popular como forma de resistencia frente a la colonización de los grupos dominantes. Se 

trata de una afirmación que parte del conocimiento, respeto y valor de lo ajeno. 

Las experiencias que se han venido desarrollando, sobre todo en Europa y en los países 

latinoamericanos, han dado lugar a dos grandes corrientes. La primera proviene de Francia. En 

este país, se ha impulsado una versión de la animación sociocultural en la que se realizan 

propuestas y programas de gestión cultural y se promueven asociaciones juveniles destinadas a 

cubrir el tiempo libre de las y los niños y jóvenes, acercándose a distintas propuestas, sobre todo 

culturales. Francia fue el primer país en institucionalizar la formación profesional de los 

animadores socioculturales. 
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Pérez en el año 2014, menciona a la animación sociocultural entendiéndose como una acción 

educativa no formal se estructura en torno a tres ejes fundamentales: 

1) El eje educativo, en el que se insertan las acciones que tienen como fin conseguir el 

desarrollo personal, la toma de conciencia, la ideación y el desarrollo cognitivo.  

2) El segundo eje lo forma la cultura, con el que se busca el desarrollo de las identidades 

individuales y colectivas, la creatividad individual y la creación cultural como expresión 

de identidades compartidas. 

3) El tercer eje lo forma la estructuración de la vida comunitaria, es decir el desarrollo de 

redes colectivas que se basen en la identificación, la participación en y el compromiso con 

los miembros de la comunidad o del grupo en el que se integre el individuo.  

 

Algunas características que relacionan íntimamente a la animación sociocultural son: 

a) El ser humano es un ser activo, que ha de evitar la pasividad y el comportarse como un 

sujeto meramente receptivo.  

b) El ser humano es un ser libre.  

c) El vivir ya satisfecho con lo existente significa no percatarse de deficiencias estructurales 

importantes.  

d) El ser humano tiene algo que decir.  

e) El ser humano no quiere ser explotado.  

f) La expresión de las propias ideas y sentimientos es un derecho humano porque es una 

necesidad humana, y además porque es el primer medio de exigir una vida social libre y 

justa.  

g) La vida, reflexión, expresión y acción en grupo constituye un medio eficaz de análisis y 

perfeccionamiento de las realidades sociales y humanas.  

h) El compromiso social y la solidaridad con los demás constituye un deber social moral.  

i) La cultura popular es el alma del pueblo. 

 

Estos postulados, vinculados con la animación sociocultural, se podrían extrapolar a cualquier otro 

ámbito socioeducativo y, aún más, a la educación para el desarrollo. 



100 

 

De acuerdo con Ander-Egg (1989), las cualidades más importantes para que un/a animador/a 

pueda desarrollar su práctica sociocultural son las humanas. Estas hacen referencia a su 

temperamento y a su carácter, el cual debe ir formándose a lo largo de toda su vida. El animador 

tiene como tarea principal la de coordinar y estructurar la marcha general del grupo. Su papel 

consiste en ayudar al grupo de plantear sus preguntas y a encontrar sus respuestas de un modo 

crítico, creativo y especializado. Toda persona debe estar formándose constantemente en una 

continua búsqueda de la perfección, por ello desarrolla sus capacidades. 

También al animador sociocultural, como educador social que es, se le define como un agente de 

cambio social, dinamizador de grupos sociales, a través de estrategias educativas que ayudan a los 

sujetos a comprender su entorno social, político, económico y cultural y a integrarse a él 

adecuadamente. 

Lo que se pretende es posibilitar la liberación y emancipación de aquellos grupos y comunidades 

que se hallan en situaciones de explotación o sometimiento para lo que el animador deberá, desde 

esta dimensión de la animación, despertar y/o ayudar a desvelar 

conciencias y estimular la acción (Úcar, 2010). 

El animador sociocultural es un profesional que desarrolla su actividad dentro del campo 

educativo, y más concretamente en la educación no formal y complementa el concepto de 

educación permanente: 

I. Trabaja con colectividades, no con individuos en particular con el fin de buscar un 

desarrollo comunitario y la promoción cultural. 

II. Planifica, desarrolla y evalúa programas, proyectos y actividades en, para, por y desde las 

colectividades para las que trabaja. 

III. Su meta final es la transformación social y conseguir mayores cotas de bienestar social y 

desarrollo personal de la colectividad. 

Las funciones que más frecuentemente realizan los animadores socioculturales son: 

a) Investigación social y cultural que supone entre otras cosas: analizar el entorno social en 

el que se pretende actual, analizar y formular las nuevas expectativas y descubrir y 

satisfacer las necesidades. 
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b) Estimular y motivar: fomentando las iniciativas, ofrecer igualdad de oportunidades, repartir 

liderazgo. 

c) Catalizar proceso de dinamización: establecer prioridades, desarrollar la creatividad y 

proporcionar los medios para la planificación y promoción de actividades. 

d) Relaciones intragrupo: favorecer intercambios de ideas, potenciar la participación. 

e) Relaciones extragrupo e intragrupo: confiar en la capacidad del grupo, decidir 

colectivamente, hacer que cada grupo asuma su responsabilidad. 

f) Programación: presentar proyectos, priorizar objetivos según las necesidades, e integrar los 

recursos del medio en la programación. 

g) Evaluación: evaluar los factores sociales, las relaciones de grupo, la ejecución de proyectos 

y todo lo que se realice. 

h) Organización: prever recursos, definir las áreas de intervención y tomar decisiones 

i) Gestión y asistencia técnica: hablar con las instituciones (escuelas, universidades) para 

apoyo, gestionar becas y subvenciones y conocer y solicitar información. 

j) Orientación y asistencia técnica: facilitar intercambios asociaciones / administración. 

k) Expresión e información: respetar ideas y criterios en el grupo, estimular la comunicación 

y el diálogo 

l) Educación: ocio y tiempo libre, convivencia, autoestima, valorar al compañero, autonomía 

personal. 

m) Previsión de servicios: preparar y buscar recursos, participación de centros, conseguir 

infraestructuras para las actividades y propaganda. 

n) Coordinar: hacer seguimiento de la dispuesto, coordinar animador / grupo 

o) Promoción producción: apoyar nuevas iniciativas, celebrar entrevistas y relacionarse con 

autoridades en la materia. 

p) El diseño de un producto animación, es una de las actividades más importantes en la vida 

de un producto turístico en cualquier región. La base del producto animación es el rescate 

de los recursos naturales y culturales que le darán vida al productor animación. 

q) La animación sociocultural como alternativa para el trabajo cultural puede convertirse en 

un mecanismo que contribuya   a estimular la creatividad, participación, cohesión grupal y 

la satisfacción de las necesidades culturales de los comunitarios. Cuenta con una serie de 



102 

 

recursos que son eficaces para mediante la realización de acciones culturales llevar a cabo 

un proceso en las comunidades que contribuya a su transformación sociocultural. 

Este tipo de actividades ofrece la oportunidad y los espacios para que las personas se reúnan en 

grupos e inicien un proceso conjunto de transformaciones socioculturales que contribuya a 

impulsar su desarrollo cultural. 

El desarrollo comunitario o desarrollo de comunidad es un proceso donde los miembros de una 

comunidad se unen para realizar acción colectiva y generar soluciones a problemas comunes. 

Por otra parte, como conceptos claves para enfocar la educación para el desarrollo involucrada con 

la animación sociocultural, se puede identificar:  

1) Cooperación: como interdependencia y relación entre las partes.  

2) Empatía: a través de imágenes y percepciones como prejuicios e ideas previas.  

3) Pensamiento crítico/solidaridad: basado en la justicia social, en la equidad, deberes y 

derechos.  

4) Iniciativa/compromiso: enfocados al cambio y al futuro, como alternativas de cambio 

y transformación.  

5) Actitud constructivista: ante los conflictos, resolverlos detectando intereses e 

identificando los elementos del conflicto. 

Dentro de la amplia meta señalada, son numerosas las finalidades atribuidas a este campo; entre 

las más citadas se encuentran: fomentar la actitud democrática y la participación, facilitar  la 

adhesión a objetivos libremente elaborados, de acuerdo con las aspiraciones y necesidades de cada 

miembro y grupo social, impulsar el asociacionismo y el fortalecimiento del tejido social,  

promover la innovación y la creación cultural, desarrollar la conciencia cívica y el sentido  crítico, 

propiciar la integración, el cambio social y el vivir en relación con otras personas, en la  aceptación 

y el respeto a cada uno. 

La numerosa literatura ya existente sobre Animación Sociocultural ha permitido avanzar en la 

identificación de sus elementos básicos, demostrando ser útil para promover su discusión teórica 

y su puesta en práctica. La integración de las distintas facetas de este amplio concepto requiere 

adoptar un planteamiento multidisciplinar que fundamente su base teórica con el concurso de 

ciencias como la antropología, la psicología y la sociología. 
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Metodología  

Tipo de investigación  

La investigación es de tipo cualitativa ya que utiliza la recolección de datos sin medición numérica 

para descubrir o afinar preguntas de investigación en el proceso de interpretación (Hernández, 

2006).   

Descripción de los sujetos  

Los participantes se dividen en dos grupos: grupo objetivo emisor que son los alumnos del 

programa educativo de Licenciado en Administración de Empresas Turísticas que colaboran en 

enlace comunitario y son los que se capacitan en las actividades de animación y el grupo objetivo 

receptor que serán las comunidades beneficiadas con estas actividades divididos entre niños de 7 

a 12 años de edad dependiendo de la actividad. 

Instrumentos 

El diseño del programa de animación se tomará en cuenta como instrumento, en él se establece 

como deberá de realizarse cada una de las acciones a seguir, para ello se tomarán en cuenta los 

siguientes elementos: las personas, los lugares, el tiempo, las actividades, los métodos y los medios 

técnicos. 

Procedimiento 

Se tomará como referencia a esta la que manifiesta en sus estudios Ander-Egg (1987), dicha 

metodología se muestra a continuación: fase de sensibilización del programa de animación 

sociocultural, detección de las minorías activas o grupos de incidencia, capacitación de los 

animadores voluntarios, promover la organización y diseño en marcha de actividades 

socioculturales a través de un programa de animación sociocultural.  

 

Resultados y discusión  

A través de un plan de sesión se organizaron las actividades diarias en 5 productos de animación 

semanales a realizar dentro del Centro Comunitario Nelita Bours, ubicado en Álamos, Sonora, en 

conjunto con los alumnos de la Licenciatura en Administración de Empresas Turísticas del ITSON 

Unidad, Navojoa, buscando integrar a los participantes mediante actividades de animación 
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sociocultural (como se muestra en la tabla 1, 2, 3, 4 y 5) que generen conocimientos, experiencias 

de los atractivos de su región, con el fin de un intercambio de cultura, adquisición y arraigo de 

conocimientos, tradiciones y un aprendizaje en conjunto de animadores capacitados, alumnos y 

demás integrantes de enlace comunitario, el alcance será en el municipio de Álamos, Sonora a 

participantes de entre 7 y 12 años de edad, cabe mencionar que dependiendo la demanda se podrán 

ajustar las actividades conforme se integren los grupos de interés, así como su implementación 

siempre y cuando se puedan realizar las actividades presenciales y así lo permitan las autoridades 

correspondientes. 

Tabla 1. Programa de animación sociocultural semanal 

Programa de animación sociocultural 

Enlace comunitario ITSON Navojoa 

Actividad 1: “Platica el lugar donde yo vivo” 

Objetivo de la actividad: Fomentar la participación de las personas y de los grupos en la vida 

comunitaria, la solidaridad, el asociacionismo y el voluntariado, a través de actividades de animación 

sociocultural.  

Semana #1 

Sesión #1 

Fecha ____de _____ 2021 

Participantes:3 - 5 

animadores 

Comunidad: 10 – 15 niños 

edades entre 7 y 12 años. 

Tiempo: 1 hora 

Materiales: papel bond, colores, 

plumones, imágenes de la comunidad.  

Lugar: Centro comunitario Nelita Bours, 

Álamos, Sonora (exterior / interior). 

Descripción de la actividad: los animadores comenzarán con su presentación personal y 

explicarán la dinámica, donde el primer acercamiento será conocer de parte de los niños que 

conocen de su comunidad y que es lo que la hace única. Posteriormente se les dará el material 

de trabajo y se dividirán en tres equipos acompañados de cada animador, cada equipo tendrá un 

tiempo de 10 minutos para explicar ante todo el grupo y platicar el lugar donde viven y que lo 

hace único, a través de dibujos. 

El resultado será compartir por parte de todos los equipos las características, costumbres, de su 

comunidad y arraigar el orgullo de la misma a través de actividades de animación sociocultural. 
Fuente: Elaboración propia (2021). 

 

Tabla 2. Programa de animación sociocultural 

Programa de animación sociocultural 

Enlace comunitario ITSON Navojoa 

Actividad 2: “Adivina al personaje” 

Objetivo de la actividad: Fomentar la participación de las personas y de los grupos en la vida 

comunitaria, la solidaridad, el asociacionismo y el voluntariado, a través de actividades de animación 

sociocultural.  

Semana #1 

Sesión #2 

Fecha ____de _____ 

2021 

Participantes:3 - 5 

animadores 

Comunidad: 10 – 15 niños 

edades entre 7 y 12 años. 

Tiempo: 1 hora 

Materiales: Página impresa de la actividad, 

hojas, lápices. 
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Lugar: Centro comunitario Nelita Bours, 

Álamos, Sonora (exterior / interior). 

Descripción de la actividad: los animadores comenzarán con su presentación personal y explicarán la 

dinámica, donde el primer acercamiento será leer en voz alta el enunciado de la actividad, solicitar a los 

niños que lean la adivinanza y responder a las preguntas que le ayudarán a resolverla, volver a decir en 

voz alta la adivinanza con la entonación, ritmo y articulación adecuadas para que el niño la repita, 

solicitar a los infantes que repita varias veces la adivinanza en voz alta para poder memorizarla, terminar 

la ficha. 
Fuente: Elaboración propia (2021). 

 

Tabla 3. Programa de animación sociocultural 

Programa de animación sociocultural 

Enlace comunitario ITSON Navojoa 

Actividad 3: “Identifica tus emociones” 

Objetivo de la actividad: Fomentar la participación de las personas y de los grupos en la vida 

comunitaria, la solidaridad, el asociacionismo y el voluntariado, a través de actividades de animación 

sociocultural.  

Identificar y expresar los sentimientos de alegría, sorpresa, satisfacción, entusiasmo y miedo. 

Semana #1 

Sesión #3 

Fecha ____de _____ 2021 

Participantes:3 - 5 

animadores 

Comunidad: 10 – 15 niños 

edades entre 7 y 12 años. 

Tiempo: 1 hora 

Materiales: página impresa con 

diferentes estados de ánimo, lápices, 

colores. 

Lugar: Centro comunitario Nelita Bours, 

Álamos, Sonora (exterior / interior).  

Descripción de la actividad: los animadores comenzarán con su presentación personal y explicarán la 

dinámica, donde el primer acercamiento será Indicar a los niños que observen la ficha y preguntar que 

ven en ella, después motivar al niño para que describa lo que ve utilizando vocabulario apropiado 

relacionado con los sentimientos, animar y ayudar al niño para que intente leer el enunciado de la 

actividad, leerla con él, tras realizar la actividad, indicarles a los niños que coloreen la carita según el 

estado de ánimo que crean conveniente. 
Fuente: Elaboración propia (2021). 

 

Tabla 4. Programa de animación sociocultural 

Programa de animación sociocultural 

Enlace comunitario ITSON Navojoa 

Actividad 4: “La gallinita ciega” 

Objetivo de la actividad: Fomentar la participación de las personas y de los grupos en la vida 

comunitaria, la solidaridad, el asociacionismo y el voluntariado, a través de actividades de 

animación sociocultural.  

Estimular y trabajar con los sentidos como el tacto y oído, trabajo en equipo, es un juego 

didáctico y divertido que apoya a los participantes a agudizar sus sentidos. 

Semana #1 

Sesión #4 

Fecha ____de _____ 2021 

Participantes:3 - 5 

animadores 

Tiempo: 1 hora 

Materiales: pañuelos de tela. 
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Comunidad: 10 – 15 

niños edades entre 7 y 12 

años. 

Lugar: Centro comunitario Nelita 

Bours, Álamos, Sonora (exterior / 

interior). 

Descripción de la actividad: los animadores comenzarán con su presentación personal y 

explicarán la dinámica, donde el primer acercamiento será se elegir a quien llevará la venda en 

los ojos, es decir, el que hará el papel de gallinita ciega y deberá encontrar al resto. 

Una vez seleccionada la gallinita ciega debe colocarse un pañuelo en los ojos, de forma que no 

pueda ver nada y se le puede dar algunas vueltas para confundirlo un poco. Los otros 

participantes se colocarán alrededor de la gallinita y esta intentará atraparlos, una vez atrape a 

alguno deberá de reconocerlo únicamente utilizando sus sentidos del tacto y oído, generando 

confianza y trabajo en equipo. 
Fuente: Elaboración propia (2021). 

 

Tabla 5. Programa de animación sociocultural 

 

Fuente: Elaboración propia (2021). 

 
Uno de los elementos importantes para que se desarrolle un programa de animación sociocultural 

para niños es identificar un elemento clave como lo es la convivencia, tal  como en el año  2010 

en Ciudad de México en el Instituto de enseñanza secundaria Huerta Alta, se impartió el programa 

“Convivencia en los centros educativos de secundaria” a través de la animación sociocultural con 

el objetivo de mejorar la convivencia dentro del centro educativo, el animador utilizó metodologías 

Programa de animación sociocultural 

Enlace comunitario ITSON Navojoa 

Actividad 5: “El lazarillo” 

Objetivo de la actividad: Fomentar la participación de las personas y de los grupos en la vida 

comunitaria, la solidaridad, el asociacionismo y el voluntariado, a través de actividades de 

animación sociocultural.  

Fomentar la confianza del compañero, la empatía, agudizar los sentidos., es un juego didáctico 

y divertido que ayuda a los participantes a agudizar sus sentidos. 

Semana #1 

Sesión #5 

Fecha ____de _____ 2021 

Participantes:3 - 5 

animadores 

Comunidad: 10 – 15 niños 

edades entre 7 y 12 años. 

Tiempo: 1 hora 

Materiales: pañuelos de tela, 

objetos medianos para reconocer. 

Lugar: Centro comunitario Nelita 

Bours, Álamos, Sonora (exterior / 

interior). 

Descripción de la actividad: los animadores comenzarán con su presentación personal y 

explicarán la dinámica, donde el primer acercamiento será se elegir al participante quien llevará 

la venda en los ojos y otro participante quien será el lazarillo.  

Un niño o una niña cono participantes se venda los ojos y otro u otra hace de lazarillo. La idea 

es llevarlo hacia la meta donde debe pasar por obstáculos, esquivando y reconociendo distintos 

objetos en el suelo, así como siguiendo rutas específicas en el interior o exterior. Cumplido el 

objetivo, los participantes deben poner en común las sensaciones que tuvieron durante el juego. 
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diferentes para llegar a cumplir el objetivo del proyecto, como fueron dinámicas de grupos y 

técnicas participativas, con el fin de cumplir, en la medida de lo posible, el objetivo. 

Como resultado final se procedió a hacer una evaluación para ver si los alumnos a los cuales se les 

impartió el curso presentaron alguna mejoría después de dichas actividades por lo tanto los 

resultados serían demostrados con el director, analizando los resultados hubo una mejoría de 

manera cualitativa, mostrando entre los estudiantes una mejor actitud y unión después de la 

realización de este programa de animación, dando como buen resultado está actividad ya que 

cumplió con los objetivos en la mayoría de los alumnos los cuales eran realizar y fomentar 

actividades de convivencia. 

Otro claro ejemplo a nivel nacional es el programa “Proyecto de animación sociocultural para la 

creación artística. Una experiencia desde el trabajo sociocultural comunitario” aplicado en la 

ciudad de México en el año 2011.  

La inserción de los niños a las actividades establecidas por el proyecto con el objetivo de alcanzar 

mayores niveles culturales y el compromiso de los comunitarios de la explotación de sus propios 

recursos en función del desarrollo cultural de la comunidad y de las manifestaciones artísticas- 

literarias.  

El proyecto ha propiciado el alcance de niveles más altos de desarrollo cultural en la comunidad 

por parte de los niños que constituyen el centro de este trabajo. Formar valores desde la infancia, 

implica forjar una nueva sociedad fuera de la marginalidad, pues estos son la generación que se va 

formando y va ocupando lugares significativos en la sociedad. Encaminarlos hacia una profesión 

futura, desarrollar sus capacidades creativas y enseñarles que sobre ellos recala el porvenir y que 

son importantes tanto para la sociedad como para la transformación sociocultural de su comunidad, 

ha sido el objetivo fundamental del proyecto. 

Para el logro de este, fue necesaria la propuesta metodológica de la Metodología de la Animación 

Sociocultural (2009), trazado para dar respuesta a las necesidades y problemáticas de la comunidad 

que se han tratado de mejorar desde el triunfo revolucionario. Los estudios que presenta permiten 

analizar y conocer la comunidad en toda su dimensión y comprenderla para un mejor accionar y 

para el logro de las transformaciones. 
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Con base en los distintos ejemplos de animación sociocultural planteados anteriormente, se logró 

identificar que los programas de animación sociocultural son exitosos y llegan a generar un gran 

efecto en los niños debido a que es más fácil realizar distintas actividades o dinámicas que les 

generen diversión y aun así les deje un aprendizaje, por lo tanto, dichos programas contribuyen a 

los distintos beneficios que conlleva a la formación de los niños en cuestión de valores y desarrollo 

integral. 

La práctica de la animación y apreciación cultural apuntan a un cambio profundo del estilo cultural. 

Lo que se busca y buscará es desatar un proceso de dinamización que estimule la creación 

individual y ofrezca la posibilidad de ir ampliando el protagonismo en su propio desarrollo cultural 

y social, en un contexto de participación conjunta que posibilite una toma de conciencia colectiva 

de los participantes. El propósito de la animación así concebida es la de promover la participación 

de la gente en la vida cultural y en la búsqueda de nuevas fórmulas de expresión cultural. 

 
Conclusiones y recomendaciones  

Como lo menciona Góngora en el año 2012, la animación sociocultural como alternativa para el 

desarrollo comunitario puede convertirse en un mecanismo que contribuya   a estimular la 

creatividad, participación, cohesión grupal y la satisfacción de las necesidades culturales de los 

comunitarios. Cuenta con una serie de recursos que son eficaces para mediante la realización de 

acciones culturales llevar a cabo un proceso en las comunidades que contribuya a su 

transformación sociocultural. 

Esto quiere decir que para llevar a cabo la labor de animación sociocultural en las comunidades se 

necesita de una estrategia con un enfoque participativo que permita a los miembros de esta ser 

actores del proceso de rescate, conservación y difusión del patrimonio cultural. 

Al iniciar con la investigación se tuvo la intención de implementar como programa piloto el diseño 

realizado como programa de animación sociocultural en el Centro Comunitario Nelita Bours en 

Álamos, Sonora, pero desafortunadamente por la situación provocada por el virus  SARS-COV2  

o COVID-19 el cual generó una pandemia mundial, después se declaró de manera nacional una 

cuarentena para evitar la propagación del virus por los cual muchas instituciones públicas y 

privadas cerraron y lógicamente se implicó la inasistencia a centros educativos e instituciones de 

educación superior y de trabajo, así como de uso recreativo en general. 



109 

 

Por lo tanto, fue imposible asistir al mencionado centro comunitario para lograr implementar el 

programa de animación sociocultural, sin embargo el diseño del mismo cumplió con el objetivo 

posterior el cual arrojó como resultado el diseño de actividades recreativas a través de 5 productos 

de animación que sirven como recursos para aplicarse en un futuro, y así contribuir a la 

participación social y a la satisfacción de las necesidades culturales de las personas que buscan un 

desarrollo comunitario, tal es el caso en el Centro Comunitario Nelita Bours en Álamos, Sonora. 

Por consiguiente, el implementar en el futuro estas actividades de animación sociocultural puede 

ser un elemento de influencia en el bienestar personal a lo largo de la vida de las personas, esto se 

puede traducir en mejorar las actitudes y aptitudes para su desenvolvimiento de su vida diaria, 

cultivar relaciones interpersonales, contribuir al desarrollo y cambio social, convirtiéndose en 

personas independientes y con autonomía, descubrir el sentido de su vida y su lugar en el mundo 

siendo ellos los protagonistas de su propia historia.  

También con esto desafiar la perspectiva común de que la manera de divertirse y obtener un 

aprendizaje es solo cuestión de niños, jóvenes o adultos, ya que hay diferentes tipos de actividades 

para cada tipo de segmento en los cuales se puede ver reflejado muchos aspectos positivos, en el 

caso de las personas de la tercera edad existen diferentes alternativas como son, lúdicas, de carácter 

formativo, artesanal, artístico y autocuidado las cuales pueden evitar el aislamiento y pasividad. 

Realizar actividades en centros comunitarios permite también que los niños y sus familias que 

enfrentan ambientes y situaciones riesgosas en sus comunidades puedan contar con este tipo de 

actividades y por eso existe una necesidad urgente de contar con espacios seguros y agradables 

para la comunidad en general. 

Es recomendable que las instituciones o empresas que practican la animación sociocultural realcen 

la importancia y den a conocer el significado que se le da al hombre como centro de la actividad 

cultural en su sentido más amplio, y la representación clara y objetiva de la cultura que se tiene; 

considerando la misma como un derecho del ser humano, visualizando el desarrollo con énfasis en 

el factor social e integral. 

Tal es el caso del programa de Licenciado en Administración de Empresas Turísticas de ITSON, 

el cual en sus planes de estudio insertan materias de animación turística y sociocultural, las cuales 

sirven de apoyo para el desarrollo de habilidades y competencias en esta disciplina por parte de 

los alumnos, los cuales a través del aprendizaje pueden participar en programas de animación como 
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el antes mencionado, donde contribuyen a un aprendizaje en conjunto, apoyan en distintas áreas 

de la institución como lo es enlace comunitario, y amplían su área de conocimiento. 

Asimismo, a estos alumnos les brindó la oportunidad de ampliar sus conocimientos y formación, 

interesándose en la lectura de documentos relacionados con la educación para el desarrollo, los 

involucramientos sociales y la relación existente con la animación sociocultural. 

La plena participación de los usuarios en la planificación y desarrollo de programas es un elemento 

básico en todos los programas sociales, pero que se convierte en una herramienta ineludible en el 

caso de los proyectos y programas de desarrollo comunitario o animación sociocultural (Gómez, 

2011). 

Un aspecto fundamental de la Animación Sociocultural es que ninguna actividad por sí misma es 

una forma de ASC, pero una gran variedad de actividades como el folklore, fiestas populares, 

manifestaciones artísticas, educativas, sociales, deportivas, recreativas, etc., pueden ser soporte de 

la animación. Esto se debe a que la animación se distingue por la manera de llevar a cabo las tareas 

concretas y las actividades específicas, y no por éstas en sí mismas. 

 Por otro lado, se observa que, en cuanto a la intencionalidad, la animación es una técnica de 

intervención social en y con los grupos, que tiene por finalidad promover la cultura popular. A 

través de sus actividades la animación trata de potenciar culturalmente a personas, grupos y 

comunidades, sin liderazgos y conducción exterior. Desde esta perspectiva, interesa más la 

participación de la gente en las actividades socioculturales, aunque tengan deficiencias o 

limitaciones, a que éstas sean de representaciones profesionales altamente refinadas. 

Finalmente el propósito principal de esta investigación, que fue a través de un diseño de un 

producto de animación sociocultural, se cumplió y recae en promover en sus miembros una actitud 

de participación activa en el proceso de su propio desarrollo tanto social como cultural,  el objetivo 

central de la animación es fomentar en los individuos y en  la comunidad una actitud abierta y 

decidida para involucrarse en las dinámicas y los procesos sociales y culturales que les afecten, y 

también para responsabilizarse en la medida que les corresponda. 
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Resumen 

La presente investigación tiene como objetivo diseñar un programa de educación ambiental desde 

la animación sociocultural para el mejoramiento de las condiciones ambientales de las unidades 

académicas del Instituto Politécnico Nacional, este artículo presenta en su primera etapa, un avance 

conceptual en donde se exponen los descubrimientos que se lograron obtener a partir de la 

construcción del marco teórico asociado. En una segunda etapa se presenta el diseño metodológico 

de la investigación, en esta se propone el uso del método dialéctico con sus diferentes técnicas para 

llegar a la integración y aplicación de un programa de educación ambiental desde la animación 

sociocultural que sea útil para el cumplimiento del objetivo. La investigación documental permitió 

realizar un bosquejo del programa de animación sociocultural para la educación ambiental que se 

propone y fundamenta a partir de la sistematización de los principales referentes teóricos 

revisados, el papel central de la cultura en las problemáticas ambientales y la animación 

sociocultural. Se identificaron cuatro etapas de trabajo. Se plantea la necesidad de un diagnóstico 

sobre la situación ambiental de las Unidades de Aprendizaje (UA´s) del Instituto Politécnico 

Nacional en donde podría aplicarse este programa. Finalmente, teniendo en cuenta el análisis 

teórico se puede hacer una versión del esbozo temprano de programa de educación ambiental desde 

la animación sociocultural que se presenta en esta ocasión y que constituye la consideración 

práctica más importante de la investigación. 

Palabras claves: educación ambiental, animación sociocultural y mejoramiento ambiental. 
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Introducción 

Hoy la evolución del pensamiento ha llevado a la comunidad científica al análisis del ambiente 

natural de forma diferente… En el caso de Bayón (2002) argumenta que el ambiente natural es un 

sistema complejo y dinámico de interrelaciones ecológicas, sociales, económicas y culturales de 

carácter histórico-social, que necesita del trabajo de los seres humanos para ser construido y 

reconstruido.  

Evidentemente incluye la naturaleza transformada, lo cual constituye el patrimonio histórico-

cultural de la humanidad. Tal consideración exige que su estudio e interpretación sea sistémico, 

integrado y multidisciplinario, en estricta correspondencia con los procesos de desarrollo. Por su 

lado, tenemos que, Jaula (2002) también lo analiza como el sistema que integra la totalidad de los 

elementos abióticos, bióticos y socioeconómicos, mediante relaciones multidimensionales 

diversas y complejas en estado dinámico y evolutivo, donde se produce una relación dialéctica 

entre la sociedad, [cultura] y naturaleza. Esta última, es una de las definiciones más coincidentes 

con el resto de los autores, ya que reconoce la complejidad, dinamismo y evolución del proceso.  

Tiene la intención de ubicar a la humanidad dentro de lo biótico, y de incluir en el término lo 

construido por ella misma, o sea la sociedad, la cultura y por ende el ambiente sociocultural que 

es resultado de su interacción, la economía, la ciencia y establece su relación con lo natural. Por 

lo que a partir de este análisis se identifican otros problemas ambientales como los referidos a 

cuestiones sociales, económicas y culturales relacionadas en definitiva con el modelo de desarrollo 

dominante en la actualidad. En este sentido se reconoce problemas tales como la drogadicción, el 

alcoholismo, la violencia, las cuestiones de género, el consumismo, las epidemias, la pobreza y 

desigualdad, entre otros.  

Hoy se hace necesario cambiar esta visión, pues se debe tener en cuenta la supervivencia de las 

especies que acompañan y permiten la vida del ser humano en el planeta y la supervivencia de las 

generaciones futuras en la búsqueda de bienestar. El debate en la actualidad se desenvuelve 

alrededor del término de desarrollo y la tendencia de algunos a equipararlo con crecimiento 

económico. Sin embargo, las concepciones sobre desarrollo han evolucionado, de manera que 

algunos autores no lo determinan por el crecimiento económico, sino que identifican otros 

indicadores necesarios para lograr el mismo. En este sentido Ayes (2002), plantea que se trata de 

todas las acciones que permiten un aumento, un crecimiento…. Todo cambio positivo del estado 
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de inercia social, económica, cultural y política, de un lugar, región, país o unión existente. Otra 

de estas concepciones es la de Oriol (2006), quien explica la necesidad de incorporar otras 

dimensiones que, como la salud y la educación, resultan igualmente importantes para la calidad de 

vida o el bienestar de las personas, verdadero objeto del desarrollo.  

Se considera que a partir de la década de 1950 muchos países se centran en la discusión del tema 

ambiental, unos preocupados por el estado de deterioro del medio ambiente y otros por la 

supervivencia humana. Esta creciente toma de conciencia, pronto se ve reflejada en la necesidad 

de diseñar estrategias educativas globales de acción social para remediar y solucionar el grave 

estado de deterioro de la biosfera. 

Antecedentes 

Debido a ello se propone a la Animación Sociocultural como táctica educativa para el 

mejoramiento de las condiciones ambientales de las unidades académicas del Instituto Politécnico 

Nacional. 

La animación sociocultural proviene de dos corrientes, la primera una corriente que se desarrolla 

en Europa y Estados Unidos sustentada en la civilización del ocio y sólo se propone garantizar 

mercantilmente el estado placentero y enajenante del uso dirigido del tiempo libre. Debido a ello 

algunos asocian la animación sociocultural como un simple método de organización del ocio.  

La segunda corriente se encuentra enraizada en ideologías como la Culturalista, el Trabajo Social, 

la Educación Popular, el Desarrollo Comunitario, la Educación en el tiempo libre y la Pedagogía 

del ocio. Esta corriente trata de llevar la cultura a los lugares de más difícil acceso como un 

movimiento social de emancipación de las masas que debe expresar una verdadera cultura popular.  

Sin embargo, la animación sociocultural que se pretende estudiar e incorporar para la consecución 

de los objetivos de esta investigación es la que proviene de la segunda corriente y que puede aportar 

una metodología para el desarrollo de la educación ambiental. 

Según Serrate (2008), una de las principales características que emerge en cualquier intento de 

aproximación al concepto de animación sociocultural es su carácter polisémico. El carácter 

ambiguo, heterogéneo, amplio, vago e impreciso del término, ya que siempre se habla de 

animación sociocultural y nunca se piensa, sin embargo, en considerar y definir específicamente a 

la animación como tal, porque sin estar aplicada a algo concreto no constituye práctica y no tiene 
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utilidad. La animación ha de ser siempre animación de algo. Así que, etimológicamente la 

animación es la acción o actividad de vitalizar y de dar vida a algo. Así se distingue la animación 

social, animación cultural, animación comunitaria, animación rural, animación de la infancia, 

animación de los grupos marginados, animación turística, animación económica y comercial, etc. 

A pesar de ese carácter ambiguo y polisémico los autores se aproximan a este término definiéndolo 

como: “Conjunto de técnicas sociales que, basadas en una pedagogía participativa, tienen por 

finalidad promover prácticas y actividades voluntarias que, con la participación de la gente, se 

desarrollan en el seno de un grupo o comunidad determinada, y se manifiesta en los diferentes 

ámbitos del desarrollo de la calidad de vida” (Ander-Egg, citado por Serrate, 2008, p.31).  

“Proceso que se dirige a la organización de las personas para realizar proyectos e iniciativas 

desde la cultura y para el desarrollo social” (Cembranos, et al., 1995. p. 13). Para Mondragón 

(1996 cit. En Muñoz, 2012), es una técnica destinada a ayudar a la promoción social, personal o 

grupal a través de la participación popular, y constituye un intento metodológico para superar la 

concepción y la práctica vigente de la cultura como consumo, para darle una concepción de 

intervención, colaborando en la participación cultural como parte de un proceso liberador. 

Justificación 

A partir de estos conceptos se puede considerar que los autores coinciden en que la animación 

sociocultural es una estrategia de dinamización, impulsión, activación social que conlleva la 

búsqueda de la intervención, participación popular y la transformación de los grupos, comunidades 

o sectores a los que va dirigida, promueve valores y toma el hecho cultural como construcción 

social, se esfuerza en comprender el entorno, asumir realidades, responsabilidades y en actuar, 

organizar y realizar acciones que estimulen a que el individuo se convierta en agente activo de su 

propio desarrollo y el desarrollo de su comunidad alcanzando una calidad de vida, ligada siempre 

a la recreación y al ocio.  

Cembranos et al. (1995), indican que uno de los objetivos de la animación sociocultural es el de 

conseguir desarrollar la inteligencia social o, lo que es lo mismo, constituir colectivos con 

capacidad para dar una respuesta inteligente a los problemas que se les presentan.  

Parte de principios como la democracia cultural, la participación y el empoderamiento, de acuerdo 

con Ucar (2012), se habla del empoderamiento ya que pretende facilitar, ayudar y acompañar a las 
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personas, a los grupos y a las comunidades en el proceso de adquisición, mantenimiento o 

desarrollo de nuevas competencias socioculturales. Unas competencias que les permitan 

relacionarse y tomar decisiones sobre aquello que les afecta; y que lo hagan en condiciones de 

igualdad con el resto de los agentes sociales. 

“El lenguaje de la animación sociocultural conjuga verbos como compartir, negociar, acompañar, 

diseñar, consensuar, vivir, ayudar, evaluar, experimentar y aprender, trabaja con valores como la 

autonomía, creatividad, solidaridad, flexibilidad, cooperación, compromiso, responsabilidad, 

trabajo, crítica, confianza, formación y diálogo” (Ucar, 2012 p. 10). 

Esto implica, según Martínez (2012,) proporcionar protagonismo y participación social de los 

presentes; una actividad de socialización efectiva para la convivencia, el intercambio, el disfrute y 

la construcción colectiva. Concientización de los participantes, en cuanto es propositiva y 

reflexiva, sobre la importancia de la convivencia, la socialización, el disfrute del tiempo libre y la 

actividad de entretenimiento. Desestresamiento y estados de ánimo favorables para enfrentar otras 

tareas sociales, individuales o colectivas. 

En cuanto al papel de animador/a, debe contribuir a satisfacer demandas sociales y, a solucionar 

problemas. Pero no se debe perder de vista que su finalidad principal no es esa, su labor como bien 

dice la palabra es la de animar, impulsar, facilitar. Así que debe mirar más allá y tender hacia la 

puesta en marcha de procesos sociales de desarrollo y de iniciativa civil, mecanismos y actitudes 

de participación de las personas de la comunidad o el grupo. Promueve el empoderamiento de las 

comunidades en su propio desarrollo y mejora.  

Desde el punto de vista general, la animación puede definirse, fundamentalmente, por constituir 

un conjunto coherente de métodos y técnicas: una metodología. Para acercarse a la animación y a 

cómo se plantea la intervención desde la animación sociocultural, se debe a partir de una 

concepción dinámica de la sociedad y de los movimientos sociales, culturales, etc. Una concepción 

en la que también la vida de los individuos y los grupos son entendidas como procesos. Debe ser 

el grupo, la comunidad, los actores principales de la obra, los que hagan y también los que evalúen 

y decidan, permitiendo la expresión individual y utilizando la discusión y el consenso en un clima 

de respeto y solidaridad. De esta forma, la corresponsabilidad favorece la motivación y la 

implicación en el proceso de construcción colectiva. 
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De ahí que se considera que la animación sociocultural es muy útil, no solo por la riqueza de su 

contenido teórico, sino por el valor de sus experiencias en el desarrollo de proyectos 

socioculturales, donde contribuye a reafirmar los sentimientos de identidad cultural, a desarrollar 

los valores culturales, y a lograr una real y activa participación de las comunidades en el 

conocimiento de su cultura y en el caso que nos ocupa puede contribuir con su metodología a 

concebir la educación ambiental.  

Planteamiento del problema  

Anteriormente se había establecido que el problema ambiental tiene su esencia en la relación 

sociedad-naturaleza y donde la subjetividad humana condiciona la misma, y se coincidía con 

Castillo (2012) quien planteaba que la crisis ambiental se torna esencialmente cultural y deben 

analizarse los valores, concepciones del mundo, ideologías, tradiciones, conocimientos científicos 

y empíricos.  

Como explican Quintero y Fonticiella (2012), se trata de un proceso de modificación y/o 

transformación del medio ambiente, y bajo la acción humana, se establecen formas de relación con 

la naturaleza y entre los hombres. Se crea cultura, modos de hacer, pensar y percibir el mundo. Las 

alteraciones que se derivan como consecuencia de la acción e interacción entre la sociedad y la 

naturaleza cambian el modo en dependencia de las acciones y las formas de apropiación del 

entorno. 

Desde las concepciones sobre la animación sociocultural se fundamenta su significación en 

función de contribuir a la solución y mitigación de los problemas ambientales ya que ambos son 

procesos que se deben desarrollar continua y permanentemente, de forma sistémica, con carácter 

interdisciplinario, global y están orientados a la educación de los ciudadanos para la adquisición 

de conocimientos, conciencia, desarrollo de hábitos, habilidades, capacidades, actitudes, aptitudes, 

formación de valores, capacidad de evaluación, participación consciente, propositiva, reflexión y 

crítica.  

La animación sociocultural aporta al proceso de educación ambiental, métodos y técnicas 

participativas para su desarrollo como estrategia de intervención que trabajan por la 

transformación de la realidad a la que están destinadas a ayudar a la promoción social, personal o 

grupal, a partir de la participación popular, para estimular la iniciativa y la participación de las 

comunidades en el proceso de solución y mitigación de los problemas ambientales.  
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Puede contribuir a la socialización para la convivencia, el intercambio, el disfrute, la construcción 

colectiva, el desestresamiento y estados de ánimo favorables de los participantes para enfrentar 

otras tareas sociales, individuales o colectivas ya que están orientadas al disfrute y el 

esparcimiento, a que se use el tiempo libre productivamente.  Buscan lograr la armonía de las 

relaciones entre los seres humanos y de ellos con el resto de la sociedad y la naturaleza, para 

propiciar la orientación de los procesos económicos, sociales y culturales hacia el desarrollo 

sostenible e incluyen el trabajo con la cultura y tienen carácter político e ideológico, ético. 

Entonces la animación sociocultural se desarrolla con el objetivo de estimular la participación de 

los diferentes grupos sociales en el mejoramiento y solución de problemas ambientales.  

El proceso estratégico de educación ambiental desde la perspectiva de la animación sociocultural 

se dinamiza a partir de las siguientes etapas:  

• Etapa 1: Análisis de la realidad, el cual consiste en estudiar el medio en cuanto a lo natural, 

social, económico y cultural.  

• Etapa 2: Planificación, a partir del análisis de la realidad se selecciona el público específico 

y el mensaje general que se quiere comunicar. 

• Etapa 3: Ejecución, en la que se trata de determinar los recursos con los que se cuenta y 

organizar los recursos económicos y humanos, los espacios físicos y equipamiento a utilizar 

y se lleva a la práctica la propuesta planificada.  

• Etapa 4: Evaluación, se debe desarrollar durante todo el momento de intervención lo cual 

permitirá reorientar este proceso de ser necesario, además al término de este se debe aplicar 

una evaluación final para obtener el resultado conclusivo de todo el proceso (Ver Figura 1).  
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Figura 1: Proceso de Educación Ambiental desde la Animación Sociocultural. 

 

Fuente: Montané (2015) a partir de (Wood y Walton, 1990: 1) y (Cembranos, et al.,1995: 13)  

La educación ambiental desde la animación sociocultural es un proceso horizontal donde se 

aprende y se enseña. El mismo debe potenciar el protagonismo de los individuos, ser sistemático, 

permanente, participativo y propositivo, debe potenciar la democracia, la dinámica, la crítica y la 

reflexión, con un enfoque interdisciplinario en la escuela, comunidad, instituciones, empresas y 

cualquier espacio social. 

Debe garantizar la transmisión de normas y valores, a partir de sensibilizar y concientizar al 

hombre. Busca lograr el interés, identificación y comprensión de la problemática ambiental actual, 

para crear una conciencia del papel que juega cada miembro de la sociedad en su solución o 

mitigación de estos e instrumentar acciones que conlleven al establecimiento de cambios de 

conducta y hábitos a favor del medio ambiente y sean capaces de transformar la realidad.  

Las personas y los grupos sociales deben adquirir aptitudes, capacidades y competencias para 

resolver los problemas ambientales y generar una nueva conciencia que provoque una acción 

cotidiana de protección ambiental con el fin de garantizar la calidad de vida. Se deben utilizar las 

técnicas de grupos que son los instrumentos o procedimientos que sirven para el análisis y la 

potenciación de las diferentes formas de movilizar, desarrollar, implicar, comprometer y dar vida 

a un grupo social.  
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Son procedimientos/instrumentos que se aplican con una doble finalidad socioeducativa 

(intervención): mejora personal y transformación social (Froufe et al., 2008).  

La participación y la cultura resultan ejes transversales, tanto desde el punto de vista de la 

implicación en las actividades, como ente transformador a partir del progresivo reconocimiento de 

responsabilidades y ofrecer a cada individuo la posibilidad de convertirse en agente activo de su 

propio proyecto de vida y del desarrollo cualitativo de la comunidad de la que forma parte.  

La educación ambiental desde la animación sociocultural constituye entonces una vía para el 

cambio social que implica llegar a un conocimiento transformador, pero que al final puede lograr 

la sensibilización con la problemática ambiental y la acción en función de su solución o el 

mejoramiento.  

 

Marco teórico  

Desde los años 50 del siglo XX inicia una conciencia que busca nuevos estilos de convivencia y 

de desarrollo respecto a la percepción de nuestra necesidad de integrarnos a la naturaleza del 

planeta con una esencia más solidaria con los seres humanos y los seres vivos en general 

(Villeneuve,1997). A partir de este saber se va conformando un entendimiento ambiental sobre los 

límites del crecimiento y la explotación del ambiente, convirtiéndose en un desafío de gran 

significación social para el hombre, que en nuestros días cobra el significado más importante: la 

supervivencia del ser humano sobre el planeta Tierra.  

En la actualidad la Organización de las Naciones Unidas advierte que, con el cambio climático, 

nos enfrentamos a la amenaza ambiental más crítica de la historia. La acción del hombre ha 

causado graves problemas: entre ellos la xenofobia, las cuestiones de género, el consumismo 

enajenante, la guerra, la exclusión social, las diferencias sociales, la dominación de los países 

capitalistas y desarrollados sobre los países subdesarrollados, la pobreza, el populismo dictatorial; 

la población va en ascenso en contradicción con la menor disponibilidad de recursos y alimentos, 

las enfermedades pandémicas, el deterioro y contaminación de los suelos, del aire, de las aguas, la 

destrucción de los recursos marinos y el agotamiento de otros recursos naturales (UNESCO, 2018).   

Las evidencias sobre los problemas ambientales actuales hacen que contribuir a su solución y/o 

mitigación sea una necesidad inminente y que concierne a todos los seres humanos. En todas las 
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áreas, todas las asociaciones humanas del tipo que sean deben tomar conciencia de la realidad en 

que se vive y el futuro que se avecina. “La adaptación de las sociedades a los desafíos del cambio 

climático requiere de la cooperación de todos los actores, tanto en el ámbito global como local. El 

rol de los establecimientos educacionales será, sin duda, determinante para generar personas 

conscientes de las vulnerabilidades y riesgos que enfrentan los espacios que habitamos, y 

preparadas para enfrentar futuros escenarios de emergencia y episodios climáticos extremos” 

(Ministerio del Medio Ambiente, Gobierno de Chile, 2017, p.80). 

En el Instituto Politécnico Nacional (IPN), al igual que en muchas otras instituciones de educación 

superior en México, se sufre una disminución de recursos para la educación ambiental derivada de 

la crisis actual provocada entre otras cosas por la pandemia global, que alcanza todas las esferas 

institucionales, lo que ha acentuado la necesidad de examinar variantes para la educación 

ambiental a partir de la autogestión, el protagonismo y la participación de todos los politécnicos. 

Desde 2012, año de creación de la Coordinación Politécnica para la Sustentabilidad (CPS), el IPN 

implementó una política educativa encaminada hacia una concepción científica del mundo que 

permitiera a los politécnicos y sus egresados adoptar conductas consecuentes en la sociedad y la 

naturaleza expresada en el acuerdo de Creación de la CPS y en los planes estratégicos del IPN 

desde el 2012 a la fecha. Para lograrlo orienta el trabajo desde una herramienta llamada “Comités 

Ambientales”, mediante el que se ha logrado la identificación de los principales problemas para el 

desarrollo de la Educación Ambiental en el IPN y el establecimiento de las líneas de trabajo 

correspondientes para lograr:  

I. Impulsar la consolidación del Instituto Politécnico Nacional como una institución de 

educación sustentable;  

II. Incorporar la sustentabilidad en todos los programas académicos que oferte el Instituto, 

con apego a los modelos Educativo y de Integración Social vigentes;  

III. Fortalecer e impulsar el desarrollo de proyectos de investigación e innovación 

tecnológica que aborden criterios de sustentabilidad;  

IV. Diseñar los procedimientos que favorezcan la gestión sustentable en las instalaciones 

del Instituto, a través de medidas que optimicen el aprovechamiento y captación de los 

recursos disponibles como agua, electricidad, insumos y combustibles, así como en la 
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gestión de sus residuos y emisiones, considerando una adecuada concordancia con sus 

edificaciones, estructuradas en armonía con el ambiente;  

V. Potenciar los servicios ambientales que ofrece el patrimonio natural institucional 

(arbolado y áreas verdes), mediante un adecuado manejo y aplicación de medidas de 

conservación, y 

VI. Promover la difusión y vinculación de los conocimientos e innovaciones generados en 

materia de sustentabilidad, que permita sumar a este esfuerzo a la comunidad politécnica 

y a la sociedad mexicana en su conjunto. (IPN, 2012, p. 2)  

En 2015 el IPN señala también “…haber evolucionado hacia una voluntad política de incluir la 

dimensión ambiental en los planes de investigación científica e innovación tecnológica de las 

unidades académicas y las dependencias politécnicas” (IPN, 2015, 13). La Estrategia institucional 

tiene varias líneas de acción, pero la presente investigación se centrará en la línea relacionada 

específicamente con la educación ambiental en las unidades académicas. En torno a la misma y 

desde este mismo año, el Politécnico reconoce investigaciones que han obtenido resultados 

científicos que aportan elementos teóricos a la práctica pedagógica para la introducción de la 

dimensión ambiental en los procesos educativos. (IPN, 2015). A pesar de las acciones emprendidas 

los resultados no son los esperados y aún persisten problemáticas ambientales graves en los 

entornos escolares y la educación ambiental resulta una vía esencial para atenderlos.  

Entre los problemas que el IPN reconoce que inciden más negativamente se encuentran la carencia 

de espacios verdes con árboles autóctonos, la ambientación sustentable de los locales de las UA, 

se derrocha agua en los servicios y por el mantenimiento y/o la falta de mantenimiento adecuado 

de las UA, no se recicla, inadecuada disposición de desechos sólidos, situaciones de peligro con 

las fuentes de energía de las que disponen las unidades académicas, falta de señalética de apoyo a 

las acciones sustentables, entre otras cosas (IPN, 2019) todo ello a pesar de los planes y las políticas 

y las mismas acciones de los Comités Ambientales al interior de cada UA.  

A partir de las observaciones y los diagnósticos de los comités ambientales de las unidades 

académicas, es posible advertir que no se desarrollan actividades de educación ambiental 

significativas asociadas al mejoramiento y/o solución de estos problemas ambientales, y las 

actividades en las que se desarrolla la educación ambiental se realizan de forma asistemática y con 

un enfoque antropocentrista. En estos espacios no se parte de la formación de una conciencia, 
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compromiso, valores y conocimiento ambiental, no se conciben las actividades para estimular el 

talento y la creatividad desde una visión reflexiva, crítica y propositiva, no propician el disfrute, 

la recreación y el interés, no hay una percepción de la responsabilidad ambiental, en el caso de los 

estudiantes se desarrolla a partir de algunas asignaturas y concursos que se ofertan, en el caso de 

los otros miembros de la comunidad no reciben preparación sobre este tema y no hay implicación 

de todos los actores de las unidades académicas en función del mejoramiento ambiental.  

Por todo ello se identifica como situación problemática que en las UA se presentan en general 

condiciones ambientales desfavorables, resultando las acciones de educación ambiental que se 

realizan descontextualizadas y sin la participación de todos los actores involucrados, no 

contribuyendo a la solución o mitigación de los problemas ambientales identificados. 

Fundamentos de la Educación Ambiental desde la Animación Sociocultural 

Concepciones sobre medio ambiente y desarrollo sustentable 

El antropocentrismo ha llevado al hombre a subestimar el valor de los recursos naturales, creyendo 

que éstos tienen una capacidad infinita, que pueden ser utilizados indiscriminadamente y que están 

a su servicio individual. Debido a estas relaciones hoy el mundo se enfrenta a una gran crisis 

ambiental, por el alto crecimiento de las actividades humanas que invaden todos los espacios y 

contextos, interrelacionándose fuertemente a escala global. Autores como Bayón (2002) 

identifican como problemas ambientales los siguientes: contaminación ambiental de los recursos: 

agua, aire, tierra, biota; los cambios climáticos y el efecto invernadero; agotamiento de la capa de 

ozono; deforestación y pérdida de la diversidad biológica; la degradación de los suelos y la 

desertificación y los problemas demográficos vinculados con la crisis urbana. 

En el Informe “Nuestro futuro común”, de la Comisión Mundial para el Ambiente y el Desarrollo 

de 1987, se define por primera vez el desarrollo sostenible, como aquel que garantiza las 

necesidades del presente sin comprometer las posibilidades de las generaciones futuras para 

satisfacer sus propias necesidades (ONU, 1992). Este concepto ha resultado polémico debido a 

que fue pensado desde la experiencia del mundo desarrollado y por tanto tiene un eminente carácter 

antropocéntrico, pero sirvió de punto de partida para el proceso de maduración de algunos líderes 

en el poder, que percibieron los problemas ambientales que la humanidad estaba causando, dando 

inicio una revolución conceptual sobre el desarrollo que deben seguir las naciones, el cual dicta un 

sentido de respeto hacia el medio ambiente, Desde entonces son muchos los autores que teorizan 
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sobre el concepto de desarrollo sostenible. Como Bayón, para quien constituye un proceso de 

elevación sostenida y equitativa de la calidad de vida de las personas, mediante el cual se procura 

el crecimiento económico y el mejoramiento social, en una combinación armónica con la 

protección del medio ambiente, de modo que satisfagan las necesidades de las actuales 

generaciones, sin poner en riesgo la satisfacción de las necesidades de las generaciones futuras 

(Bayón, 2002).  

Otros autores  como Márquez et al. (2012), lo entienden como el proceso de creación de las 

condiciones materiales, culturales y espirituales que propicien la existencia de los componentes 

abióticos, bióticos y socioeconómicos en el planeta, con un carácter de equidad y de justicia de 

forma sostenida, basado en una relación armónica y racional entre los procesos naturales y 

socioeconómicos, teniendo como objeto tanto las actuales como futuras generaciones de todas las 

especies vivas, sin menoscabo de los demás componentes abióticos del medio ambiente 

La mayoría de los autores coinciden que para lograr el desarrollo sostenible se debe conseguir un 

equilibrio entre el crecimiento económico y el social, para elevar la calidad de vida de forma 

sostenida y equitativa, sin que esto suponga la destrucción del medio natural.  

En este sentido, Angulo (2010) plantea que las metas de este desarrollo alternativo deben centrarse 

en mejorar en todo lo posible la calidad de vida y la sociedad, en la forma que la propia comunidad 

lo entiende, y restablecer de algún modo la armonía con la naturaleza. Se debe hacer referencia a 

que todos los seres humanos puedan satisfacer sus necesidades básicas de alimentación, salud, 

vivienda, educación, así como de disponer de tiempo suficiente para gozar de la cultura, tener 

relaciones sociales enriquecedoras, hacer realidad las vocaciones legítimas en cualquier ámbito 

que se elija y tener tiempo libre para el descanso (p. 5). Así pues, es necesario equilibrar el 

crecimiento económico con el desarrollo social y con el respeto y preservación del entorno natural. 

Todo ello implica que el hombre cobre conciencia en la necesidad y urgencia de que asuma un 

papel de cuidado y protección de su ambiente, con una visión holística y no fraccionada de la 

relación sociedad-naturaleza, en la cual la educación ambiental juega un papel fundamental, 

generando nuevas actitudes, valores y comportamientos con relación al medio ambiente, basados 

en una nueva ética ambiental.  
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Bases teóricas de la educación ambiental desde la animación sociocultural. 

Desde el punto de vista de Novo (2009), durante siglos la educación se centró exclusivamente en 

el mejoramiento del individuo. Está condicionada por las relaciones económicas y por la cultura 

de un país, cuyo resultado está orientado al desarrollo de las cualidades de la personalidad del 

sujeto como individuo y como ser social, como son los conocimientos, las capacidades, los 

sentimientos, las convicciones, la voluntad y los valores en general. Como ya se mencionó, no es 

hasta los años 50 del siglo XX que se produce un despertar de la conciencia estimulada por la 

necesidad de responder a la problemática ecológica que se comenzaba a visualizar como grave. Es 

entonces que surge un movimiento educativo que amplió su campo de acción más allá del hombre 

como centro y comienza a ver al hombre como parte del ambiente. Nace entonces la educación 

ambiental. Lo específico de esta educación es que, sin abandonar los problemas de los individuos, 

extendió sus objetivos al contexto, incorporando las relaciones entre los sujetos y la naturaleza y 

con los demás seres humanos, en una escala que vincula lo local con lo global. Este 

ensanchamiento de los horizontes del saber supuso un gran compromiso con el conocimiento y 

situó a la educación ambiental como una vía de replanteamiento de nuestras relaciones con el 

planeta, a la vez que se perfila como un instrumento de transformación social, con la meta final de 

conseguir sociedades más armónicas y equitativas.  

Es así como el concepto de educación ambiental evoluciona y se enriquece ajustándose al 

desarrollo del pensamiento ambiental actual desde una educación orientada a la protección del 

medio ambiente y al desarrollo sustentable. En este sentido varios autores analizan la educación 

ambiental de diferentes formas:  

La mayoría de los autores coinciden en que la educación ambiental es un proceso sistemático, 

continuo y coherente, orientado al cambio y transformación de la realidad, donde se formen las 

personas desde un enfoque transdisciplinar y se concienticen y preocupen por el medio ambiente, 

que adquieran conocimientos, habilidades, aptitudes, actitudes, motivación y compromiso 

individual y colectivo para la búsqueda de soluciones a los problemas, desarrollen un pensamiento 

crítico y que sean capaces de mantener relaciones armónicas entre los hombres y con la naturaleza. 

Está orientada a la acción tanto a nivel individual como colectivo. Se proyecta al presente y al 

futuro y tiene un vínculo indiscutible con el desarrollo y el desarrollo sostenible, ya que la 
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educación ambiental está orientada a reorientar los procesos económicos, sociales y culturales 

hacia la calidad de vida.  

Conforme a lo señalado por De la fuente (2010), Como instrumento de acción, la educación 

ambiental puede ser abordada desde tres ámbitos: la educación formal, la educación informal y la 

educación no formal: 

a) La educación ambiental formal: es la que se da dentro de los centros escolares y está 

regulada por las oportunas programaciones y planes de estudios (educación reglada, desde 

la educación primaria hasta la universidad).  

b) La educación ambiental informal: es la que realizan principalmente, los medios de 

comunicación: prensa, radio, televisión, internet, etc. Carece de intencionalidad y puede 

ser un recurso para ser utilizado en la educación ambiental formal. 

c) La educación ambiental no formal: no se produce en el ámbito escolar y, como la formal, 

posee un carácter de intencionalidad. Puede estar llevada a cabo por ayuntamientos o 

comunidades autónomas con actividades extraescolares, dirigidas a profesores, al 

alumnado o a ciudadanos en general.  

En esta última se centra la propuesta que se hace en la presente investigación, y que algunos de 

sus objetivos a partir del análisis hecho por Castro y Balzaretti (2003) son: 

a) Contribuir a una clara toma de conciencia sobre la existencia e importancia de la 

interdependencia económica, social, política y ecológica.  

b) Fomentar la participación e implicación en la toma de decisiones, la capacidad de liderazgo 

personal y el paso a la acción.  

c) Pasar de pensamientos y sentimientos a la acción.  

d) Promover la cooperación y el diálogo entre individuos e instituciones.  

e) Posibilitar para la realización de transformaciones fundamentales. 

Estos objetivos según, Castro y Balzaretti (2003) se logran a través de las etapas que establecen 

las mismas autoras en el proceso de las actividades de educación ambiental no formal: 

sensibilización, reflexión y concientización.  

Durante las actividades de educación ambiental no formal se fomenta una actitud de cooperación, 

esto hace que las personas comprendan que actuar juntos es el pilar para dar respuesta y solución 

a los problemas ambientales. Una herramienta útil para lograr la colaboración de todos es el juego, 
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no de competencia, sino de cooperación, en donde se logran objetivos individuales en función de 

que los demás también logren los suyos. La diversión es parte importante de la educación 

ambiental no formal; la utilización de técnicas participativas brinda la posibilidad de encontrar y 

construir experiencias significativas.  

El papel de la cultura en la problemática ambiental. 

El estudio de la problemática ambiental condujo a la necesidad de transformaciones profundas en 

el modo de gestionar los recursos. Se trata, de potenciar todos aquellos valores y actitudes que 

conduzcan a una comunicación fraternal con la naturaleza, a otorgarle la categoría de sujeto de 

derechos. Pero ello implica, de inmediato, que la subjetividad de la naturaleza no podrá ser liberada 

hasta que la comunicación de los seres humanos entre sí no se vea libre de dominio (Habermas, 

citado por Novo, 2002).  

Para Márquez et al. (2012), la crisis ambiental a la cual han llevado los modelos de desarrollo 

actuales impone el reto de un profundo cambio y la ruptura de la racionalidad económica y 

científica imperante para transitar hacia una verdadera racionalidad productiva y social. La 

educación por tanto se enfrenta, cuando menos, a dos retos ineludibles: por un lado el reto 

ecológico, que implica contribuir a formar y capacitar no sólo a jóvenes y niños, sino también a 

los gestores, planificadores y las personas que toman las decisiones, para que orienten sus valores 

y comportamientos hacia una relación armónica con la naturaleza; por el otro lado, “…el desafío 

social que, en un mundo en el que la riqueza está muy injustamente repartida, nos mueve hacia 

una transformación radical de las estructuras de gestión y redistribución de los recursos de la 

Tierra” (Novo, 2009, p. 3). En el contexto actual juega un papel fundamental el nuevo pensamiento 

emergente que se defiende desde lo transdisciplinar. En estos ámbitos en los que se da la 

interacción humana con los sistemas naturales, ya no es suficiente la orientación a la solución de 

los problemas, sino que se necesita expandir la mirada hacia la sensibilidad humana a partir de la 

dirección adecuada de las tareas prácticas de los ciudadanos. 

En consecuencia, el problema ambiental vuelve forzosa la comprensión de la forma en que el 

mismo hombre entiende la naturaleza, porque es por donde se aclara el problema ambiental. Deben 

de adoptarse estilos de vida y modelos de desarrollo que respeten los límites de la naturaleza y se 

desenvuelvan dentro de estos límites.  
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Para ello la cultura asume un papel fundamental en las concepciones de medio ambiente y la 

educación ambiental. Ya que la cultura refleja las relaciones entre las personas y entre la sociedad 

y la naturaleza.  

Los conceptos de cultura, sociedad y ambiente natural están estrechamente relacionados. Las 

relaciones de las personas con su entorno se han modificado históricamente en correspondencia 

con la evolución de la sociedad, sobre todo en las relaciones de producción. En ese mismo sentido 

han cambiado las concepciones teóricas y políticas respecto al medio ambiente en cuanto a su 

deterioro y la cultura como conjunto de relaciones humanas y como resultado de la interacción del 

hombre con la naturaleza y con la sociedad ha trascendido en el tiempo y le permite al hombre 

conservar, reproducir y crear nuevos conocimientos y valores necesarios para la transformación 

de su medio social y natural, y cobra cada día mayor importancia como sostén fundamental de la 

satisfacción de las necesidades materiales y espirituales de los humanos.  

Dentro de este debate la cultura fue definida en su relación con el desarrollo y con el medio 

ambiente por primera vez en el Informe de la Conferencia Mundial sobre Políticas Culturales en 

1982, por la UNESCO donde dice que: “la cultura engloba la creación artística y la interpretación, 

la ejecución, la difusión de obras de arte, la cultura física, los deportes y los juegos, las actividades 

al aire libre, así como las modalidades particulares mediante las cuales una sociedad y sus 

miembros expresan su sentimiento, de belleza y armonía y su visión del mundo, y sus formas de 

creación científica y técnica y el dominio de su medio ambiente natural”. (UNESCO y PNUMA, 

1982). 

Quintero y Fonticiella (2012) explican que, en el proceso de modificación o transformación del 

medio ambiente, y bajo la acción humana, se establecen formas de relación con la naturaleza y 

entre los hombres. Se crea cultura, modos de hacer, pensar y percibir el mundo. Las alteraciones 

que se derivan como consecuencia de la acción e interacción entre la sociedad y la naturaleza 

cambian el modo en dependencia de las acciones y las formas de apropiación del entorno. La 

cultura juega un papel importante ante la situación ambiental existente, ya que la misma configura 

nuestra forma de ver el mundo, como plantean Almazán y Torres (2006).  

Conforme a Pogolotti (2011), la cultura es la huella que deja el hombre a su paso por la tierra… la 

cultura es testimonio y memoria, la cultura está también en nuestras costumbres, en nuestros 

hábitos, en una determinada dimensión de la cotidianidad, pero obra del hombre, también 
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contribuye a su formación. En este sentido el movimiento será en dos direcciones, el hombre forja 

cultura, pero al mismo tiempo está formado por ella, por lo tanto, todo acercamiento a la cultura 

se hace desde un sujeto creador que vive en el mundo de la contemporaneidad; de tal manera que 

toda cultura reconstituye, se recupera, se dinamiza desde la contemporaneidad.  

Ahora bien, Casanova y Carcasses (2006), afirman que el hombre es sujeto de un proceso de 

asimilación-transformación de valores que hereda y crea en su constante interacción con el medio 

y que le permite proyectar conscientemente el futuro. La asignación de un papel protagónico y 

activo al hombre nos conduce a la participación como posibilidad de intervención creativa en un 

proyecto de vida individual y colectiva. Por su parte, Hernández (2011) plantea que la cultura es 

la fuente de vida espiritual y por ello sustento de todo sistema de valores. Indispensable para el 

crecimiento del ser humano, vía de acceso al conocimiento, es componente necesario de todo 

auténtico proceso de desarrollo social y contribuyente al logro de una mejor calidad de vida. 

Entonces la cultura en su papel constitutivo, constructivo y creativo puede contribuir a que el 

mundo viva dentro de los límites de la capacidad de autoregeneración de los sistemas terrestres, lo 

cual presupone el aprovechamiento de los recursos de la Tierra de manera sostenible y prudente. 

Ello abriría una perspectiva de continuidad vital a las futuras generaciones. Aunque aún hay mucho 

camino por recorrer, pero para ello la relación hombre-naturaleza no debe ser para la dominación 

sino para la creación y la armonía. A partir de que el hombre entienda la responsabilidad que tiene 

en su protección, no como adversario sino como parte de esta. Y que respalde la continuidad de 

ambos y que construya un nuevo conocimiento que le permita equilibrar sus relaciones con la 

naturaleza. 

Las instituciones, organizaciones políticas y de masas deben posicionarse frente a la realidad del 

siglo con nuevas formas, concepciones y prácticas educativas. Dentro de este camino, la relación 

cultura-ambiente debe ser considerada como esencial, no para la dominación sino para la creación 

y la armonía.  

Metodología y técnicas de investigación  

Para esta investigación se identifica como problema científico: ¿Cómo incidir en el mejoramiento 

de las condiciones ambientales de las unidades académicas del IPN?  

Como objeto de estudio: Proceso de educación ambiental en las unidades académicas del IPN.  
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En consecuencia, se establece el objetivo general: Diseñar un programa de educación ambiental 

desde la animación sociocultural para el mejoramiento de las condiciones ambientales de las 

unidades académicas del Instituto Politécnico Nacional.  

1. Se asumen como preguntas de investigación: 

a. ¿Cuáles son los referentes teóricos y conceptuales sobre el proceso de la educación 

ambiental desde la animación sociocultural? 

b. ¿Cuál es la situación ambiental de las unidades académicas del IPN? 

c. ¿Cómo debe estar configurado el programa estratégico de educación ambiental 

desde la animación sociocultural para el mejoramiento de las condiciones 

ambientales de las unidades académicas del IPN?  

d. ¿Qué efectividad tiene el programa diseñado para el mejoramiento de las 

condiciones ambientales en las unidades académicas del IPN, mediante el criterio 

de expertos? 

2.  Como tareas de investigación: 

a) Estudio de los referentes teóricos y conceptuales sobre el proceso de la educación 

ambiental desde la animación sociocultural en el ámbito internacional, nacional y 

local (Etapa 1) 

b) Diagnóstico de la situación ambiental de las unidades académicas del IPN (Etapa 

2) 

c) Diseño de un programa estratégico de educación ambiental desde la animación 

sociocultural para el mejoramiento de las condiciones ambientales de las UA´s del 

IPN (Etapa 3) 

d) Validación de la efectividad del programa diseñado para el mejoramiento de las 

condiciones ambientales en las UA´s del IPN (Etapa 4) 

e) Valoración en la práctica de una primera experiencia del programa diseñado (Etapa 

4). 

La investigación pretende desarrollar una propuesta de educación ambiental desde la animación 

sociocultural consolidada y de utilidad general para todas las UA´s del IPN con la implicación de 

toda la unidad académica: directivos, profesores, personal de apoyo y asistencia a la educación 

(PAAE), especialistas, estudiantes y sus familias, en función de un proceso de educación ambiental 

en donde se desarrollen una serie de acciones educativas, con carácter participativo, dinámico y 

flexible, donde las mismas se coordinen con toda la UA y su relación con la familia.  

Para fundamentar el proceso de educación ambiental desde la animación sociocultural fue 

necesario profundizar en autores como UNESCO (1982), Wood y Walton (1990), Cembranos et 
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al. (1995), Roque (2001), Bayón (2002), Almazán y Torres (2006), Jaula (2006), Serrate (2008), 

Novo (2009) y Ucar (2012).  

El aporte práctico de esta investigación radica en la realización de la propuesta de un programa 

estratégico de educación ambiental desde la animación sociocultural para el mejoramiento de las 

condiciones ambientales de las UA´s en el IPN, propósito que se plantea tanto como el tiempo de 

realización de este trabajo lo permitió. La novedad científica reside en que a partir de la 

sistematización de los diferentes referentes teóricos se concibe un proceso de educación ambiental 

desde la animación sociocultural través de etapas dirigidas al mejoramiento y/o solución de las 

condiciones ambientales de las UA´s del IPN. 

Sobre los aspectos metodológicos se parte de una óptica explicativa, que se centra en explicar, 

como bien lo indica el nombre del método, las problemáticas ambientales de las unidades 

académicas del Instituto, sus causas y sus efectos, para lo cual sería necesario en la segunda etapa 

explorar, describir y explicar.  

Se declara la pluralidad de la investigación desde esta primera etapa pues las conclusiones se basan 

en el análisis documental, el análisis histórico-lógico, la modelación y el método sistémico-

estructural como métodos de trabajo. Es posible declarar para las siguientes también la pluralidad 

de la investigación ya que para concretar y consolidar el objetivo se deben utilizar métodos y 

técnicas cualitativas y cuantitativas que complementen la investigación, haciendo uso de autores 

como Álvarez y Sierra (1995), Hernández et al. (1998), Rodríguez, Alfonso y Barros (2004) y 

Rodríguez et al. (2008).  

El método general que se usó para esta primera etapa es análisis documental, pero el que se plantea 

para poder resolver el problema científico, el objetivo general, las preguntas de investigación y sus 

actividades relacionadas es el método dialéctico, el cual estudia el objeto revelando las relaciones 

entre sus componentes a partir de las leyes más generales del desarrollo de la naturaleza, la 

sociedad y el pensamiento. Siguiendo a Álvarez y Sierra (1995, fueron utilizados, de manera 

incipiente, el método teórico histórico-lógico que permitió el análisis de la bibliografía para la 

determinación de las principales particularidades de la educación ambiental desde la animación 

sociocultural en los diferentes ámbitos. La modelación contribuyó a hacer las abstracciones 

necesarias para establecer los fundamentos teóricos del proceso estudiado, que, de acuerdo con el 

objeto de estudio, permiten diseñar la estrategia de aplicación. El sistémico estructural permitió la 
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determinación de los componentes del objeto de estudio, así como las relaciones entre ellos 

abordando el proceso desde la concepción de este como unidad.  

Como técnicas (Rodríguez et al., 2008), proponen la entrevista en profundidad que permitirá 

profundizar en la información relacionada con la problemática ambiental en las Ua´s. La encuesta, 

que permitirá abordar los problemas ambientales desde una óptica exploratoria conociendo la 

opinión, intereses, necesidades, actitudes o valoración de los encuestados. El grupo de discusión 

que constituirá una herramienta para evaluar los conocimientos de los estudiantes referentes a la 

problemática ambiental.  

A través del análisis de documentos se podrá constatar la problemática ambiental y las acciones 

que se desarrollarán. Ninguno de estos instrumentos se diseña como parte de esta etapa de 

investigación. 

Se adelanta que para la cuarta etapa el criterio de expertos (método Delphi) según Pérez et al. 

(2005) será útil para evaluar la factibilidad y validez del programa diseñado.  

La problemática ambiental de las unidades académicas del instituto politécnico nacional 

Para lograr la obtención de la información sistematizada que permita la construcción de programas 

de animación sociocultural efectivos para las UA´s del IPN será necesario realizar la 

caracterización ambiental de estas.  Se prevé que será necesario tomar primero un referente para 

la construcción de un ejemplo inductivo que permita la generalización de una estructura que sirva 

como modelo para las otras UA´s, realizando la replicación de las conclusiones, una vez que se 

validen, a través de los comités ambientales.  De esta forma, el análisis de los resultados que se 

obtengan se podrá efectuar de una forma integradora y sistematizando la información obtenida en 

cada una de las dimensiones e indicadores que midan el mejoramiento de las condiciones 

ambientales de las UA´s del IPN. Así, los hallazgos que se alcancen en una UA podrán contribuir 

a la construcción de los programas de animación sociocultural para la educación ambiental de 

todas las otras en el Politécnico. 

Siguiendo a Landaburo y Monzón, (2010) se consideran los siguientes indicadores para realizar la 

caracterización ambiental en las UA´s del IPN a través de las técnicas de recolección de datos ya 

mencionadas: Problemas ambientales, comportamiento ambiental, actividades de educación 

ambiental, participación en las actividades de educación ambiental para el mejoramiento de las 
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condiciones ambientales de la UA, propuestas de educación ambiental dirigidas al mejoramiento 

de las condiciones ambientales de la escuela.  

Programa estratégico de educación ambiental desde la animación sociocultural para el 

mejoramiento de las condiciones ambientales de las unidades académicas del instituto 

politécnico nacional. Un acercamiento estructural 

Consideraciones para el diseño del programa 

En la actualidad se llevan a cabo disimiles propuestas para la solución de problemáticas 

ambientales, como: estrategias, programas, planes de acción, talleres, etc.  

En la presente investigación se realiza el planteamiento de un programa, el cual es un término 

altamente difundido y usado. El mismo ha sido definido para su uso desde distintos perfiles, como 

es el caso de la educación ambiental.  

Un programa es un “conjunto de acciones interrelacionadas y coordinadas, con el fin de alcanzar 

objetivos determinados dentro de los límites de una política dada, de un presupuesto y períodos de 

tiempo determinados. Pueden ser más o menos globales de acuerdo con el grado de generalidad 

que se asuma” (González, 1996, p. 16). También puede considerarse como: “cursos de acción, 

procedimientos y acciones organizados y estructurados en torno a determinados objetivos que: 

expresan y concretan una política cultural dada, se sustentan en investigaciones y son formas de 

canalizar diversas iniciativas sociales, institucionales, grupales o individuales para el desarrollo 

cultural” (Landaburo y Monzón, 2010. p.23). 

Para la elaboración de los programas no existe una receta única sino un conjunto de alternativas 

que ofrecen un marco conceptual y metodológico dentro del cual pueden diseñarse 

independientemente de su naturaleza disímil o de sus diferencias tipológicas. Pero con la virtud de 

introducir un conjunto de premisas comunes, tanto en lo referido al modo de entender los conceptos 

básicos del planteamiento como en lo referido al modo de organizar y presentar lógicamente las 

distintas operaciones. 

En consecuencia, un programa resulta un camino que propicia un proceso que relaciona etapas, las 

cuales surgen para incrementar el nivel de conocimientos, desarrollar habilidades y formar valores 

en una temática determinada, persigue metas específicas destinadas a un sector determinado según 
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la necesidad o problemática que presenten. Profundizando en los programas de educación 

ambiental, los mismos se fundamentan en ocho principios básicos de orientación:  

1. Tener en cuenta el medio natural y artificial en su totalidad: ecológico, político, económico, 

tecnológico, social, legislativo, cultural y estético. 

2. Desarrollar un proceso continuo y permanente en la escuela y fuera de ella. 

3. Tener un enfoque interdisciplinario.  

4. Hacer hincapié en una participación activa en la prevención y solución de los problemas 

ambientales.  

5. Estudiar las principales cuestiones ambientales desde un punto de vista mundial, si bien 

atendiendo a las diferencias regionales de una manera sistémica.  

6. Centrarse en situaciones ambientales actuales y futuras.  

7. Considerar todo desarrollo y crecimiento desde una perspectiva ambiental.  

8. Fomentar el valor y la necesidad de cooperación a escalas local, nacional e internacional 

en la resolución de los problemas ambientales. 

(Miravet et al.,2010, p.3). 

Atendiendo a las características de la presente investigación la autora considera que también se 

debe tener en cuenta como principios:  

• Implicar a todos los actores del entorno escolar.  

• Tener en cuenta las diferencias generacionales de la muestra seleccionada. 

• Trabajar desde alternativas creativas, participativas y propositivas.  

Sobre la base de estas concepciones y de los referentes abordados anteriormente, se entiende por 

programa de educación ambiental en el marco de la presente investigación, una propuesta 

educativa dirigida al mejoramiento y/o solución de problemas ambientales, a través de etapas que 

favorecen la adquisición de conocimientos, habilidades y valores. De ahí que se pretende 

desarrollar un programa de educación ambiental desde la animación sociocultural, en tanto se 

significa la perspectiva sociocultural en este proceso educativo.  

La vida del ser humano transcurre en un entorno social influenciado por patrones culturales de 

comportamiento y diversas formas de significado a sus prácticas sociales. Por lo tanto, se aprecia 

que un programa de educación ambiental sustentado en la animación sociocultural es una vía para 

lograr el objetivo propuesto y realizar acciones que favorezcan el mejoramiento de las condiciones 

ambientales de las UA´s del IPN. 
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Estructura del programa 

El programa representa un espacio de crecimiento y realización personal y colectiva, dirigido a 

promover la participación, el diálogo y el debate. El programa en tanto propuesta educativa se 

tendrá que diseñar y estructurar atendiendo a la siguiente configuración:  

1) Introducción: Se precisan los fundamentos del programa.  

2) Diagnóstico: Se realiza a partir de la aplicación de técnicas que permiten determinar las 

fortalezas, debilidades y amenazas para implementar el programa diseñado. 

3) Objetivo general: Se dirige al mejoramiento de las condiciones ambientales de las UA´s 

del IPN.  

4) Etapas para el desarrollo del programa: A través de estas se propone realizar actividades 

en el marco de la escuela que favorezcan el mejoramiento de sus condiciones ambientales 

con la participación de todos los actores involucrados.  

5) Evaluación del programa: Se evalúa el desarrollo de las actividades de educación 

ambiental a través de las etapas precisadas y atendiendo al objetivo de estas.  

El esbozo de programa que aquí se propone y que está sujeto al desarrollo de las fases pendientes 

de esta investigación deberá ser el resultado de un proceso de investigación acción participativa, 

en tanto se concibe y se diseña a partir de la participación de todos los actores sociales que 

intervienen en el proceso analizado: estudiantes, profesores, especialistas, directivos, PAAE´s y la 

familia de los implicados.  

El programa que se propone en esta investigación se fundamenta en:  

a. Las etapas definidas para el desarrollo de la educación ambiental desde la animación 

sociocultural, a partir del análisis de los autores Wood y Walton (1990) y Cembranos et al. 

(1995), análisis de la realidad ambiental, planificación, ejecución y evaluación.  

b. El papel constitutivo, constructivo y creativo de la cultura en la problemática ambiental. 

c. La necesidad de promover la participación de animadores socioculturales.   

d. En los principios que caracterizan el desarrollo de programas de educación ambiental.  

El diagnóstico de la investigación se dirige a identificar las posibilidades y dificultades (fortalezas 

y debilidades) existentes para implementar el programa educación ambiental desde la animación 

sociocultural para el mejoramiento de las condiciones ambientales de las UA´s del IPN a partir de 

la revisión de una UA en particular.  Con base en la aplicación de métodos y técnicas a la muestra 

seleccionada se debería conformar una Matriz FODA a partir del análisis interno y externo de la 

misma. 
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En cuanto al Objetivo general del programa, al desarrollar acciones de educación ambiental 

dirigidas al mejoramiento de las condiciones ambientales de una UA en particular se pretende 

obtener resultados similares para todas.  Esta es una premisa que deberá comprobarse en otra 

investigación en donde se extrapolen los resultados hacía las otras UA´s del IPN. 

Etapas para el desarrollo del programa:  

Etapa 1: Análisis de la realidad ambiental.  

Esta etapa tiene como objetivo analizar las condiciones ambientales de la primera UA seleccionada 

para el desarrollo del proceso inductivo, en conjunto con la comunidad escolar de esta UA. Para 

desarrollar el análisis de la realidad en conjunto con la muestra seleccionada, primero se deberán 

trabajar acciones de sensibilización con la problemática ambiental, después capacitar a los actores 

del proceso para que puedan identificar acertadamente las problemáticas ambientales y finalmente 

se desarrollan acciones de análisis de la realidad. Para ello será altamente recomendable llevar a 

cabo las siguientes acciones:  

• Acción 1: Sensibilización sobre la problemática ambiental. Esta acción tiene como 

objetivo la sensibilización de la comunidad escolar sobre la problemática ambiental actual. 

A través de la sensibilización se busca que las personas desde sus funciones asuman 

posturas de cuidado y protección del medio ambiente, de educar ambientalmente y de 

trabajar por la solución y/o mitigación de las problemáticas ambientales de la escuela.  

• Acción 2: Preparación para el personal escolar. Esta acción pretende capacitar a los 

profesores, especialistas, directivos y PAAE´s, para que sean capaces de realizar un análisis 

de la realidad de las problemáticas ambientales de la UA.  

Se trabajarán las visiones de medio ambiente y desarrollo, las diferentes problemáticas ambientales 

de la UA como el derroche de agua, la contaminación del aire y sonora, el manejo de los desechos 

sólidos, deterioro del paisaje, pérdida de biodiversidad, erosión de los suelos, entre otros 

vinculando lo local con lo global como plantea Novo (2009). También se trabajarán las medidas 

que se toman como la Agenda 21 y otras legislaciones a nivel internacional, así como la legislación 

mexicana correspondiente, buscando que conozcan que existe un marco legislativo de protección 

del medio ambiente, pero más allá de él, deben comprender la necesidad de asumir actitudes de 

protección del medio ambiente desde la conciencia.  

• Acción 3: Escuelas de padres. Esta acción pretende que los profesores y directivos de la 

UA en espacios ya concebidos en el trabajo con la familia y a partir de lo que aprendieron 
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capaciten en convocatoria particular a alguno de los integrantes de la familia de los 

estudiantes sobre la necesidad de la concientización de la problemática ambiental, sean 

capaces de asumir posturas de cuidado y protección del medio ambiente y colaboren en la 

solución y/o mitigación de las problemáticas ambientales de la UA.  

• Acción 4: Educación ambiental para los estudiantes. Esta acción pretende que los 

profesores a partir de espacios de trabajo no formal desarrollen actividades de educación 

ambiental con los estudiantes. En estas actividades se trabajarán conceptos como el de 

medio ambiente, se buscará ubicar al hombre en el mismo y el papel de cuidado y 

protección que juega la sociedad. Se trabajarán las teorías del buen vivir y el vivir mejor. 

Se identificarán problemáticas ambientales y estrategias de cuidado y protección del medio 

ambiente.  

• Acción 5: Análisis de la realidad ambiental. Esta acción pretende que los familiares, 

profesores, especialistas, directivos, PAAE´s y los estudiantes identifiquen las 

problemáticas ambientales de la UA. Este análisis de la realidad con los actores de la UA 

permite registrar y ordenar la información que permite conocer la realidad y valorarla 

críticamente, no solo desde el punto de vista del investigador sino desde las personas 

afectadas por los problemas, aportando los elementos suficientes para tomar decisiones con 

respecto a la selección de la estrategia a seguir en la realidad en que se trabaja. Se 

diagnóstica la realidad, a partir de los problemas ambientales que presentan y la percepción 

que tienen de los mismos, las acciones que emprenden para solucionarlos. Este análisis 

permite regresar a esa realidad para transformarla.  

 

Etapa 2: Planificación 

La etapa de planificación tiene como objetivo el diseño de acciones de educación ambiental desde 

la animación sociocultural para el mejoramiento de las condiciones ambientales de las UA´s del 

IPN partiendo del análisis de la UA en particular, en conjunto con la familia del alumnado, 

profesores, especialistas, directivos, PAAE´s y los estudiantes. La planificación consiste en un 

proceso que parte de los resultados del análisis de la realidad con todos los elementos antes 

mencionados. Será en este momento que se procederá a la selección de las acciones a realizar para 

la solución de las problemáticas ambientales. Una planificación adecuada contribuirá a mitigar la 

problemática, por tanto, permitirá avanzar para alcanzar una transformación de la realidad. Esta 

planificación debe partir de los principios de la participación y consciente, la comunicación, el 

diálogo, la confrontación de saberes científicos y populares. Para ello se realizan la siguiente 

acción:  
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• Acción 1: Educación ambiental. Esta acción pretende que la familia, profesores, 

especialistas, directivos, PAAE´s y los estudiantes desarrollen actividades de educación 

ambiental donde identifiquen estrategias a seguir para el mejoramiento de las condiciones 

ambientales de la escuela. Para ello en estas actividades se sistematiza lo aprendido y se 

acerca a los participantes a las acciones que realizan otros centros sobre educación 

ambiental, para que puedan determinar efectivamente cuales tomar en la escuela.  

 

Etapa 3: Ejecución 

La etapa de intervención tiene como objetivo implementar acciones para el mejoramiento de las 

condiciones ambientales de las UA´s del IPN en conjunto con familiares, profesores, especialistas, 

directivos, PAAE´s y los estudiantes. Para ello se realiza la siguiente acción:  

• Acción 1: Educación ambiental transformadora. Esta acción pretende que los familiares, 

profesores, especialistas, directivos, PAAE´s y los estudiantes implementen estrategias 

para el mejoramiento de las condiciones ambientales de la UA desde su creatividad.  

 

Etapa 4: Evaluación 

La etapa de evaluación tiene como objetivo evaluar de forma integral el programa de educación 

ambiental desde la animación sociocultural para el mejoramiento de las condiciones ambientales 

de las UA´s del IPN en conjunto con familiares, profesores, especialistas, directivos, PAAE´s y 

los estudiantes. Este programa debe ser evaluado sistemáticamente, para ello a través de las 

competencias del animador, el relator y el observador en caso de ser usado, se evalúa cada 

momento de la actividad. Al finalizar cada actividad se desarrolla una técnica participativa para 

que la muestra evalúe la calidad de la actividad y su propio desempeño con lo que se obtendrá una 

valoración e interpretación de resultados parciales. Esta permitirá verificar el cumplimiento del 

objetivo general que pretende el programa, conocer los logros y dificultades que aún se mantienen 

e indicará la eficiencia y efectividad de este. Para ellos se realiza la siguiente acción:  

• Acción 1: Evaluación. Esta acción pretende que los participantes evalúen de forma integral 

el programa, y las condiciones ambientales de la UA.  

 

Evaluación del programa 

La evaluación consiste en la valoración del proceso, identificando los logros, las dificultades, las 

razones y causas que permiten alcanzar los logros, las que provocan las dificultades, entre otras. 
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Por tanto, se entiende la evaluación como un proceso de reflexión de la práctica para intentar 

criticarla y decidir sobre los caminos a seguir. Y también se procederá a la evaluación final del 

programa, a través de la observación participante y una encuesta, elaboradas a partir de los 

indicadores.  

Presentación y análisis de resultados 

Las concepciones teóricas asumidas en la investigación permitieron establecer los fundamentos 

del proceso de educación ambiental a partir de la animación sociocultural con un carácter sistémico 

y contextualizado para la solución de problemas ambientales. 

El proceso de educación ambiental desde la animación sociocultural se entiende como las etapas 

a través de las cuales se promueve la participación y el protagonismo de la comunidad para la 

transformación de la realidad en la solución y/o mitigación de los problemas ambientales.  

Se propone y fundamenta a partir de los hallazgos teóricos la estructura de un programa de 

educación ambiental desde la animación sociocultural para el mejoramiento de las condiciones 

ambientales de las UA´s del IPN, atendiendo a las etapas de análisis de la realidad, planificación, 

ejecución y evaluación, empleando la cultura y la participación como ejes transversales. 

 

Conclusiones 

La sistematización teórica y conceptual permitió fundamentar el proceso de educación ambiental 

desde la animación sociocultural atendiendo a las siguientes etapas: análisis de la realidad 

ambiental, planificación, ejecución y evaluación, con un carácter sistémico y contextualizado en 

la participación y el protagonismo para la solución de problemas ambientales.  

El diagnóstico que se plantea es un primer paso para caracterizar la problemática ambiental de la 

UA que se analizará en un proceso inductivo y fundamenta la necesidad de desarrollar un proceso 

de educación ambiental desde la animación sociocultural.  

La estructura propuesta para el programa se organizó atendiendo a las etapas determinadas para el 

desarrollo de la educación ambiental desde la animación sociocultural.  
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En este documento no se pudieron abarcar las acciones necesarias para la formación de los 

animadores necesarios para implementar las propuestas contenidas en este trabajo.  Por ellos se 

mencionan reiteradamente a los “especialistas” dentro de los implicados en la acción.  Es un tema 

que en definitiva es un área de oportunidad importante que se deberá explorar y trabajar.   
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“MEMORIAS Y RECUERDOS” 

Silvia Valencia Garcia7 

 

 

Resumen 

El objetivo del artículo es diseñar un programa de animación sociocultural, para adultos mayores 

en la ciudad de Tekax, Yucatán. Se utilizó el método cuantitativo, implementando la técnica de 

encuesta, aplicando 301 cuestionarios. Los resultados muestran que la sociedad muchas veces 

limita a los adultos mayores, ya que aún no se ha diseñado programas que les ayuden a vivir 

dignamente esta etapa de la vida, si bien realizan actividades donde se sienten útiles no son 

actividades que dignifiquen su identidad, también han manifestado el interés por realizar 

actividades diseñadas en específico a sus necesidades de acuerdo con la edad. Esto demuestra que 

un programa de animación sociocultural es ideal para atender los problemas que aquejan a la 

población de adultos mayores como pueden ser limitaciones físicas, sociales y emocionales.  

Palabras clave: Adulto Mayor, Animación Sociocultural, Recreación. 
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Introducción  

Al escuchar el termino adulto mayor se piensa que está terminología solo es para decir que una 

persona ya está en la tercera parte de su vida, sin embargo, el término es más significativo de lo 

que se piensa, en México se considera que un hombre o una mujer es un adulto mayor cuando la 

etapa de vida suma experiencias, metas profesionales cumplidas, y también convivencia social 

(Rodríguez, 2010). Esto implica conocer sobre los aspectos físicos, sociales y emocionales que 

pueden limitar a esta población. 

El diseño de un programa de animación es definido como un conjunto de técnicas sociales, que 

basadas en una pedagogía participativa, tiene la finalidad de promover prácticas y actividades 

voluntarias, que con la participación de la gente se desarrollan en un seno de un grupo o comunidad 

determinada y que se manifiesta en los diferentes ámbitos de la vida. Los programas 

socioculturales para adultos mayores pueden atender las necesidades demandadas por este sector 

de la población, así como también ayudar a disfrutar la etapa de vida. 

De acuerdo con la Organización de las Naciones Unidas (ONU) la población mundial en el año de 

2050 por arriba de los 60 años representará el 16.0 % de la población mundial, por lo que es de 

suma importancia que esta población sea considerada en todos los programas, capacitación y sobre 

todo involucrarlas en las actividades socioculturales según el municipio al que pertenezcan, (ONU, 

2018, pág. 14). 

Datos proporcionados por la Encuesta Nacional de la Dinámica Demográfica (ENADID), se 

conoce que el número de personas de 60 años o más que reside en México es de 15.4 millones, 

está cifra representa un 12.3% de la población total, (ENADID, 2018). 

En Yucatán son 2, 320,898 habitantes que son parte de esta categoría de adultos mayores, de los 

cuales 1,180,619 son mujeres y 1,140,279 hombres ocupando así el lugar número 22 a nivel 

nacional por su número de habitantes, según los datos proporcionados por el Instituto Nacional de 

Estadística y Geografía (INEGI, 2019). 

Aunado a estos datos según la Junta Intermunicipal Biocultural del Puuc (JIBIOPUUC). El 

municipio de Tekax, Yucatán, tiene una población de 42,440 habitantes de los cuales el 51% son 

mujeres y el 49% hombres, y los datos que más interesa a este estudio es que el 3.3 % de la 

población tiene una edad de 59 años o más, (JIBIOPUUC, 2021, pág. 15). 
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Actualmente el aumento en el porcentaje de los adultos mayores despierta el interés y la necesidad 

de conocer la realidad de cómo se concibe este grupo de la población dentro de la sociedad, además 

de cómo son visualizadas por su propia comunidad y que se hace para que tengan una vida digna 

en esta etapa, (Rodríguez, 2010). 

La Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores en su artículo tres, incisos ocho y nueve, 

describe que se debe tomar en cuenta las necesidades de este sector de la población y realizar 

acciones para satisfacer la demanda para un desarrollo integral con la intención de tener una vejez 

plena y sana donde se pueda considerar sus hábitos, capacidades funcionales, usos y costumbres y 

preferencias (Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, 2020). 

El lugar de interés es Tekax, Yucatán, por lo que se considera pertinente proporcionar la siguiente 

información. La ciudad de Tekax se localiza en la parte sur del estado de Yucatán, denominada 

como la Sultana de la Sierra, ubicada a una hora y 15 minutos de la capital yucateca, se encuentra 

integrada dentro de la región denominada como Ruta Puuc, la cual se encuentra inmersa en un área 

de cerros, grutas, cavernas, parques, y algunos vestigios prehispánicos de gran interés. El 

significado del nombre Tekax, en maya, es “Lugar de bosques” y, además, de una notable riqueza 

ecológica, el sitio, si bien pequeño, cuenta con más de cincuenta comisarias que posiblemente 

tienen atractivos culturales o de naturaleza dentro de su área geográfica para promocionar y ofertar 

productos turísticos a los viajeros y turistas, local, nacional o internacionalmente. 

La comunidad principalmente se dedica a las actividades como son: trabajadores domésticos, 

trabajadores de apoyo a la construcción, trabajadores de limpieza, ayudantes en la preparación de 

alimentos, albañiles, mamposteros o afines, empleados de ventas, despachadores y dependientes 

de comercio, comerciantes en establecimientos, trabajadores en el cultivo de maíz, frutas. Esta 

información nos permite tener un panorama general de que la economía es difícil para cada familia, 

por lo que, en su etapa de Adulto mayor, no tienen una estabilidad emocional o financieramente 

estable (Data MÉXICO, 2021). 

Si bien es cierto que el gobierno está proporcionando beneficios al otorgar una pensión para el 

bienestar de los adultos mayores, está, quizá solo logra atender el factor económico, no realizan 

actividades de ocio o recreación, donde los adultos tengan la oportunidad de interrelacionarse o 

acompañarse con personas de sus propias características de edades, o mejorar su calidad de vida, 

en la ciudad de Tekax, Yucatán en específico se realizaba antes de la pandemia una actividad 



148 

 

denominada “Adultos en plenitud” que consistía en la reunión de un grupo de mujeres adultas para 

realizar actividad física tres veces por semana durante media hora, es importante decir que ahora 

no se lleva a cabo.  

Esta información nos lleva a plantear las siguientes interrogantes ¿La ciudad de Tekax, Yucatán 

está considerando las características y necesidades de la población de adultos mayores para diseñar 

estrategias de integración o convivencia social? ¿Qué estrategias puede ser pertinente para incluir 

a la población de adultos mayores en actividades de ocio y recreación? ¿Las actividades de 

animación sociocultural son pertinentes para atender a la población de adultos mayores? ¿La 

ciudad de Tekax, Yucatán está diseñando actividades o estrategias para tener una población de 

adultos mayores sanos y productivos? 

Es importante integrar a los adultos mayores en actividades socioculturales es decir la persona 

adulta mayor no podrá exponerse a las mismas actividades que realiza una persona joven, pero 

puede desarrollar todas aquellas actividades en las cuales no se comprometa su estado físico y sí 

sus capacidades de experiencia, conocimiento y estatus emocional (Rodríguez, 2010). Por tal 

motivo el objetivo de este estudio es diseñar un programa de animación sociocultural para adultos 

mayores, para la ciudad de Tekax Yucatán y de esta manera, contribuir en la identificación de las 

características del adulto mayor en dicha región y lograr la inclusión en actividades sociales.   

 

Marco teórico  

De acuerdo con la Organización Mundial de la Salud (OMS), las personas de 60 años a 74 años 

son consideradas como adultos mayores o de edad avanzada mientras que las personas de 75 a 90 

años son denominados viejos o ancianos y las personas que sobre pasan los 90 años se les 

denomina grandes viejos o grandes longevos. Sin embargo, de forma general a un individuo mayor 

de 60 años se le denomina como persona de la tercera edad, no obstante es necesaria otras 

consideraciones y no  solo la edad para definir a la terminología adultos mayores, se tiene que 

considerar el estilo de vida, las experiencias vividas, los logros profesionales y sobre todo los 

cambios físicos que experimenta el individuo al pasar los años (OMS, 2018). 

En México, independientemente de la definición, se tiene una valoración y percepción negativa de 

esta etapa, no se ha sabido valorar como una etapa de vida del individuo, pues la idea errónea de 
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que ya no son capaces de muchas cosas los limita a participar en acciones de la sociedad o los 

marginan (Ramos, 2013). 

Según la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores este grupo de personas tienen la 

misma oportunidad de crecimiento, desarrollo y aprendizaje, así como de tener nuevas 

experiencias en esa etapa de su vida, son parte de una  sociedad, deben ser  respetados y tienen el 

derecho de ser incluidos y tener una participación activa en su entorno más cercano como es la 

familia a nivel social, a través de actividades formativas, prácticas de deporte adaptados a sus 

capacidades, acciones culturales, etc. (Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, 

2020) 

Por otro lado, la animación sociocultural es definida como: un conjunto de técnicas sociales, que 

basadas en una pedagogía participativa, tiene la finalidad de promover prácticas y actividades 

voluntarias, que con la participación de la gente se desarrollan en un seno de un grupo o comunidad 

determinada y que se manifiesta en los diferentes ámbitos de la vida, (Ramos, 2013, pág. 9). 

Ahora bien, para diseñar un programa de animación para adultos mayores es fundamental entender 

que un producto de animación lleva varias fases como se describe a continuación 

Selección de ideas: Para esta etapa es necesario haber identificado una problemática y en 

base a ella, proporcionar posibles soluciones guiándose en un producto o un servicio que sea 

innovador, creativo y, sobre todo, que pueda ser diferenciada de las ya existentes. 

Estudio geo-socioeconómico: Es importante en esta fase considerar la ubicación geográfica 

donde piensa desarrollar el programa o producto, el entorno físico, el entorno social y cultural de 

la región, y por supuesto también es importante conocer el entorno económico.  

Diagnostico turístico: En esta tercera fase es importante identificar los recursos naturales y 

culturales con potencial turístico y elaborar una lista de todos los recursos inventariados, para 

después poder analizar e identificar los lugares ideales para el desarrollo de la actividad, 

considerando por su puesto las características de la población objeto de estudio. 

Estudio de mercado: Para poder continuar con el diseño del producto de animación 

sociocultural es necesario que se analice la información sobre el mercado local y regional, es decir, 

identificar las necesidades y preferencias de las personas que son centro de estudio, en otras 

palabras, se debe definir el mercado meta. 
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Estudio técnico: Consiste en diseñar las actividades que son parte del programa de 

animación, en este estudio para adultos mayores, determinar la capacidad de carga, identificar las 

necesidades de infraestructura y equipamiento, así como también haber identificado la tecnología 

que será necesaria de incluir en dicho programa. 

Aspectos financieros: Para finalizar con las fases de debe de reconocer las razones 

financieras que implica el desarrollo del producto de animación, (Ramos, 2013). 

Por otro lado, la recreación es conceptualizado como: un conjunto de ocupaciones a las que el 

individuo se puede entregar voluntariamente sea para reposar, para divertirse, para recrearse y 

entretenerse, o además, para desarrollar su formación desinteresada, su participación social 

voluntaria, o su libre capacidad creadora, después de liberarse o desembarcarse de las obligaciones 

profesionales, familiares y sociales. (Elizalde, 2010, pág. 13). 

Algunos de los elementos que caracterizan al ocio dan la oportunidad del diseño de actividades 

para el adulto mayor en un programa de animación sociocultural, considerando las necesidades 

propias del adulto mayor en esta etapa de vida ya que en su mayoría  no tienen programas en 

específico para poder realizar y cumplir con un rol más de la tercera edad, las ocupaciones suelen 

ser otras y no se  piensa aún en actividades que pueden realizarse donde pueden sentirse 

productivos e importantes, así como también estar felices y alegras por convivir con personas que 

sienten y piensan o necesitan lo mismo que ellos  (Ver Tabla 1). 

 

Tabla 1 Elementos que Caracterizan al Ocio  

Un tiempo vivido en el presente y que no se limita solo a los períodos institucionalizados, 

como los fines de semana o las vacaciones 

Un espacio o lugar del cual los sujetos se apropian, en el sentido de transformarlos en punto se 

encuentro… consigo mismo, con otros, con el mundo… y de convivencia social. 

Manifestaciones culturales con actividades o contenidos vivenciados como disfrute y goce de 

la cultura, sea como posibilidad de diversión de descanso o de desarrollo. 

Una actividad fundamentada en lo lúdico… entendido como expresión humana de significados 

de la o en la cultura vinculada al jugar, bromear y tener buen humor, consigo mismo, con los 

otros y con la realidad. 

Fuente: Gomes (2004). 
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Siguiendo esta línea de investigación, es importante describir que el Plan Nacional de Desarrollo 

2019- 2024 describe la importancia de impulsar el turismo como un factor detonante en la 

economía del lugar donde la gente podrá subsanar sus necesidades básicas (Plan Nacional de 

Desarrollo., 2019-2024) 

Por lo consiguiente, el Plan Estatal de Desarrollo Municipal 2018-2024 da respuesta a este 

objetivo, promoviendo e impulsando el turismo y los atractivos turísticos en cada una de las áreas 

donde exista un atractivo turístico.  

Por su parte la Secretaría de Turismo (SECTUR, 2014), promueve al turismo y el desarrollo 

comunitario, un aspecto que está adquiriendo relevancia en el ámbito internacional, ya que 

concierne al crecimiento de economías locales y de pequeña escala, al tiempo que tiene un fuerte 

impacto en la disminución de la pobreza (pág. 25). 

Es este sentido, la Universidad de Oviedo realizo un estudio demográfico que obtuvo como 

resultado que la estructura de la población por edades está cambiando de forma acelerada, como 

consecuencia de esta situación, se están investigando nuevos problemas, necesidades o temas, 

derivados de la población denominada adultos mayores, es decir las relaciones entre generaciones, 

tanto en el contexto familiar como en el comunitario (Mesonero, 2016). 

Así mismo  el estudio  denominado: El adulto mayor en la sociedad actual,  describe que, si bien 

es cierto, se conoce que la vejez es un fenómeno humano, individual y social, cuando se llega a 

esta etapa el contexto que se considerara es que los proyectos de vida ya se han consumado durante 

la etapa productiva o activa, y comienza otra, la de poder transmitir las experiencias, sabiduría a 

los que se encuentran en sus aportes cotidianos una satisfacción personal dentro del núcleo 

familiar, o dentro de la sociedad (Álvarez, 2011). 

Aunado a esta valiosa información, el estudio denominado: La percepción de la persona adulta 

mayor en la sociedad ramonense actual, realizado en costa Rica, describe que es importante razonar 

que las personas envejecen y con el envejecimiento individual cambian las necesidades y resultan 

efectivos ciertos derechos derivados de la situación como personas adultas mayores (Rodríguez, 

2010). 

La educación con personas mayores en una sociedad que envejece se describe que la humanidad 

históricamente ha sido receptiva para sumir la educación, formación y guía de los niños y jóvenes; 
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pero no así de las personas mayores, pues todavía prevalecen representaciones sociales, 

estereotipos y numerosos prejuicios negativos acerca de la vejez (Garcia, 2007). 

Así mismo,  es preciso conocer lo  que piensa él adulto mayor sobre su participación en actividades 

que son diseñados para ellos, entre los hallazgos del estudio denominado: creencias de adultos 

mayores sobre las condiciones para el aprendizaje en la vejez,  sugieren que estas creencias pueden 

relacionarse con la posición subjetiva que adoptan los adultos mayores frente al aprendizaje como 

recurso para la adaptación, la búsqueda del bienestar psicológico, el enfrentamiento del 

envejecimiento o la integración social, es decir, los adultos mayores muestra su interés en 

continuar aprendiendo en las edades avanzadas de la vida, o en realizar actividades que son 

diseñados para ellos o incluso se sientes capaces de realizar en esta etapa de la vida (Yuni, 2015). 

Siguiendo este rubro,  en la investigación los principios básicos de actuación en la animación 

sociocultural desde el ámbito de las personas mayores, hace alusión  al abanico amplio que 

presenta la animación sociocultural para la inclusión de los adultos en actividades, programas y 

actividades de ocio y recreación, ya que las personas mayores son al igual que el resto de la 

población, miembros de pleno derecho ante las posibilidades de actuación e implicación socio 

comunitaria (Montero, 2014). 

El informe Diseño de programas de inclusión para personas mayores, describe que en todos los 

programas se debe lograr que el sujeto de estudio logre una calidad de vida suficiente en su vejez, 

que puedan permitir a las personas mayores una vida más plena y participativa incluso que puedan 

servir de instrumento esenciales en el fomento de su participación cívica (Abad, 2014). 

Según la literatura revisada y denominada estrategias socioculturales para la inserción del adulto 

mayor en el desarrollo social comunitario, se detalla que los espacios comunitarios constituyen 

una aproximación práctica, democrática, comprometida y de alta responsabilidad con las formas 

de participación del adulto mayor, a la vez que actúa como ente socializador de una forma de vivir 

sana y más acertada de las personas de la tercera edad (Conde, 2015). 

 

Metodología y técnicas de investigación utilizada 

La importancia de esta investigación radica en conocer las actividades que realizan los adultos 

mayores en la etapa de vida denomina adulto mayor, así como también identificar las actividades 
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que les gustaría realizar en un programa de animación sociocultural para el disfrute de esta etapa 

de vida.  

Recolección de datos  

La investigación se llevó a cabo con el método cuantitativo, según (Hernández et al., 2014), 

utilizando la técnica de encuestas, en el sitio delimitado como área de trabajo que es la ciudad de 

Tekax Yucatán. La población objeto de estudio estuvo compuesta por 1401 adultos mayores 

(hombres y mujeres), según (JIBIOPUUC, 2021), el tamaño de la muestra se calculó utilizando la 

fórmula para poblaciones finitas o conocidas, con un nivel de confianza de un 95% y un error de 

estimación máximo de ±5 %, siendo el resultado de la muestra 301 personas a encuestar. 

Diseño del instrumento 

El instrumento final de investigación pasó por el proceso de validación por parte de expertos y 

pilotaje. 

La encuesta se diseñó en un Google forms, ya que esta herramienta permite el envío de un link 

para su pronta respuesta, la encuesta consta de tres rubros, el primero que identifica las 

características físicas del adulto mayor, el segundo las percepciones y conceptualizaciones que 

tiene sobre las actividades puede realizar en esta etapa de vida y, por último, en el tercer rubro el 

adulto mayor identifica que actividades estaría dispuesto a realizar si su comunidad las diseña.  

Como segunda fase de la investigación se realizará el inventario turístico del patrimonio cultural 

y natural (en colaboración con diversos actores locales); para poder elegir los lugares acordes para 

el desarrollo del programa de animación sociocultural para adultos mayores. 

La investigación considera una tercera fase: Elaboración de la propuesta: documento que registra 

las posibles actividades de desarrollo para el programa de animación sociocultural, dicho programa 

incluye, el nombre de la actividad, descripción breve de su desarrollo, el lugar de desarrollo, 

requisitos, material de apoyo, duración de la actividad, recomendaciones generales, características 

de los participantes, el factor humano. 
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Resultados 

El estado de Yucatán cuenta con una población de más de 2 millones de habitantes de adultos 

mayores, que requieren atención sobre diferentes ámbitos de su vida, considerando que en esta 

etapa se han generado cambios, pero no han sido significativos  en las estructuras sociales, 

económicas y culturales de cada país, ahora más que nuca se debe de gestionar políticas públicas 

que consideren a este porcentaje de adultos mayores ya que la tendencia del porcentaje  es en 

aumento y sus demandas probablemente serán más. 

 

De modo similar en la ciudad de Tekax, Yucatán, se cuenta con una población del 3.3 % que tiene 

una edad de 59 años o más y la investigación realizada hasta el día de hoy evidencia que no existe 

un programa que atienda a este grupo de personas según sus características específicas e inclusive 

sus necesidades, de manera general se pudo constatar que solo pasan su tiempo en casa, ayudando 

a las labores domésticas como es cocinar, limpiar o cuidar a los nietos. 
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Gráfica 1: Población adulta en Yucatán 
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Sin duda alguna, se considera pertinente crear programas de animación para adultos mayores para 

atender las demandas exigidas como pueden ser: mejorar la calidad de vida que ahora tienen y 

también hacer que se sientan parte aún activa  y participativa en la sociedad, pues los datos 

estadísticos arrojan como resultado que son personas que se siente útiles muchas veces solo en la 

realización de labores domésticas o bien realizando un rol de custodios de los nietos, dejando así 

a un lado el vivir dignamente está etapa de su vida que si bien es la última, se pueden vivir de 

manera tranquila en compañía de otras personas de la misma etapa que llegan a ser compañeros y 

amigos para afrontar los cambios sociales, económicos y culturales que se atraviesa. 
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Fuente: Elaboración propia 

Gráfica 2: Actividades que realizan los adultos mayores en Tekax 
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Los resultados evidencian que al 50% de la población de adultos mayores tiene interés por realizar 

actividades que se relacionen con personas de las mismas características de edad y etapa de vida, 

también el 30% de la población manifiestan interés por realizar actividades que se relacionen con 

su cultura y tradiciones y solo el 20% manifiesta que le gustaría realizar actividades que estén 

relacionadas con el viaje.  

Como se mencionó anteriormente, para poder determinar los lugares ideales para realizar el 

programa de animación sociocultural fue necesario realizar un inventario del patrimonio natural y 

cultural de la ciudad de Tekax, Yucatán, teniendo como resultado los siguientes lugares, (Vargas 

et al.,2018). En esta segunda etapa se considera toda la historia del municipio de Tekax, desde la 

época pasada hasta la fecha actual, pues es un lugar en donde han surgido varias personalidades 

de renombre, desde Ricardo Palmerín, autor de la música de Peregrina canción que narra una muy 

bonita historia romántica, el noviazgo fugaz y platónico entre el Gobernador Felipe Carrillo Puerto 

y la periodista norteamericana del New York Times, Alma Reed.  

Parroquia de San Juan Bautista: El templo se comenzó a levantar en la última década del siglo XVI 

y se concluyó en 1609. Su fachada es de tres cuerpos y en la portada resalta el trabajo de cantera 

en la puerta de acceso y en la ventana del coro, sobre la que se abre un escudo de la orden 

franciscana. 
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Fuente: Elaboración propia 

Gráfica 3: Actividades que desean realizar los adultos mayores 
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Capilla de Padre Eterno: El templo se comenzó a levantar en la última década del siglo XVII y se 

concluyó en 1709. Su fachada es de un cuerpo y en la portada resalta el trabajo de cantera en la 

puerta de acceso, también es de orden Franciscana. 

Hacienda de Santa María: Son edificios coloniales de la hacienda Santa María, una hacienda que 

se encuentra en la salida de Tekax y que juega un papel muy importante en la historia de la ciudad, 

en sus buenos tiempos fue una de las haciendas con mayor comercio económico de Tekax. 

Grutas Sartenejas: Se trata de una oquedad natural de 25 metros absolutos para realizar todo tipo 

de deporte extremo rappel libre, el angelito, tirolesa, tiene un recorrido de 1 km con enormes 

cámaras en donde se puede apreciar bonitas formaciones y cascadas reales en la temporada de 

lluvias, así como usted podrá ver y saber sobre sus usos que le dieron nuestros antepasados mayas, 

podrá observar mucha evidencia maya en su interior. 

Grutas Yaxnic: Se trata de una oquedad abierta por el hombre donde se perforo un pozo para 

extraer agua para alimentar animales en los años de 1970 , al paso del tiempo se empezó a secar el 

manto freático por lo que se intentó en varias ocasiones ampliar el campanario lo que a final de 

cuentas se abre dos oquedades naturales en ambos lados a una profundidad de 60 metros 

absolutamente vertical que en su tiro absoluto para llegar al manto de agua es 120, contando con 

tan solo 1 kilómetro de recorrido con estrechos pasadizos y dos cámaras de aproximadamente 10 

y 15 metros. 

Área Prehispánica de Chacmultún: Chacmultún significa “Montones hechos de piedra roja”, en la 

lengua maya se aplica específicamente al grupo de edificios en la parte noroeste del sitio. Su 

nombre se ampliado para incluir la ruina entera. Las ruinas fueron descubiertas en 1970 por el 

explorador Austriaco Toebert Maler. El verdadero nombre es desconocido pero el nombre de 

Chacmultún fue acuñado debido al color de las piedras que cubren las paredes, esta tonalidad es 

consecuencia de los microorganismos que habitan en el lugar y cuyas partículas, al contacto con 

el agua y el aire, enrojecen la piedra. Esta zona arqueológica está localizada al sur del estado de 

Yucatán, entre los pueblos Tekax y Kantemo, exactamente a 10 kilómetros de Tekax 

La Ermita en honor a San Diego de Alcalá: La Ermita, es sin duda el orgullo de los que viven en 

Tekax, su majestuosidad, su imponente templo construido a lo alto de 80 metros del suelo es 

motivo de mucho orgullo de los habitantes locales. La Ermita, es una construcción que data de 
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1645, construida en un cerro, parte de toda la serranía que inicia desde el municipio de Ticul y 

termina en Tzucacab y en cuyo pequeño tramo, se edificó una capilla en la cima del cerro y para 

subir a ella se construyeron unas escalinatas de acuerdo con donde se requerían. En el interior de 

la capilla, se guarda celosamente durante todo el año a la imagen de San Diego de Alcalá de 

Henares, custodio de la localidad. La Ermita está construida al sur del centro de la cabecera. A la 

entrada de la capilla hay una inscripción hecha en piedra donde se indica que fue construida en 

1645. La capilla se abre todos los domingos y para subir a ella, no se necesita de ningún pago ya 

que la entrada es gratuita. 

La Casa de los Tres Pisos: El edificio de tres pisos fue construido en 1559 por Francisco de 

Bracamonte Valdeviezo. La casa colonial habría sido un importante escenario en la ciudad de la 

guerra de castas ya que allí habrían perdido la vida varias personas. 

Grutas Chocantes: Se trata de una oquedad natural que se localiza a tan solo 2 kilómetros de la 

salida de la ciudad al poniente, tiene boca de dolina cerrada en forma de caracol en la que se baja 

caminando en declive aproximadamente 50 metros, se llega a 3 grandes bóvedas principales hasta 

llegar a un túnel estrecho en la que se tiene que cruzar arrastrado pecho tierra 300 metros, cuatro 

patas, y joroba, esta gruta es una enorme cavidad con sorprendentes cascadas de minerales que 

asemejan nieve en sus paredes y pisos, así como las enormes cortinas y múltiples formaciones  

únicas en todo México. 

El Centro Histórico de Tekax: En el Centro Histórico de la población, el paseo obligado es a pie, 

para que contemple la Parroquia de San Juan Bautista y la Capilla del Padre Eterno y, sobre todo, 

emprender el ascenso hasta la morada del custodio de Tekax, la ermita de San Diego, que deberá 

recorrer por tramos para que no se agobie con la falta de aliento. Todas las casas del centro 

conservan su originalidad. 

San Marcelino: Ubicado a 8.5 kilómetros de la cabecera municipal de Tekax y a hora y media de 

la capital del estado, San Marcelino emerge de la selva tras cruzar las comunidades de Canek y 

Kancab. Cabe señalar que para fines de la investigación y de la propuesta del programa de 

animación sociocultural para adultos mayores se presenta la siguiente tabla de lugares 

seleccionados. 



159 

 

 Tabla 2 Recurso y Actividades Seleccionadas  

 

 

 

 

 

Teniendo toda esta información se diseña la propuesta de animación denominada: Programa de 

animación sociocultural para adultos en plenitud, “Memorias y recuerdos”, cumpliendo así con la 

tercera fase de esta investigación.  

En las siguientes tablas se describen estás ocho actividades diseñadas para los adultos mayores 

que habitan en la ciudad de Tekax Yucatán 

Tabla 3 Descripción de la Actividad: Escucha, Recuerda con la Trova 

Nombre de la 

actividad 

 

Descripción breve 
Lugar de 

desarrollo 

Requisitos 

mínimos 
Material de apoyo 

Duración 

mínima 

 

 

Escucha, 

recuerda, con 

la Trova 

La cita es en la 

avenida Ricardo 

Palmerín, lugar donde 

se encuentra el busto 

del músico Tekaxeno, 

en donde podrá 

escuchar música de 

trova para bailar al 

ritmo de la época de 

los años 40´s, ideal 

para las personas de 

la tercera edad que 

desean pasar un rato 

agradable 

 

Avenida 

Ricardo 

Palmerín 

 

Ropa 

cómoda, 

zapatos 

cómodos, 

vestimenta 

formal 

 

Bocinas, 

promocionales de 

la actividad, 

folletos, volantes, 

megáfono, 

trovadores 

 

 

2 horas 

Fuente: Elaboración propia  

 

Nombre del Recurso                         Nombre de la Actividad 

Avenida Ricardo Palmerín Escucha, Recuerda, con la Trova 

Centro Histórico de Tekax Noche de Nostalgia 

Hacienda de Santa María Día de Belleza 

Casa de Tres Pisos Juegos de Mesa 

Ermita de San Diego de Alcalá Manos Mágicas 

Área Prehispánica de Chacmultún Lunada de Anécdotas 

San Marcelino Tradición y Cultura 

Hacienda Santa María Belleza y Fotografía 
Fuente: Elaboración propia  
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Tabla 4 Descripción de la Actividad: Noche de Nostalgia  

Nombre 

de la 

actividad 

 

Descripción breve 
Lugar de 

desarrollo 

Requisitos 

mínimos 
Material de apoyo 

Duración 

mínima 

 

Noche de 

nostalgia 

Los adultos de la tercera 

edad pueden pasar un 

momento agradable en el 

centro histórico de Tekax, 

donde tendrán un espacio 

para recordar hechos 

históricos de la ciudad de 

Tekax, así como poder 

observar fotos de la 

historia de Tekax 

Centro 

histórico de 

Tekax 

(Plazoleta) 

 

 

Ropa 

cómoda, 

fotos de 

recuerdos, 

 

Bocinas, 

promocionales de 

la actividad, 

folletos, volantes, 

megáfono, 

proyector, música 

instrumental 

 

 

2 horas 

 
Fuente: Elaboración propia  

 

 

Tabla 5 Descripción de la Actividad: Día de Belleza   

Nombre 

de la 

actividad 

 

Descripción breve 
Lugar de 

desarrollo 

Requisitos 

mínimos 
Material de apoyo 

Duración 

mínima 

 

 

 

Día de 

belleza 

Los adultos mayores 

acudirán a su cita de 

belleza, donde se les 

atenderá de manera 

personalizada para las 

mujeres podrán realizarse: 

cortes de cabello, depilado, 

manicure y pedicura, para 

los hombres: podrán 

realizarse corte de barba, 

depilado de cejas manicure 

o pedicure, además todos 

pueden elegir un masaje 

relajante o baño de piscina 

Hacienda 

de Santa 

María: 

 

Ropa 

cómoda, 

zapatos de 

agua, un 

cambio de 

ropa, un 

cambio de 

zapatos. 

 

Tijeras, filos o 

navajas, esmaltes, 

cremas, toallas, 

 

5 horas 

Fuente: Elaboración propia  
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Tabla 6 Descripción de la Actividad: Juegos de Mesa  

Nombre 

de la 

actividad 

 

Descripción breve 
Lugar de 

desarrollo 

Requisitos 

mínimos 
Material de apoyo 

Duración 

mínima 

 

Juegos 

de mesa 

Los adultos mayores 

acudirán a sus citas para 

jugar el juego de mesa 

de su preferencia en los 

hermosos jardines de la 

casa de tres pisos, habrá 

varias rondas y variedad 

de juegos para elegir y 

sobre todo con quien 

jugarlos.  Se pueden 

formar varios grupos 

para jugar, solo mujeres, 

solo hombres, o mujeres 

y hombres en los 

equipos de juego 

Casa de 

tres pisos 

Ropa 

cómoda 

 

Mesas, juego de 

mesas, lápices, 

borradores, libretas 

 

2 horas 

Fuente: Elaboración propia  

 

 

Tabla 7 Descripción de la Actividad: Manos Mágicas  

Nombre 

de la 

actividad 

 

Descripción breve 
Lugar de 

desarrollo 

Requisitos 

mínimos 
Material de apoyo 

Duración 

mínima  

 

Manos 

mágicas  

Los adultos en plenitud 

acudirán al pie de la ermita 

para realizar diferentes 

tradicionales de la región, 

tendrán a un artesano quién 

será su guía en la 

realización de la artesanía, 

habrá varias mesas de 

trabajo y el producto 

elaborado será expuesto en 

la feria tradicional del 

pueblo.  

Ermita 

San Diego 

de Alcalá   

 Ropa 

cómoda, 

tenis, 

mandil, 

gorra, 

guantes  

 

Papel de colores, 

hilos, agujas, pintura 

textil, pegamento, 

tijeras, fieltro, papel 

cascaron, papel 

periódico  

 

2 horas  

  
Fuente: Elaboración propia  
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Tabla 8 Descripción de la Actividad: Lunada de Anécdotas  

Nombre 

de la 

actividad 

 

Descripción breve 
Lugar de 

desarrollo 

Requisitos 

mínimos  
Material de apoyo 

Duración 

mínima  

 

Lunada de 

anécdotas  

La actividad se 

desarrolla en 

Chacmultún, un lugar 

ideal para disfrutar de la 

hermosa luna, donde los 

participantes se reúnen 

en grupos de 8 

integrantes máximos y 

podrán contar sus 

experiencias de vida, 

pues dicen que recordar 

es vivir de nuevo    

Área 

prehispánica 

de 

Chacmultún 

 Ropa 

cómoda  

 

Linternas, 

megáfono, sillas, 

banquetas  

 

2 horas  

  
Fuente: Elaboración propia  

 

Tabla 9 Descripción de la Actividad: Tradición y Cultura  

Nombre 

de la 

actividad 

 

Descripción breve 
Lugar de 

desarrollo 

Requisitos 

mínimos  
Material de apoyo 

Duración 

mínima  

 

Tradición 

y cultura   

Vivir una experiencia 

única y centenaria, a través 

del turismo rural, en este 

día el adulto mayor podrá 

elegir qué actividad desea 

realizar y en compañía de 

que familia, pues tendrá 4 

horas para pasar una 

mañana inolvidable con la 

familia comunitaria.  

San 

Marcelino  

 Ropa 

cómoda, 

tenis, 

sombrero o 

gorra.  

 

El solicitado 

previamente por la 

familia  

 

4 horas  

Fuente: Elaboración propia  

 

Tabla 10 Descripción de la Actividad: Belleza y Fotografía  

Nombre de 

la 

actividad 

Descripción breve 
Lugar de 

desarrollo 

Requisitos 

mínimos  
Material de apoyo 

Duración 

mínima  
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Belleza y 

fotografía  

Esta actividad tiene la 

finalidad de instruir al 

adulto mayor en la 

captación de la belleza 

natural y cultural de la 

región por medio de 

fotografías. 

El participante puede 

elegir el escenario de su 

preferencia para la toma 

de fotos, así como a su 

actor principal. 

Hacienda 

De Santa 

María  

 Ropa 

cómoda, 

cambio de 

ropa. 

 

Cámara fotográfica, 

megáfono, luces, 

sillas.  

 

2 horas  

Fuente: Elaboración propia  

 

Conclusiones 

Como resultado de la investigación y tomando en cuenta el análisis de los hallazgos, se llegó a las 

siguientes conclusiones: 

El porcentaje de adultos mayores que se tiene en el estado de Yucatán es considerable por lo que 

se deben establecer políticas públicas para conocer y atender sus necesidades, se debe analizar las 

diversas variables en esta etapa del ciclo de vida y también por contribuir al desarrollo de teorías, 

instrumentos y prácticas que permitan un acercamiento integral del adulto mayor. 

Se conoce que, en Tekax, Yucatán, se tiene una población de adultos mayores que corresponde a 

la cifra de 1401 de los cuales el 50 por ciento manifestó dedicarse a las labores domésticas, el 35 

por ciento se dedica al cuidado de los nietos, y solamente el 10 por ciento se dedica al descanso en 

su casa y, por último, el 5 por ciento restante se dedica al cuidado de su parcela o huerto. 

Como se puede constatar los adultos mayores aún no han encontrado programas que les ayuden a 

vivir dignamente esta etapa de la vida, si bien realizan actividades donde se sienten útiles no son 

actividades que dignifiquen su identidad, pues los resultados indican que las afecciones comunes 

de la vejez afectan su capacidad funcional o la perdida de años de vida saludable. 

En los resultados de las encuestas realizadas han manifestado el interés por realizar actividades 

diseñadas en específico a sus necesidades en esta tercera etapa de su vida, donde pueden disfrutar 

la compañía de otras personas que también han experimentado o experimentan las dificultades de 

la tercera edad.  
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Por otro lado, la ciudad de Tekax cuenta con recursos turísticos naturales y culturales que pueden 

ser aprovechados para el desarrollo de actividades socioculturales para los adultos mayores. 

Cabe recalcar que al elegir estos sitios se consideró que fueran de fácil acceso para los adultos y 

que las actividades a realizar no pusieran en riesgo su salud ni su seguridad física. 

Es importante recalcar que ahora con la pandemia del COVID-19, la situación emocional de los 

adultos ha empeorado ya que viven en incertidumbre, pues desconocen los retos y cambios o los 

que deben enfrentarse una vez que puedan continuar con el estilo de vida de esta nueva normalidad.  

Por lo consiguiente, es necesaria la intervención de los gobiernos estatales y municipales para crear 

o diseñar actividades en específico para esta población de adultos mayores. 

SE debe recordar que el adulto mayor vive una etapa de la vida y es la propia sociedad quien debe 

acompañarlo en este proceso, de esta manera también se hace un llamado a las diferentes 

disciplinas que se interesan por el estudio del adulto mayor para que puedan contribuyan al 

entendimiento de las necesidades de la población y, sobre todo, al desarrollo de herramientas 

programas que ayuden o permitan mejorar la calidad de vida de nuestros adultos mayores. 

Estas son algunas de estas razones por lo que se cree pertinente el diseño de programas de 

animación para adultos mayores en la ciudad de Tekax, Yucatán, pues atendería una necesidad 

demandada desde antes de la pandemia y que estamos seguros de que después de esta etapa de 

aislamiento social, aumentarán las necesidades demandas por este segmento de población.  

 

Recomendaciones  

En este estudio se recomienda gestionar la vinculación y el apoyo con el departamento de turismo 

del Municipio, así como con instituciones públicas y privadas de la zona que permitan invertir en 

programas de animación sociocultural para adultos mayores, de esta manera se ayuda a la 

población a mejorar su calidad de vida. 

Ampliar la oferta turística, es decir con este programa de animación sociocultural también puede 

ser una forma de promocionar a nuestro estado, pues se sabe que son pocos los programas que 

consideran a la población de adultos mayores para su inclusión. 
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Así mismo, es necesario que las autoridades municipales proporcionen todas las facilidades para 

ejecutar las actividades diseñadas ya que su propósito principal es atender a una población en 

particular e incentivar el turismo, así como también ampliar la oferta de la ruta turística. 

Otro aspecto importante es promocionar el producto turístico para generar una mayor afluencia 

turística a la zona, con la finalidad de atraer los segmentos de demanda y contribuir a la 

dinamización de la economía local, de la zona, de la comunidad o comunidades involucradas.  

También se recomienda crear alianzas con los prestadores de servicios turísticos de la zona y 

región.  Realizar acuerdos con los empresarios de la comunidad para ser promotores de dichas 

actividades a desarrollar y también ser patrocinadores de los eventos.  

Los resultados obtenidos indican que las actividades de animación sociocultural planeadas pueden 

ser utilizadas en diferentes fechas y horario, así como también se puede conocer sobre la aceptación 

del público y en caso de no ser interesante se puede cambiar con el diseño de otra actividad.  

Es importante seguir realizando estudios y propuestas que involucren a los adultos de la tercera 

edad, es este estudio en particular se diseñaron ocho actividades que pueden ser realizadas en 

diferentes fechas y horarios, además como presenta un abanico de actividades se pueden realizar 

las que mayor número de participantes o mayor aceptación tenga en este selecto grupo de adultos 

mayores.  
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DANZANTES DEL POCHÓ: PRODUCTO TURÍSTICO DE ANIMACIÓN 

SOCIOCULTURAL EN EL MUNICIPIO DE TENOSIQUE, TABASCO 

Yuridya Cámara Rodriguez8 

 

 

Resumen 

El presente artículo tiene como fin proponer la creación de un producto turístico de Animación 

Sociocultural en 4 comunidades rurales originarias de la Danza del Pochó, el cual coadyuvará en 

la zona generando desarrollo económico y empleos de las comunidades receptoras ante el Tren 

Maya en el municipio de Tenosique, Tabasco. El enfoque de la investigación realizada fue 

cuantitativo utilizando un muestreo no probabilístico, donde se realizó investigación de campo y 

documental, utilizando así mismo, el método deductivo partiendo de las generalidades de la 

actividad turística que se practica en la zona hacia la temática del turismo rural. Se utilizó la técnica 

del focus group haciendo uso del instrumento denominado guión de discusión a grupos de 15 

personas por comunidad, estableciendo un perfil del participante  

Palabras Clave: Animación Sociocultural, Producto Turístico, Turismo Rural. 
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Introducción  

Los antecedentes del Turismo Rural se encuentran, sobre todo, en Europa, donde las vacaciones 

de montaña fueron la principal modalidad hasta finales de los años treinta del Siglo pasado, en 

busca de aire puro o aguas, de preferencia, con propiedades curativas. En México se puede 

observar el mismo fenómeno, donde las clases acomodadas solían pasar las vacaciones en las 

haciendas propias o en las de parientes y amigos; lo que variaba era la distancia del destino elegido 

y que, en el caso de la Ciudad de México, solían ser Tacubaya, Mixcoac, San Ángel, Coyoacán, 

Tlalpan, El Bajío, etc., sin embargo, este fenómeno cambia en los años cincuenta cuando surge, de 

manera explosiva, la demanda de Turismo de Playa, originaria, sobre todo, de los países con climas 

fríos e inviernos prolongados que, con niveles de vida en ascenso, producto del "boom" de 

posguerra, buscan el sol y mares templados (Tarrago, 2017).  

Al crecimiento explosivo de este turismo se sumó el de los propios países receptores, lo que originó 

que el turismo pasara de 25 millones en 1950 a los 600 millones estimados para el año 2000, y 

haya llegado representar el 25% del comercio mundial, según cifras de la Organización Mundial 

del Comercio (Tarrago, 2017) . Sin embargo, en los últimos años se registra una caída en la tasa 

de crecimientos de la demanda por el Turismo de Playa, debido fundamentalmente a la 

degradación, masificación y uniformidad que presentan estos destinos turísticos, al tiempo que se 

registran tasas crecientes de demanda por destinos rurales. A la conciencia creciente por el medio 

ambiente y la búsqueda de la naturaleza en su estado original se suma el interés creciente por 

interactuar con la población local y conocer su historia y costumbres. Estas nuevas tendencias han 

llegado, según algunos autores, a representar incrementos de la demanda entre el 25% y el 30% 

anual, lo que plantea un enorme potencial de desarrollo asociado a este producto turístico (Tarrago, 

2017). 

Hasta ahora, los países que más han impulsado el desarrollo regional a partir del Turismo Rural 

son Francia, España, Gran Bretaña, Suiza y, en general, los países de Europa Occidental; en ellos 

se estima que el 25% de la población pasa sus vacaciones en el campo, lo que ha propiciado una 

reactivación económica de vastas regiones rurales. La Secretaría de Turismo Federal desde el año 

2009 realizó la selección de 70 centros turísticos en el país con fines de obtener una base con 

comparabilidad estadística interanual. Villahermosa que es la capital del Estado de Tabasco, se 

encuentra en dicha lista dentro de la clasificación de ciudades del interior, sin embargo, a pesar de 
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pertenecer a esa lista (Ver figura 1), el porcentaje de ocupación hotelera reflejada es mejor si se 

compara con los centros de playa. 

Figura 1.  Porcentaje de ocupación hotelera de acuerdo con los 70 Centros turísticos monitoreados por Datatur 

 

Fuente: Datatur (2019). 

En la figura1, se puede observar el porcentaje de ocupación hotelera de las ciudades del interior 

dentro de la cual es considerada Villahermosa que es la capital del Estado de Tabasco, sin embargo, 

en términos más específicos si se considera solo la capital, de acuerdo con el número de cuartos 

disponibles, en promedio es de .27% lo cual no es tan representativo. Reproducida de gráfica 

porcentaje de ocupación Datatur, 2019 (Secretaria de Turismo, 2019). 

Figura 2. Afluencia turística del Estado de Tabasco entre los años 2009-2020 

 

 

 

 

Fuente: Secretaría de Turismo (2020). 
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La figura 2, muestra un crecimiento en relación con la afluencia turística en el Estado de Tabasco, 

pero esa afluencia turística solo es en la capital Villahermosa y no hay una repartición equitativa 

de los recursos hacia los municipios que conforman el Estado de Tabasco (Secretaría de Turismo, 

2020). 

Este volumen de afluencia turística no es suficiente para generar la derrama económica que 

necesita Tabasco ante la crisis económica que está experimentado. Estos resultados muestran poca 

afluencia de turistas, a pesar de ser una entidad rica en atractivo turísticos naturales, culturales y 

gastronómicos. 

Tabasco es denominado como “El edén de México”, debido a que es considerado un paraíso 

gracias a que gran parte de su territorio comprenden áreas naturales. Las áreas protegidas más 

reconocidas en la entidad son: la Reserva de la Biósfera de los Pantanos de Centla, Cascadas de 

Moral Reforma, las Cascadas de Agua Blanca, el Área Natural Protegida Yumká el Cañón del 

Usumacinta ubicado en el municipio de Tenosique (Sectur, 2014). 

Ubicación Geográfica 

Tenosique, Tabasco, la palabra Tenosique proviene de los vocablos mayas “Ta - na – tsii+c “que 

significan. “Casa del deshilador o del hilandero”.  

El municipio de Tenosique está ubicado en el sureste del territorio tabasqueño en la subregión de 

los ríos y tiene como cabecera municipal a la ciudad de Tenosique de Pino Suárez. 

Colinda al norte con el municipio de Balancán, al sur con el estado de Chiapas y la república de 

Guatemala, al este con la república de Guatemala, al oeste con los municipios de Emiliano Zapata, 

Tabasco, y Chilón, Chiapas.  

Entorno Físico 

La extensión territorial del municipio es de 2,098.10 km², los cuales corresponden al 7.55% 

respecto al total del estado, que lo ubica en el 6° lugar en la escala de extensión municipal.   

Su división territorial está conformada por: 1 ciudad, 11 pueblos, 15 rancherías (Ignacio Zaragoza 

y Chospac), 73 ejidos, 11 centros de desarrollo regional que son: Arena de Hidalgo, Boca del 

Cerro, Estapilla, Guayacán, La Palma, Nuevo México, Rancho Grande, Redención del Campesino, 
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Santo Tomás, Usumacinta y Emiliano Zapata 3ª secc., en los que se desarrolla la mayoría de las 

actividades económicas y sociales. 

El territorio de este municipio se encuentra regado por los ríos Usumacinta y San Pedro Mártir, 

hay gran cantidad de lagunas y arroyos entre los que destacan la laguna de Canitzán, El Puctén, 

Laguna Grande, Laguna Chica, El Mait y Ensenada, así como el arroyo Polevá.  

 

Planteamiento del problema  

Las principales actividades económicas del municipio de acuerdo con el Instituto Nacional de 

Estadistica y Geografía (2015), pertenecen al sector agropecuario, en esta zona  perteneciente a la 

subregión ríos, gran parte de la población se dedica a la agricultura y la ganadería, siendo el turismo 

una actividad económica de menor relevancia no por la falta de atractivos con potencial turístico, 

sino por la falta de diseño de productos turísticos que generen verdaderos momentos de 

experiencias para los turistas. En el municipio se pueden encontrar importantes zonas 

arqueológicas, como la de Pomoná, que pertenece a la Cultura Maya el cual fue un asentamiento 

prehispánico importante durante el período Clásico tardío entre el año 600 y 800 D.C., también 

cuenta con el atractivo natural más caudaloso de México, el río Usumacinta;  en dicha localidad 

de Tenosique también se encuentra el Área de Protección de Flora y Fauna cañón del Usumacinta 

administrado por la Comisión Nacional de Áreas Naturales Protegidas, el cual tiene una extensión 

de 46 128 Has., en su interior se encuentran los rápidos del rio Usumacinta y es el hábitat de 

muchas aves, mamíferos y reptiles. Otro atractivo importante en el municipio es la danza del 

Pochó, la cual es parte del legado Maya y simboliza la purificación del hombre en su lucha entre 

el bien y el mal.  

Justificación  

El Gobierno del Estado de Tabasco ha tratado de impulsar estrategias con acciones para fortalecer 

la industria turística, a través de la planificación de acontecimientos programados como el Festival 

del Queso llevado a cabo en el 2013 en el municipio, y año con año se han realizado las diferentes 

ediciones para coadyuvar al desarrollo económico de la región, ya que en dichos eventos 

convergen diferentes actores como son; los productores de queso de la subregión de los Ríos 
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Jonuta, Emiliano Zapata, Balancán, Tenosique, invitados especiales de otros estados o inclusive 

países que son productores de quesos en otras tipologías, así como artesanos, comerciantes y otros 

prestadores de servicios turísticos que se benefician de la derrama económica llevada a cabo con 

tal evento.  

En el municipio de Tenosique, perteneciente a la subregión ríos de Tabasco, existe una riqueza 

natural, cultural y gastronómica en sus comunidades rurales; sin embargo, esos atractivos que 

tienen potencial turístico en una tipología de turismo rural  no han sido debidamente aprovechados 

por la casi nula actividad turística en la localidad, ya que el destino se encuentra en la fase de 

exploración, es decir, registra poca llegada de visitantes al destino, otra de las razones es por la 

falta de conocimiento en materia turística por parte de las autoridades, y por supuesto la falta de 

políticas públicas no solo a nivel municipal sino estatal. 

El turismo rural es un campo de oportunidad de crecimiento económico para las comunidades, y 

mediante el uso de la planeación estratégica, administración y control se pueden generar productos 

turísticos competentes en estas zonas, en donde el sector económico dominante es el primario, a 

través de la realización de actividades económicas como la agricultura, ganadería, y pesca, estas 

no están peleadas con la práctica del turismo rural en la zona, por el contrario, se alinean e integran 

en la práctica de esta tipología de turismo, así mismo mediante la implementación de la animación 

sociocultural se busca generar experiencias en donde realmente se vivan momentos memorables 

producto de ese intercambio social entre la comunidad receptora y los visitantes. 

La Animación Sociocultural, al igual que la inclusión, es un elemento transversal que debe estar 

presente en el diseño y formulación de productos turísticos sobre todo hablando de productos 

turísticos enfocados a tipología rural, donde la dinámica de participación de las comunidades 

receptoras es mayor. 

Objetivo General  

Diseñar un producto turístico de animación sociocultural en las 4 comunidades rurales originarias 

de la Danza del Pochó generando desarrollo económico y empleos de las comunidades receptoras 

ante el Tren Maya en Tenosique, Tabasco. 
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Objetivos específicos  

1. Realizar un inventario de los recursos naturales y culturales para la conformación del 

producto turístico de animación sociocultural de 4 comunidades receptoras del municipio 

de Tenosique, Tabasco 

2. Definir las actividades a realizarse en base a la tipología de turismo rural 

3. Diseñar los itinerarios turísticos del producto conformado por las comunidades rurales 

Marco Teórico 

Revisión de la Literatura 

De acuerdo con el tipo de investigación planteada, se llevó a cabo una revisión literaria de 

información que permitió lograr los objetivos planteados; los cuales permitieron definir las etapas 

para el diseño del producto turístico, enfocado hacia una tipología de turismo rural. Se decidió 

utilizar algunos elementos para la conformación del producto turístico de acuerdo con lo 

establecido por Quijano (2018), sobre el proceso de Planificación de un destino (Ver tabla 1), sobre 

el modelo de planificación de un destino, utilizando para ello únicamente las primeras 3 etapas y 

sus herramientas de acuerdo con los objetivos planteado en este trabajo. 

Tabla 1.- Etapas del modelo de planificación de un destino  

Etapa Herramienta 

1.-Estudio preliminar o viabilidad Identificación del ciclo de vida del destino 

Visitas in situ e identificación de las 

potencialidades 

2.-Definición de los objetivos de 

desarrollo turístico, 

Identificación de actores sociales 

3.-Estudio y evaluaciones Inventario, clasificación y jerarquización de 

atractivos 
Fuente: Quijano (2018) 

 

El modelo de planificación propuesto por la OMT consta de 7 fases, siendo los primeros 5 los que 

competen al proceso de planificación turística y 3 los que permitieron cumplirse de acuerdo con 

los objetivos del trabajo.    
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Conforme a la Secretaría de Turismo (2016) en el Fascículo 1 sobre Turismo alternativo, se define 

al Turismo Rural como aquellos viajes que tienen como fin el realizar actividades de convivencia 

e interacción con una comunidad rural, en todas aquellas expresiones sociales, culturales y 

productivas cotidianas de la misma, de la anterior definición la Secretaría permite realizar una serie 

de actividades que consisten en la práctica de: 

1. Eco-Arqueología 

2. Agroturismo 

3. Preparación y uso de medicina tradicional 

4. Talleres Gastronómicos 

5. Fotografía Rural 

6. Aprendizaje de dialectos 

7. Vivencias Místicas 

8. Talleres Artesanales 

9. Etnoturismo 

 

De la anterior definición, se puede destacar que esta tipología de turismo permite obtener 

experiencias distintas a otras tipologías de turismo, puesto que existe un contacto más directo 

entre los anfitriones y los visitantes, quienes disfrutan y gozan de los diversos escenarios 

naturales enmarcados por las áreas geográficas donde son situados, además de que, en esos 

entornos naturales, se conoce muy de cerca las formas de vida de la población local receptora, 

sus actividades agrícolas, ganaderas, de pesca entre otras, así como también permite conocer su 

riqueza gastronómica y cultural. 

Para que un proyecto sea considerado en la tipología de Turismo rural, al menos la mayoría de 

las actividades propuestas debe entrar en el rubro presentado anteriormente, sin descartarse la 

posibilidad de combinar estas actividades con las de Ecoturismo o Turismo de Aventura; sin 

olvidar que las actividades preponderantes que debieran imperar deben ser tan sobresalientes 

que permitan el desplazamiento de turistas hasta la zona donde se encuentra el producto 

turístico. 

De acuerdo con Butler (1980), los destinos turísticos se desarrollan siguiendo un proceso 

compuesto por una serie de fases que determinan su éxito y su longevidad, el desarrollo turístico 

consta de seis etapas (Ver figura 3) sobre el Ciclo de Vida de un Producto Turístico.  
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Figura 3 Fases del CVDT  

 

Fuente: Butler (1980) 



 

172 

 

De acuerdo con las 6 fases de Ciclo de vida del Destino turístico, se establecieron 4 variables para 

determinar la etapa en la que se encuentran las comunidades y su cabecera municipal. Los criterios 

para abordar con las comunidades fueron: número de visitantes que arriban al lugar, actividad 

económica preponderante, oferta turística en el lugar, infraestructura y participación de los 

residentes locales. Con estas características se pudo ubicar al destino en una etapa de 

involucramiento ya que se tiene identificado las temporadas en que los turistas regionales se 

desplazan por motivos de acontecimiento programados organizados por el municipio, sin embargo, 

a las comunidades rurales no llegan para conocer su historia, costumbres, tradiciones y 

gastronomía y tampoco existen herramientas que permitan medir las llegas de los turistas o 

visitantes que arriban al lugar (Diez, 2019). 

Desarrollar productos turísticos es importante para que el destino se adapte a los cambios del 

mercado y, en el futuro, alcance una fase de consolidación, o para desarrollar nuevos destinos y 

productos concebidos para atraer a nuevos mercados.  

El producto turístico está conformado por los componentes tangibles e intangibles que incluyen: 

Recursos y atractivos + Equipamiento e infraestructura+ Servicios + Actividades recreativas+ 

Imágenes y valores simbólicos que ofrecen unos beneficios capaces de atraer a grupos 

determinados de consumidores, porque satisfacen las motivaciones y expectativas relacionadas 

con su tiempo libre. 

Las actividades recreativas son aquellas que permiten la distracción y disfrute de quienes las 

ejecutan, estas no se realizan por obligación, sino por voluntad e interés de los participantes, el 

objetivo de estas son animar al público objetivo. 

Según la Organizacion Mundial del Turismo (1985), la Animación Turística se define como “toda 

acción realizada en o sobre un grupo, una colectividad o un medio, con la intención de desarrollar 

la comunicación y garantizar la vida social”, estas actividades deben estar presentes en el diseño 

de productos turísticos. La Animación consiste en dar vida, aliento y estímulo, lo sociocultural se 

refiere al modo en que las personas, los grupos y las comunidades se construyen a sí mismos, y 

ese proceso debe ser de la forma más activa, consciente y responsable posible. 

Para la Unesco, (2010) la Animación Sociocultural es un conjunto de prácticas sociales cuya 

finalidad consiste en estimular la iniciativa y la participación de las comunidades en su propio 

desarrollo y en la dinámica global de la vida sociopolítica de la que participan. 
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Algunas características de Animación Sociocultural, señaladas por El Colectivo para la Animacion 

Sociocultural, (2010) son: 

a. Recuperar las relaciones y la comunicación entre las personas que habitamos un lugar 

determinado.  

b. Fomentar el respeto, la solidaridad y la equidad en la sociedad en la que vivimos  

crear, buscar opciones, salir de lo monótono y lo cotidiano. 

c. Aprender y enseñar, compartir conocimientos y saberes para tener una buena vida 

establecer redes sociales.  

d. Recuperar tradiciones y costumbres que representen nuestros valores importantes y 

significativos.  

e. Promover relaciones con armonía y fomentar la cultura de la convivencia.  

reflexionar y buscar mejoras a las situaciones difíciles que se viven en los barrios, en las 

comunidades o de grupos específicos, situación de los campesinos, de las mujeres, de los 

jóvenes, de los niños.  

f. Concretizar iniciativas que surgen de la sociedad civil.  

g. Propiciar la convivencia entre las diferentes generaciones.  

h. Reapropiarse de los espacios públicos.  

i. Encontrar espacios de disfrute y aprovechamiento de las diferencias entre los individuos. 

j. Crear conciencia ciudadana. 

k. Promover espacios de recreación. 

l. Encontrar formas de organización de la sociedad civil. 
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Metodología y técnicas de análisis estadístico 

El enfoque de la investigación realizada fue cualitativa, se hizo uso de la investigación documental 

para la conformación del marco teórico, así mismo se hizo uso de la investigación de campo pues 

se realizaron diversas visitas iniciales y de seguimiento a cada comunidad que forma parte del 

diseño del producto turístico de Animación Sociocultural: Pomoná, Boca de cerro, Rancho grande 

y Estapilla, se identificaron las autoridades, se les dio a conocer el propósito del trabajo, los 

beneficios y los compromisos que conlleva.  

Se realizó un diagnóstico del potencial turístico en las comunidades, buscando siempre el diálogo 

y estableciendo canales de comunicación con la población local, por lo que en todo momento se 

fue respetuoso con todas las partes involucradas. Se trabajó mediante la técnica del focus group, 

la cual fue eficaz para realizar el inventario, así como para determinar, desde el punto de vista de 

los miembros de la comunidad, las actividades de turismo rural que se pueden realizar en las 

comunidades, si son razonables y prácticas, así mismo, si los pobladores pueden apoyarse para la 

planeación y organización del trabajo en general. 

Las fuentes de información que se consultaron fueron: páginas virtuales del INEGI, página oficial 

del municipio de Tenosique, materiales impresos en libros como atlas turístico del estado de 

Tabasco, entrevista con los expertos conocedores de la Danza del Pochó del municipio de 

Tenosique, Tabasco y autoridades del municipio. El lugar de obtención de la información fue vía 

internet y las visitas in situ en las comunidades. 

El instrumento guía para la aplicación con la técnica del focus group fue el guión de discusión 

conformado por puntos específicos que el investigador estableció que fueron 10, todos 

relacionados con la danza del Pochó, las actividades económicas de la comunidad, y la disposición 

que se tiene respecto a la práctica de otras actividades económicas que permitan el ingreso de 

recursos adicionales. 

Las características para el establecimiento del perfil fueron: 

1) Habitantes nacidos en las comunidades o que llevan más de 10 años viviendo en la 

comunidad de 35 años en adelante y que posean amplio conocimiento del lugar, sus 

costumbres y tradiciones. 
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2) Habitantes tanto hombres como mujeres que hayan participado en la ejecución de la danza 

del Pocho ya sea como cojoes, pochoveras o tigrillos y que estén en la edad de 25 años en 

adelante.  

3) Habitantes que hayan ocupado algún cargo en la comunidad como delegado, secretario, 

vocal u otro en la administración actual o pasada. 

De esta manera se integró al grupo focal que, de acuerdo con la técnica, no debía rebasar a 

15 personas, estableciendo 5 participantes por cada característica del perfil, la 

implementación de esta actividad permitió conocer los puntos de vista de las comunidades 

rurales respecto a la intención de diseñar un producto turísticos de ASC en sus 

comunidades y que ellos mismos pudieran operar creando de esta forma nuevas fuentes de 

empleo y mejores condiciones de vida para los pobladores. 

 

Resultados  

Se diseñó un instrumento conformado por 10 peguntas bases aplicadas a los participantes mediante 

la técnica de focos group en la cual se estableció un máximo de 15 personas por comunidad ver 

gráficos 1-7, así mismo se obtuvo un concentrado que contiene información sobre la flora, fauna 

y gastronomía típica del lugar (Ver imagen 3). La única pregunta adicional que no se consideró 

para graficar fue sobre la actividad económica a la que se dedica ya que esta permitiría identificar 

si las personas salen de su comunidad a la cabecera, si viaja todos los días o regresa en ciertos 

periodos, sin embargo, de la gente que participó en el focus group nadie comentó al respecto de 

este punto. 

Gráfica 1 Actividad económica predominante por comunidad  

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Se puede apreciar las actividades económicas predominantes en el municipio pertenecen al sector 

primario, en donde el turismo como actividad económica no predomina     

Gráfica 2 Atractivos turísticos más representativos por comunidad  

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

En la gráfica 2, se puede identificar que el atractivo principal más sobresaliente en la zona es el 

Río Usumacinta uno de los más caudalosos en el país y que no tiene mayor aprovechamiento en 

la prestación de servicio, así mismo en 2do orden de importancia sería el área de protección de 

flora y fauna en la comunidad de boca del cerro, la zona arqueológica de Pomoná y en un último 

lugar el ecosistema de las diferentes comunidades. 
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Gráfica 3 Importancia de la danza del Pochó para las 4 comunidades rurales 

 

Fuente: Elaboración propia. 

En la gráfica 3, es posible apreciar que la danza del Pochó en las comunidades receptoras es muy 

importante desde la parte culturar y tiene un valor significativo para las familias, no solo en las 

localidades si no en el municipio en general. 

 

Gráfico 4 Participación en la Ejecución de la danza del Pochó 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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De las 4 comunidades originarias de la danza del Pochó, los criterios más frecuentes en torno a la 

ejecución de la danza fueron Casi siempre y Siempre, el criterio de Algunas veces fue seleccionado 

debido a que algunos pobladores tuvieron que migrar en buscar de mejores oportunidades 

laborales, en el caso del criterio de Nunca, se debe a que esas personas o familias profesan una 

religión diferente a la que predomina en la comunidad como es la católica (Gráfica 4). 

Gráfica 5 Conocimientos sobre los materiales usados en la ejecución de la danza del Pochó 

 

Fuente: Elaboración propia. 

En la gráfica 5, se puede apreciar que en las 4 comunidades de Estapilla, Pomoná, Rancho grande 

y Boca del cerro, existe conocimiento general sobre los materiales que se usan para la ejecución 

de la danza del Pochó, solo aquellas personas que no han practicado la danza por ser de una religión 

distinta, desconocen del tema en cuanto al valor simbólico de la danza, su origen e indumentaria 

utilizada. 
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Gráfica 6 Acuerdos sobre la realización de nuevas actividades económicas que permitan el ingreso de recursos a las 

comunidades  

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Pese a que la actividad económica del municipio y de la región de los Ríos no es predominante la 

actividad turística, los habitantes de las comunidades originarias de la danza del Pochó, 

manifestaron estar de acuerdo con que existan nuevas fuentes de empleo que le permitan un mayor 

crecimiento y desarrollo económico para sus habitantes (Gráfica 6). 

Gráfica 7 Acuerdos sobre la Práctica del Turismo rural en las comunidades  

 

Fuente: Elaboración propia. 
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Así como los habitantes están de acuerdo en que existan otras opciones de empleo en sus 

comunidades, también desean que esa nueva actividad sea de manera ordenada y que no afecte sus 

usos y costumbres, que se respete la integridad y riqueza naturales de sus espacios, por lo que el 

criterio más repetido fue que están Medianamente y Totalmente de acuerdo en que se practique 

un turismo rural , pocas personas seleccionaron el criterio de Poco acuerdo y esto fue porque 

pensaron que se iban a modificar sus costumbres y generó incertidumbre no tener una respuesta 

concreta, así mismo, el criterio En desacuerdo no fue seleccionado (Gráfica, 7). 

Se realizaron 2 preguntas más, las cuales permitieron identificar el tipo de flora, fauna y la 

gastronomía característica de las comunidades. Esto permitió obtener el concentrado de la figura 

4, posibilitando conocer el valor que los pobladores le dan a sus ecosistemas, y los platillos que 

más resaltan que en muchas ocasiones varía con la percepción del resto de los habitantes en la 

cabecera municipal. 

Figura 4 Tabla concentradora que resalta la flora, fauna y platillos tradicionales de las comunidades originarias de 

la danza del Pochó 

 

Fuente: Elaboración propia. 

 

Se pudo realizar un inventario Turístico con base en el modelo de CICATUR, el cual menciona 

Cárdenas (2016), el cual se conforma de 3 aspectos importantes: 
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1. Inventario de los atractivos turísticos  

2. Inventario de La planta Turística 

3. Infraestructura disponible 

De los atractivos con mayor importancia identificados están  

a) La danza del Pochó 

b) El APFF Cañón del Usumacinta (rio) 

c) La zona Arqueológica de Pomona 

d) Ecosistema  

A continuación, se presenta la propuesta de creación del producto turístico en las comunidades 

rurales Pomona, Boca del cerro, Rancho Grande y Estapilla. 

Identificación del Producto 

Nombre del Producto: 

Danzantes del Pochó Producto de ASC 

Tipología de turismo: Rural 

Tipo de producto: Circuito triangular  

Características: Tiene trazados que dependen de la localización de los centros o 

atractivos. En su trazado estas rutas unen tramos de distintas carreteras. 

Figura 5 Espacio geográfico del producto turístico  
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En la figura 5, se muestra la triangulación de las comunidades originarias de la danza del Pochó, 

en las cuales se elaboró la propuesta del producto turístico, bajo el uso o transversalidad de la 

Animación Sociocultural en las actividades turísticas a desarrollar. 

 

Comunidades rurales que integran el producto 

A. Pomoná 

B. Boca del Cerro 

C. Rancho Grande 

D. Estapilla 

De las actividades descritas en el Fascículo no.3 de la Secretaría de Turismo y con base en las 

aportaciones de los pobladores de las comunidades se establecieron las siguientes actividades. 

 

Figura 6 Diseño del Producto Turístico de ATYSC 

 

 

        

 

 

            

             

         

 

 

 

 

La figura 6, muestra el diseño del producto turístico, donde se toma como elemento central al valor 

cultural de la danza del Pochó y rescatando la práctica de esta en las comunidades rurales donde 

inicialmente se practicaba, ya que posteriormente se llevó a cabo en la cabecera municipal que es 

Transversalidad de la ASC 

en el producto turístico 
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Tenosique de Pino Suarez. Así mismo, en la imagen se puede apreciar que la Animación 

Sociocultural está presente en cada actividad del turismo rural, que se elaboraron 3 propuestas de 

itinerarios como parte del diseño de la ruta propuesta, ver figura 7, 8 y 9. Sin embargo, los 

itinerarios pueden cambiar dependiendo el interés del visitante y de quien opere la propuesta 

diseñada. 

 

Figura 7 Propuesta de itinerario 1  
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Figura 8 Propuesta de itinerario  

 

Figura 9 Propuesta de itinerario 3  
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Conclusiones 

El turismo rural es una de las tipologías de turismo en donde la población local puede acceder a 

mejores condiciones de vida compartiendo sus formas de vida, cultura, costumbres y tradiciones 

sin perder su esencia, ya que esto es lo que mueve el interés del turista por visitar estos rincones 

auténticos de nuestro país.  

Animar, como se describió en este documento, es dar vida, aliento y estímulo y esto es lo que las 

poblaciones locales hacen al momento de compartir la riqueza que poseen con los visitantes. La 

ASC debe estar presente en la prestación del producto turístico que se oferte en el mercado ya que 

como se analizó en el marco teórico, para la conformación del producto son necesarias las 

actividades de recreación, pero no solo se buscará entretener con la actividad, si no que  realmente 

se busca generar lazos de comunicación y participación activa entre anfitriones y visitantes, que el 

prestador del servicio no vea al turista solo como esa oportunidad de obtener ingresos económicos 

ni tampoco el turista lo vea como quien debe darle un servicio porque lo está pagando. 

Los turistas deben respetar la idiosincrasia de los pueblos y cada parte debe asumir el rol que le 

corresponda para la buena práctica de la actividad turística, se deben establecer buenos canales de 

comunicación, de fomentar la vida social y cultural en las comunidades, creando ambientes 

idóneos y momentos de experiencia auténticos. 

El pueblo o las comunidades donde se brinden los productos o servicios turísticos deben ser 

verdaderos actores, creando su propia cultura y desarrollo de los valores, la voluntad propia de los 

agentes involucrados es de vital importancia para la implementación de las propuestas a desarrollar 

.de esto dependerá en gran medida la sostenibilidad de este. 

La vivencia mística que se vive en las comunidades donde inicialmente se ejecutaba la danza del 

pochó, es una experiencia viva en la entidad y a través de la ASC puede cobrar mayor relevancia 

en donde el turista se convierte en cojó, pochovera o tigre. 

 

Recomendaciones  

Como bien menciona el fascículo no. 1 de la Secretaria de Turismo sobre el Turismo alternativo, 

es una nueva forma de hacer turismo, para ciertas zonas del país  donde el turismo no es una 

actividad económica predominante, resultaría ser una opción viable en donde se pueda diseñar 
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productos pertinentes que formen parte de ese abanico de opciones en el mundo del Turismo, a 

través de la planificación turística y de políticas públicas viables que permitan el aprovechamiento 

de los recursos naturales/ culturales  y que garantizan calidad de vida a las comunidades receptoras, 

se pudiera generar nuevas fuentes de empleo y permitir una derrama económica más equitativa 

hacia las diferentes regiones, sobre todo ahora que está por llevarse a cabo nuevos proyectos 

turísticos como el del tren maya, el cual une diferentes estados del país. Es importante es que tanto 

el gobierno en sus diferentes niveles federal, estatales y municipales consideren que la mayor 

riqueza que se tiene en la región de los ríos y, en específico en Tenosique, es su territorio y su 

gente, por muchos años esta tierra ha dado para vivir y Tenosique con su patrimonio cultural como 

es la danza del Pocho, puede ser valorada y vista desde otra perspectiva turística para 

potencializarse en la zona, en el mundo maya e inclusive cruzar fronteras.   

El trabajo en equipo mediante la implementación de un clúster turístico, podría ser una forma de 

organización entre los diferentes actores que operan la actividad económica del turismo en la zona, 

como se está gestando este tipo de propuestas sería más fácil su organización ya que permite iniciar 

desde cero y no acarreando viejas prácticas de trabajo. Es necesario que haya una buena 

coordinación entre las empresas y los gobiernos, para que cuando sea posible la aplicación de 

recursos económicos sean utilizados de manera objetiva en sus diferentes rubros como 

infraestructura, imagen del destino y diseño de programas de promoción que cumplan con el 

objetivo de atraer a más visitantes, lo que permitirá detonar la economía regional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

187 

 

Referencias 

Abad, L. (2014). Diseño de programas de inclusión para alfabetización mediática de personas 

mayores. Dialnet, 19(05). Recuperado el 01 de mayo de 2021, de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=4525789 

Acerenza, M. Á. (2006). Conceptualización, origen y evolución del turismo. México: Trillas. 

Álvarez, M. E. (2011). El adulto Mayor en la sociedad actual . Dialnet , 60-69. 

Butler, R. (1980). Entorno Turistico. Obtenido de https://www.entornoturistico.com/la-teoria-del-

ciclo-vida-los-destinos-turisticos-richard-

butler/#:~:text=Seg%C3%BAn%20Butler%20(1989)%20un%20destino,estancamiento%

2C%20y%20declive%20o%20rejuvenecimiento. 

Cardenas, F. (2016). Producto turistico en el siglo XXI 4ta edicion. Mexico: Trillas. 

Chacón Blanco, M. (2010). Concepto, objetivos y funciones de la animación sociocultural. 

Innovación y experiencias educativas, 29, 1-11. 

Colectivo para la Animacion Sociocultural. (25 de Abril de 2010). Abaco en red. Obtenido de 

https://abacoenred.com/wp-content/uploads/2016/04/Manual-para-la-ASC-2010-

Chiapas.pdf.pdf 

Conde, y. B. (2015). Estrategia sociocultural para la inserción del adulto mayor en el desarrollo 

social comunitario. Redalyc(23), 87-105. Recuperado el 02 de mayo de 2021, de 

https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=476147263004 

Data MÉXICO. (15 de abril de 2021). Tekax, municipio de Yucatán. POblación. 

https://datamexico.org/es/profile/geo/tekax#economia 

Diez, V. (2019). El modelo de ciclo de vida de los destinos turísticos. Dialnet, 19-34. 

Elizalde, R. (2010). Resignificación del ocio: aportes para un aprendizaje transformacional. 

Revista de la Universidad Bolivariana, 9(25), 437-460. Recuperado el 20 de enero de 2020, 

de https://www.scielo.cl/pdf/polis/v9n25/art26.pdf 

ENADID. (2018). Encuesta Nacional de la Dinámica Demográfica. Obtenido de 

https://www.inegi.org.mx/contenidos/programas/enadid/2018/doc/nota_tec_enadid_18.pd

f 

Edenred, A. (28 de 03 de 2010). Manual para la Animacion Sociocultural. Obtenido de 

https://abacoenred.com/ 



 

188 

 

Faraldo, J. M., & Rodríguez López, C. (2014). Introducción a la historia del turismo. Madrid: 

Alianza Editorial. 

Garcia, N. (2007). La educación con personas mayores en una sociedad que envejece. Horizontes 

Educacionales,, 51-62. Recuperado el 12 de abril de 2021, de 

https://www.redalyc.org/pdf/979/97917592006.pdf 

Hernández et al. (2014). Metodología de la investigación. México: McGrawHill. 

INEGI. (lunes de abril de 2019). Estadísticas a propósito del día internacional de las personas de 

edad. INEGI informa, 1-9. 

Instituto Nacional de Estadistica y Geografía. (2015). Principales Actividades Economicas en el 

Estado de Tabasco. Villahermosa Tabasco: INEGI. 

JIBIOPUUC. (abril de 2021). Junta Intermunicipal Biocultural del Puuc. México. Obtenido de de 

http://jibiopuuc.org.mx/ 

Lam, C., Hair, J., & McDaniel, C. (2011). Marketing . Mexico: Cengage Learning. 

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. (2020). Artículo 3. Recuperado el 25 de 

junio de 2020 

Llabres, M. y. (2017). Producto Turistico, Definicion y su proceso de creacion. Mexico: OMT. 

Maass Moreno, M. (2006). Gestión cultural comunicación y desarrollo: teoría y práctica. 

CONACULTA. 

Macho, L. (s.f.). Animación sociocultural: una propuesta para debatir. Servicio de Ocio y Tiempo 

Libre de ASPACE-BIZKAIA, 52-27. 

Martínez de Morentin de Goñi, J. I. (2005). ¿Qué son los institutos y los animadores UNESCO? 

Responde la UNESCO. Centro UNESCO de San Sebastián. 

Mesonero, A. (2016). Familia y envejecimiento.Disfunciones y programas psicoterapéuticos. Red 

de Revistas Científicas de América Latina, el Caribe, España y Portugal, 275-288. 

Montero, I. (2014). Principios básicos de actuación en la animación sociocultural desde el ámbito 

de las personas mayores. Red de Revistas Científicas de América Latina, el Caribe, España 

y Portugal, 92-103. 

Morata, M. J. (2009). De la animación sociocultural al desarrollo comunitario: su incidencia en el 

ocio. Universidad de Barcelona. 

municipios, E. d. (2017). Municipos de Tabasco. Tabasco: Inafed. 



 

189 

 

OMS. (2018). Envejecimiento y ciclo de vida. Recuperado el 3 de abril de 2021, de 

https://www.who.int/ageing/es/ 

ONU. (2018). Características de los adultos mayores. México. Recuperado el jueves de diciembre 

de 2021, de https://undocs.org/es/A/RES/45/106 

Organizacion Mundial del Turismo . (25 de Abril de 1985). Asesores en Turismo . Obtenido de 

https://asesoresenturismoperu.wordpress.com/2016/03/08/que-es-la-animacion-turistica/ 

Plan Nacional de Desarrollo. (2019-2024). Gobierno de la República. Recuperado el 23 de abril 

de 2021, de https://observatorioplanificacion.cepal.org/es/planes/plan-nacional-de-

desarrollo-de-mexico-2019-2024 

Puertas, X. (2007). Animacion en el ambito turistico. España: Sintesis. 

Quijano, C. R. (2018). Manual para el diagnostico Turistico Local. Mexico: Escuela Superior 

Politecnica del Litoral.  http://www.dspace.espol.edu.ec/handle/123456789/8300 

Quintana Cabanas, J. (1995). Relaciones entre animación sociocultural y gestión cultural. 

Pedagogía social, revista interuniversitaria(12), 151-156. 

https://digitum.um.es/digitum/bitstream/10201/39761/1/Relaciones%20entre%20animaci

%C3%B3n%20sociocultural%20y%20gesti%C3%B3n%20cultural..pdf 

Ramos, M. S. (2013). Una experiencia en animación sociocultural situada en un contexto 

universitario rural en México. Revista Interuniversitaria,(21). Recuperado el 2021 de abril 

de 26, de https://www.redalyc.org/pdf/1350/135029517008.pdf 

Rodríguez, M. (2010). La percepción de la persona adulta mayor. Revista Pensamiento Actual, 

Universidad de Costa Rica, pp. 33-39. 

Romero, J. (2016). De la extirpación a la folklorización: a propósito del continuum colonial en el 

siglo XXI. Estudios Artísticos: revista de investigación creadora, 1(1), 14-36.  

https://doi.org/10.14483/25009311.10246 

Saltos, C. F. (2012). Bases y Estrategias Gestión de lo cultural: Derechos culturales para el buen 

vivir. Libros Spondylus. 

Secretaria de Turismo. (2014). Areas naturales protegidas del estado de Tabasco. Villahermosa 

Tabasco: Sectur. 

Secretaría de Turismo. (25 de 04 de 2016). Turismo Alternativo : Una nueva forma de hacer 

turismo. Obtenido de https://www.entornoturistico.com/wp-



 

190 

 

content/uploads/2017/05/Turismo-Alternativo-una-nueva-forma-de-hacer-

turismo.pdf?msclkid=92e6d887d0b411ec92f3222a1d64ee24 

Secretaria de Turismo. (2019). Datatur Sectur. Obtenido de 

https://www.datatur.sectur.gob.mx/Documentos%20compartidos/Reporte70CentrosCierr

e2019.pdf 

Secretaría de Turismo. (2020). Gráfica de Afluencia turistica. Obtenido de 

(https://www.datatur.sectur.gob.mx/ITxEF/ITxEF_TAB.aspx? 

Sectur. (15 de 02 de 2008). Centro de Documentacion de la Secretaria de Turismo. Obtenido de 

CEDOC: https://cedocvirtual.sectur.gob.mx/janium/Documentos/006145.pdf 

SECTUR. (Septiembre de 2014). Obtenido de 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/412719/Turismo_2040_Poli_tica_Turi_

stica_de_Estado.pdf 

Sectur. (2017). Afluencia turistica del estado de Tabasco. Villahermosa Tabasco: Sectur. 

Tarrago, T. M. (2017). Panorama actual del turismo rural en Mexico . Mexico: Cedoc. 

Unesco. (2010). Obtenido de https://abacoenred.com/wp-content/uploads/2016/04/Manual-para-

la-ASC-2010-Chiapas.pdf 

Unesco. (20 de Abril de 2010). Abaco en red . Obtenido de https://abacoenred.com/wp-

content/uploads/2016/04/Manual-para-la-ASC-2010-Chiapas.pdf.pdf 

Vargas, A. P., Valencia, S., & Babinger, F. (2018). Determinación del grado de vocación 

turísticadel municipio de tekax yucatán. Recuperado el 03 de junio de 2021, de 

https://www.remtur.com/v_proyecto.php?id=4 

Waichman, P. A. (enero-marzo de 2009). ¿Cuál recreación para América Latina? Espacio Abierto, 

18(1), 101-108. 

Yuni, J. A. (2015). Creencias de adultos mayores sobre las condiciones para el aprendizaje en la 

vejez. Redalyc , 18(1), 44-62. Recuperado el 17 de abril de 2021, de 

https://www.redalyc.org/pdf/684/68459083005.pdf 

 

 

  



 

191 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

República de Chile, 2023 


